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INSTRUCCIÓN DE LA DIPUTADA DEL ÁREA DE 
ADMINISTRACIÓN GENERAL POR LA QUE SE 
ADECÚAN LAS MEDIDAS EXCEPCIONALES 
PARA HACER FRENTE A LA CRISIS SANITARIA 
CON MOTIVO DE LA COVID-19 

 

Vista la situación generada por la crisis sanitaria que 
motivó la declaración del estado de alarma, mediante el 
RD 926/2020, de 25 de octubre, para contener la 
propagación de las infecciones causadas por la COVID-
19. 

Vista la situación actual de la crisis sanitaria, y dado que 
su incidencia podría ocasionar la paralización de algún 
servicio provincial o alterar sustancialmente la prestación 
del servicio público, se considera conveniente adoptar 
nuevas medidas preventivas que garanticen la adecuada 
prestación del servicio público. Todo ello, sin menoscabo 
de la seguridad y la salud del personal empleado público, 
mientras permanezcan las actuales circunstancias de 
evolución de la pandemia. 

Visto el acuerdo adoptado por el Comité de Seguridad y 
Salud y la Mesa General de Negociación de la Diputación 
de Valencia en sesión conjunta celebrada el 15 de enero 
de 2021.  

Así, en base a lo expuesto y en virtud de la delegación 
efectuada por el Presidente de la Diputación por Decreto 
núm. 5775, de 18 de junio de 2020, resuelvo la adopción 
de las siguientes medidas organizativas y preventivas: 

Primero. La presente instrucción tiene por objeto 
establecer los criterios generales para implementar 
transitoriamente turnos de trabajo en los diferentes 
servicios de la Diputación de Valencia como medida que 
contribuya en la prevención de la pandemia y al 
mantenimiento de la prestación del servicio público. 

Segundo. Como norma general los servicios se 
organizarán en dos turnos semanales con carácter 
rotatorio. Los grupos estarán integrados, 
aproximadamente, por el cincuenta por ciento de todos los 
efectivos y se alternarán semanalmente en la prestación 
del servicio presencial y mediante fórmulas de trabajo a 
distancia sin que ello suponga merma alguna en la 
prestación del servicio. La composición de los grupos 

 
INSTRUCCIÓ DE LA DIPUTADA DE L'ÀREA 
D'ADMINISTRACIÓ GENERAL PER LA QUAL 
S'ADEQÜEN LES MESURES EXCEPCIONALS 
PER A FER FRONT A la CRISI SANITÀRIA AMB 
MOTIU DE LA COVID-19 
 
 
 
Vista la situació generada per la crisi sanitària que va 
motivar la declaració de l'estat d'alarma, mitjançant l'RD 
926/2020, de 25 d'octubre, per a contenir la propagació de 
les infeccions causades per la COVID-19. 
 
 
Vista la situació actual de la crisi sanitària, i atès que la 
seva incidència podria ocasionar la paralització d'algun 
servei provincial o alterar substancialment la prestació del 
servei públic, es considera convenient adoptar noves 
mesures preventives que garanteixen l'adequada prestació 
del servei públic. Tot això, sense menyscapte de la 
seguretat i la salut del personal empleat públic, mentre 
romanguin les actuals circumstàncies d'evolució de la 
pandèmia. 
 
Vist l'acord adoptat pel Comitè de Seguretat i Salut i la 
Taula General de Negociació de la Diputació de València 
en sessió conjunta celebrada el 15 de gener de 2021. 
 
 
Així, sobre la base de l'exposat i en virtut de la delegació 
efectuada pel President de la Diputació per Decret núm. 
5775, de 18 de juny de 2020, resolc l'adopció de les 
següents mesures organitzatives i preventives: 
 
Primer . La present instrucció té per objecte establir els 
criteris generals per a implementar transitòriament torns 
de treball en els diferents serveis de la Diputació de 
València com a mesura que contribueixi en la prevenció 
de la pandèmia i al manteniment de la prestació del servei 
públic. 
 
Segon. Com a norma general els serveis s'organitzaran en 
dos torns setmanals amb caràcter rotatori. Els grups 
estaran integrats, aproximadament, pel cinquanta per cent 
de tots els efectius i s'alternaran setmanalment en la 
prestació del servei presencial i mitjançant fórmules de 
treball a distància sense que això supose cap minvament 
en la prestació del servei. La composició dels grups haurà 
de mantenir-se inalterable. Per a la distribució del 
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deberá mantenerse inalterable. Para la distribución del 
personal en los grupos se atenderá a las funciones que 
tengan asignadas y a criterios de distribución del espacio 
físico de los despachos. Todo ello, con el objetivo de 
garantizar la continuidad del servicio ante cualquier 
contingencia que pudiera plantearse derivada de la crisis 
sanitaria. 

No obstante, en aquellos departamentos que por razones 
de organización del servicio y en los que resulte esencial 
garantizar su actividad podrán establecerse porcentajes 
diferentes de trabajo a distancia.  

Para la confección de los turnos semanales, los 
departamentos también atenderán a la necesidad de 
herramientas informáticas (aplicaciones corporativas) que 
precise el personal para desempeñar su trabajo. Es 
importante resaltar que un gran número de las 
aplicaciones corporativas son accesibles a través de la 
intranet sin necesitar acceso mediante VPN. Es necesario 
limitar, por motivos de seguridad, al máximo la creación 
de nuevas VPN por lo que la confección de los turnos y la 
organización del trabajo deberá intentar que el número de 
VPN a definir sean las menores posibles.  

Tercero. La adecuación o modificación de los turnos de 
trabajo presencial y a distancia actuales que cada 
departamento realice deberá ser notificada previamente a 
su implementación al Servicio de Gestión de Personal. 

Cuarto. El personal empleado público que resida en 
municipios sujetos a cierre perimetral prestarán sus 
servicios, mientras permanezca esta situación, mediante 
fórmulas de trabajo no presencial.  

Quinto. El régimen de dedicación y jornada asignado a 
los puestos de trabajo se mantendrá inalterable en todos 
los casos. Durante los turnos de prestación  del  servicio  
mediante  la  modalidad  de trabajo a distancia  se  
aplicarán  las  mismas  condiciones  de permanencia  en  
el  puesto  que  en  la  modalidad presencial.  

El  control  de  asistencia  presencial  al  trabajo  no sufrirá 
ningún cambio debiendo el personal efectuar los  
marcajes  de  entrada  y  salida  a  través  de  los 
dispositivos  de  fichaje  mediante  reconocimiento  de la 
huella instalados en las distintas dependencias. Cuando  el  
personal preste  su  servicio  durante  los  turnos  de  
trabajo a distancia, los jefes o jefas de servicio serán los 

personal en els grups s'atendrà les funcions que tinguen 
assignades i a criteris de distribució de l'espai físic dels 
despatxos. Tot això, amb l'objectiu de garantir la 
continuïtat del servei davant qualsevol contingència que 
pogués plantejar-se derivada de la crisi sanitària. 
 
 
 
No obstant això, en aquells departaments que per raons 
d'organització del servei i en els quals resulte essencial 
garantir la seua activitat podran establir-se percentatges 
diferents de treball a distancia. 
 
Per a la confecció dels torns setmanals, els departaments 
també atendràn la necessitat d'eines informàtiques 
(aplicacions corporatives) que precise el personal per a 
exercir el seu treball. És important ressaltar que un gran 
nombre de les aplicacions corporatives són accessibles a 
través de la intranet sense necessitar accés mitjançant 
VPN. És necessari limitar, per motius de seguretat, al 
màxim la creació de noves VPN pel que la confecció dels 
torns i l'organització del treball haurà d'intentar que el 
número de VPN a definir siguen les menors possibles. 
 
 
 
Tercer. L'adequació o modificació dels torns de treball 
presencial i a distància actuals que cada departament 
realitze haurà de ser notificada prèviament a la seua 
implementació al Servei de Gestió de Personal. 
 
Quart. El personal empleat públic que resideixe en 
municipis subjectes a tancament perimetral prestaran els 
seus serveis, mentre romangue aquesta situació, 
mitjançant fórmules de treball no presencial 
. 
Cinquè. El règim de dedicació i jornada assignat als llocs 
de treball es mantindrà inalterable en tots els casos. 
Durant els torns de prestació del servei mitjançant la 
modalitat de treball a distància s'aplicaran les mateixes 
condicions de permanència en el lloc que en la modalitat 
presencial. 
 
El control d'assistència presencial al treball no sofrirà cap 
canvi devent el personal efectuar els marcatges d'entrada 
i sortida a través dels dispositius de fitxatge mitjançant 
reconeixement de la petjada instal·lats en les diferents 
dependències. Quan el personal preste el seu servei durant 
els torns de treball a distància, els caps o caps de servei 
seran els responsables de comunicar qualsevol incidència 
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responsables de comunicar   cualquier   incidencia   a   la   
Unidad   de Gestión  del  Tiempo  del  Servicio  de  
Gestión  de Personal. Asimismo, las personas 
responsables de los servicios  informarán  periódicamente  
al  Servicio  de Gestión Personal del cumplimiento de las 
funciones y tareas encomendadas al personal bajo su 
responsabilidad.  

Los permisos y licencias que el personal tenga 
reconocidos deberán ser solicitados y justificados en los 
términos  establecidos  reglamentariamente  con carácter 
general. Los días de licencia por asuntos propios y 
vacaciones reglamentarias todavía no disfrutados a los 
que tenga derecho el  personal  podrán  disfrutarse,  hasta 
un máximo  del  50% de los mismos, coincidiendo  en días 
con  jornada  de  trabajo  presencial  y  el resto  en días de 
trabajo a distancia.  En  todo  caso,  la  autorización estará  
supeditada  a  que  la  prestación  del  servicio quede  
garantizada. El periodo de disfrute de dichos días será  el  
establecido  con carácter general por la normativa  vigente 
que resulta de aplicación al personal de la Diputación de 
Valencia.  

Sexto. Con carácter preferente las reuniones entre 
personal de distintos centros de trabajo se celebrarán 
mediante videoconferencia. Asimismo, en la medida de lo 
posible se evitarán las reuniones que impliquen 
desplazamientos a otras localidades. Igualmente, se 
suspenderán todos aquellos viajes de trabajo puedan 
solventarse mediante llamada telefónica o 
videoconferencia. 

De modo preferente las sesiones de los órganos técnicos 
de selección se realizarán a través de videoconferencia 
siempre que el contenido a tratar lo permita. La fase de 
entrevista en los procesos selectivos de provisión de 
puestos, siempre que sea posible, se realizarán también 
mediante videoconferencia.  

Séptimo. Esta instrucción deja sin efecto la emitida en 
fecha 2 de noviembre de 2020. 

Octavo. Los efectos de la presente Instrucción serán de 
aplicación progresiva a partir del próximo 18 de enero y 
hasta el 22 de enero, fecha en la que deberán estar 
definitivamente conformados y comunicados los turnos 
de trabajo.  La presente Instrucción tendrá una vigencia 
indefinida hasta que otra posterior la rectifique, modifique 
o deje sin efecto. No obstante, queda sujeta a las oportunas 

a la Unitat de Gestió del Temps del Servei de Gestió de 
Personal. Així mateix, les persones responsables dels 
serveis informaran periòdicament el Servei de Gestió 
Personal del compliment de les funcions i tasques 
encomanades al personal sota la seva responsabilitat. 
 
 
 
Els permisos i llicències que el personal tingua reconeguts 
hauràn de ser sol·licitats i justificats en els termes 
establerts reglamentàriament amb caràcter general. Els 
dies de llicència per assumptes propis i vacances 
reglamentàries encara no gaudits als quals tingua dret el 
personal podràn gaudir-se, fins a un màxim del 50% 
d'aquests , coincidint en dies amb jornada de treball 
presencial i la resta en dies de treball a distància. En tot 
cas , l'autorització estarà supeditada al fet que la prestació 
del servei quedi garantida. El període de gaudi d'aquests 
dies serà l'establert amb caràcter general per la normativa 
vigent que resulta d'aplicació al personal de la Diputació 
de València. 
 
 
 
Sisè. Amb caràcter preferent les reunions entre personal 
de diferents centres de treball se celebraran mitjançant 
videoconferència. Així mateix, en la mesura que sigua 
possible s'evitaran les reunions que impliquen 
desplaçaments a altres localitats. Igualment, se 
suspendran tots aquells viatges de treball pugan 
solucionar-se mitjançant trucada telefònica o 
videoconferència. 
 
De manera preferent les sessions dels òrgans tècnics de 
selecció es realitzaran a través de videoconferència 
sempre que el contingut a tractar ho permeta. La fase 
d'entrevista en els processos selectius de provisió de llocs, 
sempre que siga possible, es realitzaran també mitjançant 
videoconferència. 
 
Setè. Aquesta instrucció deixa sense efecte l'emesa en 
data 2 de novembre de 2020. 
 
Vuitè. Els efectes de la present Instrucció seran 
d'aplicació progressiva a partir del pròxim 18 de gener i 
fins al 22 de gener, data en la qual hauran d'estar 
definitivament conformats i comunicats els torns de 
treball. La present Instrucció tindrà una vigència 
indefinida fins que una altra posterior la rectifiqui, 
modifiqui o deixi sense efecte. No obstant això, queda 
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revisiones periódicas en función de la evolución de la 
pandemia y de la correcta prestación de los servicios 

 

subjecta a les oportunes revisions periòdiques en funció 
de l'evolució de la pandèmia i de la correcta prestació dels 
serveis 
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