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1. POLITICA DEL SISTEMA INTERN D'INFORMACIO

1. OBJECTE

1. La Diputacio Provincial de Valencia, en el marc de I'estratégia d'integritat institucional
i en compliment de la legalitat, elabora aquesta politica del Sistema Intern d'Informacio
de conformitat amb el que estableixen els articles 5.2.h) i 5.2.) de la Llei 2/2023, de 20
de febrer, reguladora de la proteccié de les persones que informen sobre infraccions
normatives i de lluita contra la corrupcio (d'ara en avant, la LPI), per la qual s’ha incorporat
a I'ordenament juridic espanyol la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlament Europeu i del
Consell, de 23 d'octubre de 2019, relativa a la proteccioé de les persones que informen
sobre infraccions del Dret de la Unid (DPI).

Aixi mateix, aquest document pretén atorgar una proteccié adequada davant de les
represalies que puguen patir les persones que informen sobre les infraccions normatives.

Per tant, per a complir el que estableix I'article 13.1. de la LPI, que estableix |'obligacié de
les administracions publiques d'implantar un sistema intern d'informacié que servisca de
via preferent (article 4 de la LPIl) per a la comunicacié de les infraccions normatives
compreses en larticle 2 de la LPI i de protegir les persones informants davant de
possibles represalies.

Sense perjudici del caracter preferent del Canal Intern d'Informacio, tota persona fisica
podra informar de la comissié de qualssevol accions o omissions, incloses en |'ambit
d'aplicacié de la LPI, i en aquesta politica, directament a través dels seglents canals
externs d'informacio:

a) Bustia externa de I'’Agencia de Prevencio i Lluita Frau i la Corrupcio de la Comunitat
Valenciana (Decret del president de la Diputacié de Valencia niumero 5668/23, de 5 de
maig, d'aprovacio del protocol de col-laboracié amb I'’Agencia Valenciana Antifrau).

b) Bustia externa de I'Autoritat Independent de Proteccio de I'lnformant, AA.

c) Sistema de notificacio de fraus de I'Oficina Europea de Lluita Contra el Frau de la
Comissio Europea (OLAF).

d) Bustia de denuncies del Servei Nacional de Coordinacié Antifrau (SNCA).

2. AMBIT SUBJECTIU

De conformitat amb el que estableix I'article 3 de la LPI, Unicament tindran la consideracio
de persones informants del Sistema Intern d'Informaci6 de la Diputacié de Valencia les
persones fisiques que hagen obtingut, en un context laboral o professional, informacié
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sobre els fets als quals es referisquen les comunicacions que realitzen i que
alternativament:

a) Treballen en el sector public o privat, com a empleat/ada public/a o
treballador/a per compte d'altri, com també els carrecs electes de la Diputacié
de Valéncia.

e Quant als empleats i empleades publics, comprendra personal funcionari,
de carrera, interi, laboral fix o indefinit, personal eventual i personal
directiu, com també aquelles persones participants en procediments
selectius, si la informacié s'obté durant el procés de seleccid.

e També s'aplicara als treballadors laborals no empleats publics.
b) Persones autonomes.

c) Accionistes, particips i/o integrants de |'organ d'administracio, direccié o
supervisié d'una empresa, inclosos els membres no executius.

d) Persones que treballen per a o sota la supervisio i/o direccié de contractistes,
subcontractistes i proveidors, i beneficiaris de subvencions.

Aixi mateix, tindran la condicié d'informants:

e) Les persones que hagen obtingut informacié en el marc d'una relacié laboral
o funcionarial ja finalitzada.

f) Siguen voluntaris o voluntaries o becaris o becaries.

g) Siguen treballadors/es en periodes de formacié (amb independéncia que
perceben o no remuneracio).

h) Aquelles persones la relacio laboral de les quals o funcionarial encara no haja
comengat, pero que hagen obtingut informacié sobre infraccions durant el
procés de seleccio.

3. AMBIT MATERIAL D’APLICACIO

El Sistema Intern d'Informacié de la Diputacié de Valéncia és la via per a informar aquesta
entitat de qualssevol accions o omissions que es produisquen en |'ambit d'actuacio
d'aquesta administracié provincial i que:

a) Puguen constituir infraccions del dret de la Unio Europea sempre que:

o Entren dins de I'ambit d'aplicacié dels actes de la Unié Europea enumerats
en |'annex de la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlament Europeu i del
Consell, de 23 d'octubre de 2019, relativa a la proteccio de les persones
gue informen sobre infraccions del dret de la Uni6, amb independencia
de la qualificacid que realitze I'ordenament juridic intern d'aquestes;
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o Afecten els interessos financers de la Unié Europea, tal com es contempla
en l'article 325 del Tractat de Funcionament de la Unié Europea (TFUE);

o Incidisquen en el mercat interior, tal com es contempla en l'article 26.2 del
TFUE.

e L'ambit d'aplicacié material de la Directiva comprén, entre altres, els ambits de:
o Contractacié publica.

o Serveis, productes i mitjans financers i prevencio del blanqueig de capitals
i el financament del terrorisme.

o Seguretat del transport.
o Proteccié del medi ambient.
o Proteccio dels consumidors.

o Proteccid de la intimitat i les dades personals i seguretat de les xarxes i els
sistemes d'informacié.

b) Accions o omissions que puguen ser constitutives d'infracci6 penal o
administrativa greu o molt greu. En tot cas, s'entendran compreses totes aquelles
infraccions penals o administratives greus o molt greus que impliquen
menyscapte economic per a la Hisenda Publica i per a la Seguretat Social.

A aquest efecte, s'entén per ambit d'actuacié d'aquesta administracié provincial el
conformat pels organs administratius i les unitats integrants de la Diputacié de Valéncia,
les entitats vinculades o dependents (organismes autonoms, entitats publiques
empresarials i societats mercantils, si n'hi haguera) i les fundacions, els consorcis i les
entitats de qualsevol mena que formen part del perimetre de consolidacié de la
Diputacié de Valencia que compten amb menys de 50 treballadors o el ndmero
legalment establit a cada moment.

2. Queden excloses de I'ambit objectiu del Sistema d’Informacié de la Diputacié de
Valencia:

a) Les informacions que afecten la informacié classificada.

b) Les informacions afectades per obligacions que resulten de la proteccio del
secret professional dels professionals de la medicina i de I'advocacia.

) Les informacions relatives a infraccions en la tramitacio de procediments de
contractacio que continguen informacio classificada o que hagen sigut declarats
secrets o reservats, o aquells I'execucié dels quals haja d'anar acompanyada de
mesures de seguretat especials conforme a la legislacio vigent, o en els quals ho
exigisca la proteccio d'interessos essencials per a la seguretat de |'Estat.
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d) Les informacions relatives a les infraccions a les quals es refereix la part Il de
I'annex de la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlament Europeu i del Consell, de 23
d’'octubre de 2019.

4.

PRINCIPIS GENERALS DEL SISTEMA INTERN D'INFORMACIO

El Sistema Intern d'Informacié es regira pels principis segients:

a)

Q)

Preferencia: el Sistema Intern d'Informacié de la Diputaci6 de Valencia sera la
via preferent de presentacié d'informacions relatives a I'ambit d'actuaci6 de
la Diputacié Provincial de Valéncia.

Seguretat, confidencialitat i, si escau, anonimat i proteccié de dades en I'Us
del Canal Intern d'Informacio.

La garantia de la confidencialitat no sols abasta la identitat de la persona
informant, sind també les persones afectades i a qualsevol tercer esmentat;
aixi mateix, les actuacions realitzades per a la gestié i tramitacié de les
informacions haura de comptar amb mesures per a preservar la identitat i
garantir la confidencialitat de les dades de les persones afectades.

La garantia de proteccié de dades impedira I'accés a personal no autoritzat i
es desenvolupara amb ple respecte al que disposa el Reglament 2016/679 del
Parlament Europeu.

Ambit personal i material: el Sistema Intern d'Informacié sera la via per a la
presentacid d'informacions inclos en I'ambit material d'aplicacié establit en
l'article 2 de la LPI i presentades per les persones definides en |I'ambit
subjectiu (article 3 de la LPI), recollits en aquesta politica en els punts 2 i 3.

Pluralitat de formes de presentacio: el Sistema d'Informacié Interna podra
permetre la presentacié d'informacions per escrit i, fins i tot, de manera
anonima.

La informacio6 es podra presentar per escrit, a través de correu postal o través
de qualsevol mitja habilitat a aquest efecte. El Sistema Intern d'Informacio
també possibilitara que, a sollicitud de linformant, la informacio es
comunique en reunio presencial.

Garantia del procediment: el Sistema Intern d'informacié comptara amb un
procediment de gestié de les informacions rebudes aprovat pel Ple de la
Diputacio.
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Proteccio del denunciant: el Sistema Intern d'Informacié protegira les

persones informants de possibles represalies dins de I'ambit de la Diputacio
Provincial de Valencia.

Integracié i compatibilitat. En el Sistema Intern d'Informacié s'integrara
qualsevol altre canal que permeta la recepcido d'informacié sobre les
infraccions incloses en el seu ambit objectiu. No obstant aixo, el Sistema
Intern d'Informacié sera compatible amb I'habilitacié d'altres canals interns
d’'informacié per la Diputacié de Valencia fora del seu ambit material, si bé
aquestes comunicacions i els remitents quedaran fora de I'ambit de proteccio
de la LPli del Sistema Intern d'Informacio.

Garantia d'indemnitat i prohibici6 expressa de represalia contra els
informants.

Sotmetiment de les actuacions d'investigacié a la presumpcié d'innocéncia i
al respecte al dret a I'honor per als afectats per les informacions remeses.

Respecte al dret a la proteccié de dades de caracter personal.

Informacié adequada. Es proporcionara informacié adequada, clara i
accessible sobre I'Us del canal intern i sobre els principis del procediment de
gestié de les informacions.

Aixi mateix, informara sobre els canals externs d'informacié davant les
autoritats competents i, si escau, davant els de la Uni6 Europea.

Publicitat i difusié. La informacié relativa al Sistema Intern d'Informacié
figurara en la pagina web de la Diputacio de Valencia, en la pagina d'inici, en
seccio separada i facilment identificable.

Autonomia i independencia del responsable del Sistema Intern d'Informacio
en l'exercici de les seues funcions, aixi com deure de sigil i reserva respecte
de tota informaci6 de la qual tinga coneixement a consequiencia de la seua
funcié com a responsable del Sistema.

Cooperaci¢ i col-laboracié dels empleats publics i resta de personal de la
Diputacio de Valencia.

Foment de la cultura de la prevencio i de les estratégies de sensibilitzaci6 i
formacio, en particular mitjancant l'organitzacio d'activitats formatives
especifiquesil’'elaboracié i difusio d'informacié i documents divulgatius sobre
el Sistema Intern d'Informacié.

RESPONSABLE DEL SISTEMA INTERN D'INFORMACIO
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El responsable de la implantacié del Sistema Intern d'Informacié el constitueix el Ple de

la Diputacio de Valéncia, previa consulta amb la representacid legal de les persones
treballadores.

El responsable del Sistema Intern d'Informacié de la Diputacié de Valéncia és el Comité
Antifrau. Com a responsable del Sistema Intern d'Informacié desenvolupara les funcions
de manera independent i autonoma respecte de la resta d'organs de la Diputacié de
Valéncia. Per a garantir la imparcialitat i independencia en el desenvolupament de les
funcions no podra rebre instruccions de cap mena en I'exercici d’aquestes.

El Comité Antifrau delegara en un o diversos dels seus membres les facultats de gestid
del Sistema Intern d'Informacio¢ i de tramitacio dels expedients d’investigacid. A aquest
membre delegat se’'l denomina responsable de Gestio del Sistema.

Per a I'exercici de les funcions el responsable del Sistema haura de disposar de tots els
mitjans personals i materials. En el moment en que el volum d'informacions que es
comuniquen en el Sistema aixi ho aconsellen, s’hauran d'assignar els mitjans de suport
administratiu necessaris que hauran de ser suficients i adequats perqué puga complir
fidelment amb el que estableix aquesta politica.

6. CANAL INTERN D’'INFORMACIO

1. El Canal Intern d'Informacié de la Diputacio de Valencia constitueix el mitja preferent
per a informar sobre les accions o omissions a qué es refereix |'article 2 de la LPI, sempre
que es puga tractar la infraccid internament de manera efectiva i que la persona
informant considere que no hi ha risc de represalies.

2. Mitjangant la creacié del Canal Intern d’Informacié per la Diputacid de Valencia
s'estableix una via de comunicacié segura que s'ajusta als requeriments de la LPI, i
garanteix el compliment de les exigéncies de seguretat, la confidencialitat i la proteccio
de la identitat de la persona informant. També pretén afavorir la cultura de la
comunicacié d'informacions com a mitja per a enfortir la integritat institucional.

7. PROCEDIMENT DE GESTIO DE LES INFORMACIONS REBUDES

Mitjancant instruccié de I'0rgan competent s'establira el procediment de gestié de les
informacions rebudes, i es determinaran els aspectes clau de la recepcio, el tractament,
la investigacio i la resolucié de les informacions sobre presumptes accions o omissions
que puguen constituir infraccions en els termes de l'article 2 de la LPI i d’aquesta politica.

8. IDENTIFICACIO DELS CANALS EXTERNS D'INFORMACIO

Per sempre
9 pobles



(D | Diputacié

V | de Valéncia

Sense perjudici del caracter preferent del Canal Intern d'Informacié, tota persona fisica
podra informar de la comissié de qualssevol accions o omissions, incloses en I'ambit

d'aplicacié de la LPI i en aquesta politica, directament a través dels canals externs
d'informacié seglents:

a) Bustia externa de I'’Agencia de Prevencié i Lluita contra el Frau i la Corrupcio de la
Comunitat Valenciana.

b) Bustia externa de I'Autoritat Independent de Proteccio de I'lnformant, AAI.

c) Sistema de notificacié de fraus de I'Oficina Europea de Lluita Contra el Frau de la
Comissio Europea (OLAF).

d) Bustia de denuncies del Servei Nacional de Coordinacié Antifrau (SNCA).

9. GARANTIA DE CONFIDENCIALITAT

1. Només podran accedir a les informacions presentades en el Sistema Intern
d’Informacié les persones expressament autoritzades.

2. Les persones al servei de la Diputacio de Valencia que tinguen assignades funcions en
relacié amb la recepcié i tramitacié de les informacions hauran de guardar el degut secret
respecte de qualsevol informacio de la qual tinga coneixement, especialment respecte a
la identitat de la persona informant, de la persona afectada i de qualsevol tercera persona
esmentada en la informacio. La informacié no podra utilitzar-se per a fins diferents dels
expressament establits per 'ordenament juridic.

3. Excepte quan linformant sollicite expressament el contrari, es guardara
confidencialitat respecte de la seua identitat, de manera que no sera revelada a cap
persona. Aquesta obligacié inclou qualsevol informacié de la qual es puga deduir,
directament o indirectament, la identitat. En totes les comunicacions, actuacions de
verificacio o sollicituds de documentacié que es duguen a terme s'ometran les dades
relatives a la identitat de I'informant, com també qualssevol altres que pogueren conduir
totalment o parcialment a la seua identificacio.

4. Tot el personal de la Diputaci6 de Valencia es troba subjecte als deures de
confidencialitat establits per la normativa reguladora de la proteccio de les persones
informants.

5. En el cas que les comunicacions s'envien per mitjans que no siguen els recollits en
aquesta politica o les reba personal no responsable del tractament s’hauran d’enviar
immediatament al responsable del Sistema d'Informacié.

6. Sense perjudici del que s'estableix en els apartats anteriors, la identitat de I'informant,

aixi com de l'afectat i dels tercers esmentats en la informacié remesa, podra ser
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comunicada a l'autoritat judicial, al Ministeri Fiscal i/o a l'autoritat administrativa

competent quan, en el marc d'una investigacié penal, disciplinaria o sancionadora, aixi
ho establisquen les lleis.

7. Una vegada conclosa la tramitacié en I'ambit del Sistema Intern d’'Informacio, si el
resultat de les actuacions és la proposta d'incoacid6 d'un procediment posterior,
disciplinari o de qualsevol altra naturalesa, o que es traslladen les actuacions a una altra
autoritat competent, la informacié i les actuacions dutes a terme es posaran en
coneixement d'aquelles unitats o autoritats encarregades de la tramitacio dels
procediments corresponents, i es preservara la identitat de la persona que va formular la
informacio en el Canal Intern d'Informacié.

10. TRACTAMENT DE DADES PERSONALS

Els tractaments de dades personals dutes a terme en el Sistema Intern d'Informacié es
regiran pel que disposa la legislacio vigent de proteccidé de dades personals, la LPI i la
normativa interna de proteccié de dades personals de la Diputacié de Valencia. La
seguretat de les dades personals es regira pel Reial decret 311/2022, de 3 de maig, pel
qual es regula I'Esquema Nacional de Seguretat (ENS) i la normativa interna de seguretat
de la informacié.

Les condicions especifiques del tractament de les dades poden consultar-se en I'apartat
del Sistema Intern d'Informaci6 de la pagina web de la Diputaci6 de Valéncia.

1. Regim juridic del tractament de dades personals en el Sistema Intern
d’Informacio

D’acord amb I’assenyalat en I'art. 29 de la LPI, els tractaments de dades personals que
deriven de l'aplicacié de la LPI es regiran pel que disposa el Reglament (UE) 2016/679
del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016 (REPD), la Llei organica 3/2018,
de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals (LOPD),
la Llei organica 7/2021, de 26 de maig, de proteccié de dades personals tractades per a
fins de prevencio, deteccio, investigacié i enjudiciament d'infraccions penitenciaries i
d’'execucio de sancions penitenciaries, i aquest apartat.

No es recopilaran dades personals la pertinéncia de les quals no resulte manifesta per a
tractar una informacié especifica o, si es recopilen per accident, s'eliminaran sense dilacié
indeguda.

2. Legalitat dels tractaments de dades personals en el Sistema Intern
d’Informaci6 de la Diputacié de Valéncia

D’acord amb el que preveu I'art. 30 en relacio amb I'art. 13 de la LPI, els tractaments de

dades necessaries per a l'aplicacid6 de la LPI i el funcionament del Sistema Intern
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d’'Informacié de la Diputacié de Valéencia s'entenen licits, en tractar-se d'implantacio
obligatoria en virtut del que estableixen els articles 6.1.c) del REPD, I'art. 8 de la LOPD i
I'art. 11 de la Llei organica 7/2021, de 26 de maig, de proteccié de dades personals
tractades per a fins de prevencid, deteccio, investigacié i enjudiciament d'infraccions
penitenciaries i d'execucio de sancions penitenciaries.

3. Informacio6 sobre proteccié de dades personals i exercici de drets

Es respectaran els drets d'informacié recollits en I'art. 31 de la LPI:

a) Quan s'obtinguen directament dels interessats les dades personals, se'ls
facilitara la informacié a que es refereixen els articles 13 del REPD i 11 de la LOPD.

A les persones informants se'ls informara, a més, de manera expressa, que la
identitat sera en tot cas reservada, i que no es comunicara a les persones a les
quals es refereixen els fets relatats ni a tercers.

b) La persona afectada per les informacions no sera en cap cas informada de la
identitat de la persona informant.

) Els interessats podran exercir els drets d'accés, rectificacio, supressio, a la
limitacio del tractament, portabilitat, oposicié i relatiu a les decisions individuals
automatitzades a que es refereixen els articles 15 a 22 del REPD.

d) En cas que la persona afectada per les informacions exercira el dret d’oposicié,
es presumira que, excepte prova en contra, hi ha motius legitims imperiosos que
legitimen el tractament de les dades personals.

4. Tractament de dades personals en el Sistema Intern d’Informacio

El tractament de les dades personals contingudes en el sistema es desenvolupara
conforme al que estableix |'art. 32 de la LPI:

12

a) Limitacio de l'accés a les dades personals del Sistema Intern.

L'accés a les dades personals contingudes en el Sistema Intern d'Informacié
quedara limitat, dins de l'ambit de les seues competéncies i funcions,
exclusivament a la persona o I'organ responsable del sistema i a qui el gestione
directament, a la responsable o I'Organ competent per a la tramitacié del
procediment d'adopci6é de mesures disciplinaries o sancionadores corresponents,
a la persona responsable dels serveis juridics de l'entitat o organisme,
encarregada de lI'adopcio de mesures legals en relacio amb els fets relatats en la
comunicacié, a les quals tinguen consideracio d'encarregats del tractament que
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eventualment es designen. En tot cas, per a I'exercici de les seues funcions, a la
persona designada com a delegat de proteccié de dades.

b) Legalitat del tractament per a I'adopcié de mesures correctores.

Sera licit el tractament de les dades per altres persones, o fins i tot la seua
comunicacié a tercers, quan resulte necessari per a |'adopcié de mesures
correctores en |'entitat o la tramitacié dels procediments sancionadors o penals
que, si escau, procedisquen.

c) Supressio i conservacié de dades.

En cap cas seran objecte de tractament les dades personals que no siguen
necessaries per al coneixement i la investigacié de les accions o omissions que
puguen constituir infraccions incloses en I'ambit material d'aplicacié de la LPI, i
es procedira, si escau, a la seua supressio immediata. Aixi mateix, se suprimiran
totes aquelles dades personals que es puguen haver comunicat i que es
referisquen a conductes que no estiguen incloses en I'ambit d'aplicacié de la llei.

Si la informacié rebuda continguera dades personals incloses dins de les
categories especials de dades, es procedira a la seua supressié immediata, sense
que es procedisca al registre i tractament d'aquestes.

Si s'acreditara que la informacié facilitada o part d'ella no és verag, haura de
procedir-se a la seua supressié immediata des del moment en que es tinga
constancia d'aquesta circumstancia, llevat que aquesta falta de veracitat puga
constituir un il-licit penal, i en aquest cas es guardara la informacié pel temps
necessari durant el qual es tramite el procediment judicial.

d) Les persones ocupades publiques i tercers hauran de ser informats sobre el
tractament de dades personals en el marc dels sistemes d'informacié al qual es
refereix aquest apartat.

5. Preservacio de la identitat de les persones informants i de les persones
afectades per les informacions

Les persones informants tenen dret al fet que la seua identitat no siga revelada a terceres
persones, en els termes establits en I'art. 33 de la LPI.

El Sistema Intern d'Informacio no obtindra dades que permeten la identificacidé de la
persona informant i comptara amb mesures tecniques i organitzatives adequades per a
preservar la identitat i garantir la confidencialitat de les dades corresponents a les
persones afectades i la de qualsevol tercera persona que s'esmente en la informacio
subministrada, especialment la identitat de la informant en cas que s’haguera identificat.

13
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La identitat de la persona informant només podra ser comunicada a |'autoritat judicial, al
Ministeri Fiscal o a I'autoritat administrativa competent en el marc d'una investigacié
penitenciaria, disciplinaria o sancionadora. En aquest cas, la revelacié de la identitat
estara subjecta a les salvaguardes establides en la normativa aplicable. En particular,
abans de revelar-ne la identitat se li traslladara a la persona informant, llevat que aquesta
informacié poguera comprometre la investigacio o el procediment judicial. Quan
I'autoritat competent ho comunique a la persona informant, li remetra un escrit explicant
els motius de la revelacio de les dades confidencials en qlestio.

6. Delegat de proteccié de dades.

La Diputacioé de Valencia compta amb la figura del delegat de Proteccié de Dades, que
tindra accés a les dades del Sistema Intern dins de I'ambit de les seues competencies i
funcions.

11. CONSERVACIO DE DADES PERSONALS

1. Les dades dels qui formulen la comunicacio d’informacié i de les persones afectades i
de qualsevol altra persona esmentada en la comunicacié només es poden conservar en
el Sistema Intern d'Informacié durant el temps imprescindible per a decidir sobre la
procedéncia d'iniciar una investigacio sobre els fets comunicats.

2. Una vegada transcorreguts tres mesos des de la rebuda de la informacio, si no s’han
iniciat actuacions d'investigacio, s'’ha de procedir a la supressio de les dades incorporades
a l'activitat de tractament «Sistema Intern d’'Informacié», llevat que la finalitat de la
conservacio siga deixar evidéncia del funcionament del sistema.

3. Les comunicacions al fet que no s’haja donat curs només poden constar de manera
anonimitzada, i no és aplicable I'obligacio de bloqueig prevista en la Llei organica 3/2018,
de 5 de desembre.

12. LLIBRE DE REGISTRE

1. Tant les informacions com les actuacions desenvolupades s'emmagatzemaran en una
base de dades segura i d'accés restringit exclusivament a les persones responsables del
Sistema d'Informacié, que contindra el seglient:

e Data de recepcio.
e Codi d'identificacid de la informacio.
e Actuacions desenvolupades.

e Mesures adoptades.
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e Data de tancament de les actuacions.

2. Al marge de I'accés per part del responsable del Sistema d'Informacié (i el personal de
suport) al contingut d'aquest llibre-registre, Unicament es podra accedir a peticié
raonada de I'autoritat judicial competent, mitjancant acte, i en el marc d'un procediment
judicial i sota la tutela d’aquella.

3. Les dades personals relatives a les informacions rebudes i a les investigacions internes
a que es refereix I'apartat anterior sols es conservaran durant el periode que siga
necessari i proporcionat a |'efecte de complir amb aquesta llei. En particular, es tindra en
compte el que preveuen els apartats 3 i 4 de I'article 32 de la LPI. En cap cas no podran
conservar-se les dades per un periode superior a deu anys.
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Il. PROTECCIO DE LES PERSONES INFORMANTS | LES PERSONES AFECTADES

13. DRETS | GARANTIES DE L'INFORMANT

compliment del que estableix l'article 5.2.h) i 5.2,/) de la LPI, aquesta politica del

Sistema Intern d'Informacié estableix els principis, els drets i les garanties de proteccié
de les persones informants. L'informant gaudira dels seglients drets en les seues
actuacions:

17

a) Decidir si desitja formular la comunicacio d'informacié de manera anonima o amb
la seua identificacid, i es respectara, en tot cas, la reserva de la seua identitat, que no
es revelara a les persones afectades per la informacio ni a terceres persones, tot aixo
a través d'un canal segur de comunicacié.

b) Formular la informacio per escrit o mitjancant reunid presencial.

¢) Indicar un domicili, correu electronic o lloc segur on rebre, si escau, les
comunicacions corresponents o renunciar, si escau, a la recepcié de comunicacions.

d) Comparéixer davant el responsable del Sistema o la persona fisica delegada per
aquest, per propia iniciativa o quan siga requerit per aquesta, i ser assistit, si escau i si
ho considera oporty, per un advocat o una advocada.

e) Al fet que es justifique recepcié de la comunicacio en el termini de set dies naturals
des de la presentacio.

f) Rebre resposta a la comunicacié en un termini de tres mesos o de sis mesos si la
complexitat del cas ha determinat I'ampliacié del termini citat.

g) Rebre informacio, de manera clara i accessible, sobre els canals externs d'informacio
davant les autoritats competents i, si escau, davant les institucions, I'organ o
I'organisme de la Unié Europea.

h) Exercir els drets que li confereix la legislacié en materia de proteccio de dades
personals, amb les limitacions contingudes en la LPI.

i) Conéixer I'estat de la tramitacio de la informacio i que se li notifiquen els resultats
de les actuacions d'investigacio.

j) Dret a no patir represalies per causa de les informacions presentades, incloses les
amenaces de represalies i les temptatives de represalies. Aquesta garantia de no ser
objecte de cap mena de represalia es mantindra, fins i tot, quan del resultat de les
activitats d'investigacio es concloguera que no ha tingut lloc cap fet o conducta dels
establits en I'ambit d'aplicacié material de la LPI.
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PROTECCIO DE LA PERSONA INFORMANT | PROHIBICIO DE

REPRESALIES

1. Les persones informants tindran dret a la proteccié sempre que concérreguen els

requisits seglents:

a) Que tinguen motius raonables per a pensar que la informacié referida és verag
en el moment de la comunicacié o revelacio, encara que no aporten proves
concloents.

b) Que la citada informacio es trobe dins de I'ambit material d'aplicacié de la LPI

i d’'aquesta politica.

) Que la informacio o la revelacié s’hagen realitzat conforme als requeriments

previstos en la LPI i aquesta politica.

2. Les mesures de proteccio del sistema també s'aplicaran a les persones que:

18

a) En lloc de comunicar els fets, els revelen publicament sempre que complisquen
els requisits de I'article 28 de la LPI.

b) Ostenten la representacio legal dels treballadors i les treballadores i

desenvolupen funcions d'assessorament i suport a la persona informant.

c) Assistisquen a la persona informant en el procés, en el marc de I'organitzacié

per a la qual aquesta treballe o preste els seus serveis.

d) Pogueren patir represalies pels vincles laborals o familiars amb la persona
informant.

e) Empren o mantinguen qualsevol altre tipus de relacié en un context laboral o
siguen participades significativament pel o per la denunciant, en la condicié de
persones juridiques. A aquest efecte, s'entén que la participacio en el capital o en
els drets de vot corresponents a accions o participacions és significativa quan, per
la seua proporcid, permet a la persona que la posseisca tindre capacitat

d'influéncia en la persona juridica participada.

f) Hagen comunicat o revelat publicament informaci6 sobre accions o omissions
incloses en |I'ambit d'aplicaci6 de manera anonima, pero que, posteriorment,

hagen sigut identificades i complisquen les condicions previstes.
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3. No es podran acollir al dret de proteccié les persones que comuniquen les

informacions seglents:

a) Informacions inadmeses per algun canal intern d’'informacié o per alguna de

les causes previstes de |'art. 18.2.a) de la LPI.

b) Informacions vinculades a reclamacions sobre conflictes interpersonals o que
afecten Unicament l'informant i les persones a les quals es referisca la

comunicacié o revelacio.
c) Informacions disponibles per al public o que constituisquen mers rumors.

d) Informacions relatives a accions o omissions no compreses o excloses de

I'ambit material d'aplicacio de I'art. 2 de la LPI i d'aquesta politica.

4. Es prohibeixen expressament els actes constitutius de represalia, incloses les amenaces

de represalia i les temptatives de represalia contra les persones informants.

S’entén per represalia qualssevol actes o omissions que estiguen prohibits per la llei, o

que, de manera directa o indirecta, suposen un tracte desfavorable que situe les persones

que les pateixen en desavantatge particular respecte a una altra en el context laboral o

professional i/o suposen un perjudici injustificat (real o potencial), només per la condicié

d'informants o per haver realitzat una revelacié publica. S'exceptua el suposit en que

aquesta accié o omissid puga justificar-se objectivament en atencidé a una finalitat

legitima i que els mitjans per a aconseguir aquesta finalitat siguen necessaris i adequats.

A titol enunciatiu, es consideren represalies les que s'adopten en forma de:

19

a) Suspensid del contracte de treball, acomiadament o extincié de la relacid
laboral o funcionarial, incloent-hi la no renovacié o la terminacié anticipada d'un
contracte de treball temporal una vegada superat el periode de prova, o resolucié

anticipada o desistiment de contractes de béns o serveis.

b) Imposici6 de qualsevol mesura disciplinaria, degradaci6 o denegacid
d’'ascensos i qualsevol altra modificacio substancial de les condicions de treball i
la no conversi6 d'un contracte de treball temporal en un indefinit, en cas que el
treballador tinguera expectatives legitimes que se li oferiria un treball indefinit;
llevat que aquestes mesures es dugueren a terme dins de |'exercici regular del

poder de direccié a I'empara de la legislacio laboral o reguladora de I'estatut de
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I'empleat public corresponent, per circumstancies, fets o infraccions acreditades,

i alienes a la presentacio de la comunicacié.

c) Danys, inclosos els de caracter reputacional, o perdues economiques,

coaccions, intimidacions, assetjament o ostracisme.

d) Avaluaci6 o referencies negatives respecte a l'acompliment laboral o

professional.

e) Inclusio en llistes negres o difusido d'informacié en un determinat ambit
sectorial, que dificulten o impedisquen l'accés a l'ocupacié o la contractacid

d'obres o serveis.

f) Revocaci6 i/o denegacié injustificada d'una llicencia o permis.
g) Denegacio de peticions de formacio.

h) Discriminacio, tracte desfavorable o injust.

i) Limitacié dels mitjans materials assignats per a exercir les funcions assignades.

5. La protecci6 tindra una duracié de dos anys. La persona que vera lesionats els seus
drets per causa de la seua informacio o revelacié una vegada transcorregut el termini de
dos anys podra sollicitar la proteccié davant del Comité Antifrau si persistiren les causes

que van motivar la proteccio.

6. Els actes administratius que tinguen per objecte impedir o dificultar la presentacio
d’'informacions i revelacions, com també els que constituisquen represalia o causen
discriminacid després de la presentacio d'aquelles a I'empara d'aquesta llei, seran nuls
de ple dret i donaran lloc, si escau, a mesures correctores disciplinaries o de
responsabilitat, i es podra incloure la corresponent indemnitzacié de danys i perjudicis al

perjudicat.

15.DRETS | GARANTIES DE LES PERSONES AFECTADES PER LA INFORMACIO
Els afectats per la informaci6 gaudiran dels drets seglents:

a) A la presumpcié d'innocéncia i a la proteccié durant el transcurs de les activitats
d'investigacié.
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b) A ser informat dels fets objecte d'investigacio i a rebre la informacid necessaria
durant les activitats d'investigacié que li permeten exercir el dret de defensa i a
al-legar tot allo que estime oportd. S'haura de proporcionar —en un llenguatge
senzill, comprensible i accessible— informacio fiable, verag i completa sobre la
investigacio interna que s'esta duent a terme.

c) A la confidencialitat, durant les activitats d'investigacié, de les dades personals,
i caldra evitar qualsevol mena de difusié d'informacié que puga afectar els seus
drets i llibertats fonamentals, especialment el dret a I'honor, la intimitat personal
o familiar, i la imatge propia.

d) A ser objecte d'una investigacio objectiva, agil, eficag i transparent.

e) A acarar I'expedient d'investigacié. Es garantira la possibilitat de l'investigat a
accedir integrament a l'expedient de la investigacio interna i a obtindre copia

d'aquest. A aquest efecte, s'anonimitzaran aquelles dades directes o indirectes
necessaries per a garantir la identitat de I'informant.

f) Dret a no declarar contra si mateix i a no admetre les informacions. No es pot
exigir la col-laboracié forcosa de la persona afectada per la investigacio.

g) Dret a l'assisténcia lletrada: tant en el marc de I'entrevista com al llarg de tot el
procediment d'investigacio interna restant, la persona afectada per la informacio
podra ser assistida per un lletrat, a eleccioé propia, que no podra ser proposat ni
suggerit per la Diputacio.

h) Dret a ser assistit i assessorat per un representant legal dels treballadors en les

actuacions d'investigacio.
i) Dret a ser informat de si es procedira a I'enregistrament i registre de I'entrevista.
j) Dret a formular al-legacions per escrit i a proposar diligencies d'investigacio.

k) Dret a I'audiéncia amb caracter previ a I'emissié de I'informe d'investigacio, en
tot cas.

16. PUBLICITAT

La Diputacio de Valencia publicitara i difondra el Sistema Intern d'Informacio de

conformitat amb I'Estrategia d'Integritat del Sistema Intern d'Informacié amb |'objectiu

de donar-lo a conéixer.
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ANNEX I. GLOSSARI DE TERMES.

SISTEMA INTERN D’INFORMACIO: conjunt integrat constituit per I'estratégia, la politica del sistema, el
canal intern per a rebre les comunicacions i el procediment de gestié de les informacions que funciona
sota l'autoritat d'un responsable del Sistema.

CANAL INTERN D’'INFORMACIO: bustia per a la presentacié d'informacions en les formes habilitades i
que possibilita la presentacié d'informacié respecte a les infraccions descrites en I'ambit material per les
persones relacionades en I'ambit subjectiu del Sistema Intern d'Informacio.

RESPONSABLE DEL SISTEMA INTERN D’'INFORMACIO: Comité Antifrau de la Diputacié de Valéncia.

RESPONSABLE DE GESTIO DEL SISTEMA: persona o persones fisiques en la o en les quals el Comité
Antifrau de la Diputacié de Valencia delega les facultats de gestid del Sistema Intern d'Informacié i de
tramitacié d'expedient d'investigacio.

INFRACCIONS: les accions o omissions que siguen il-licites i estiguen relacionades, entre altres i sense
caracter limitador, amb les materies seglents:
o Contractacié publica.

o Serveis, productes i mitjans financers i prevencié del blanqueig de capitals i el finangament del
terrorisme.

o Seguretat del transport.

o Proteccié del medi ambient.

o Seguretat dels aliments, i els pinsos, salut i benestar animals.

o Proteccié dels consumidors.

o | proteccié de la intimitat i les dades personals i seguretat de les xarxes i els sistemes d'informacio.

INFORMACIO SOBRE POSSIBLES INFRACCIONS: tota informacié sobre possibles infraccions, que
s'hagen produit o que molt probablement poden produir-se en la Diputacio de Valéncia, i a la qual s'haja
tingut accés en un context laboral o professional.

INFRACCIONS EN L’AMBIT DE LA DIPUTACIO DE VALENCIA: accions o omissions que siguen il-licites
i estiguen relacionades amb els actes i ambits de competencia de la Diputacié de Valéncia.

COMUNICACIO INTERNA D'INFORMACIO: la comunicacio, per escrit o mitjancant reunié, d'informacié
sobre infraccions dins de la Diputaci6 de Valéncia a través del Sistema Intern d'Informacio.

COMUNICACIO EXTERNA D’INFORMACIO: la comunicacié, verbal o per escrit, d'informacié sobre
infraccions davant les autoritats competents.

REVELACIO PUBLICA O REVELAR PUBLICAMENT: la posada a la disposicié del public d’informacié
sobre infraccions.
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INFORMANT: tota persona inclosa en I'ambit subjectiu d'aquesta politica que comunique una informacié
sobre possibles infraccions mitjancant el Canal Intern d'Informaci6é de la Diputacié de Valencia o per
revelacié publica.

INFORMANT ANONIM: informant la identitat del qual no pot determinar-se ni directament ni
indirectament.

PERSONA AFECTADA PER LA INFORMACIO: tota persona fisica o juridica a la qual s'atribueix la
infraccié o amb la qual s'associa la infraccié

REPRESALIA: tota accié o omissié, directa o indirecta, que tinga lloc en un context laboral, que estiga
motivada per una comunicacié d'informacié o revelacié publica i que cause o puga causar perjudicis
injustificats a l'informant.

SEGUIMENT: tota accié empresa pel responsable del Sistema d'Informacié o la persona responsable de
Gestié del Sistema a fi de valorar I'exactitud de les al-legacions fetes en la comunicacié d'informacié i, si
escau, resoldre la infracci6 comunicada, fins i tot a través d'investigacions internes, accions judicials,
accions de recuperacié de fons o I'arxiu del procediment.

RESPOSTA: la informacio facilitada als informants sobre les mesures previstes o adoptades per a seguir
la denuncia i els motius d'aquest seguiment.
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