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Contingut: 

1. Grau d'execució de les ajudes percebudes en l'exercici anterior.

2. Recursos propis destinats a la formació.

3. Integració del pla en un projecte de planificació estratègica.

3.1. Necessitats i planificació estratègica.

3.2. Objectius estratègics dels plans de formació.

3.3 Objectius generals del Pla Agrupat.

4. La relació del pla amb un estudi de necessitats:

4.1. Elaboració del Pla Agrupat.

4.2. Implantació i desenvolupament del pla de formació.

4.3. Opcions metodològiques previstes.

4.4. Desenvolupament de noves metodologies i modalitats: formació en línia, comunitat d'aprenentatge
i comunitats de pràctiques. 

5. El disseny i contingut del Pla de Formació (accions formatives vinculades a la promoció, al

desenvolupament personal i professional i actuacions tendents a millorar les qualificacions i les

competències).

6. Seguiment i avaluació del Pla de Formació. Tècniques d'avaluació dels resultats i de l'impacte.

7. Previsions de seguiment del pla: participació sindical en l'elaboració del Pla de Formació i el seu

seguiment.

Anexo: Entidades locales agrupadas
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1. Grau d'execució de les ajudes percebudes en l'exercici anterior 
 
 

Els plans de formació de la Diputació de València de l’any 2021 han rebut un total de 14.916 sol.licituds de 

participació; es van realitzar 93 accions formatives en les quals han participat 2.030 empleats i empleades. 

L'ajuda percebuda per a dur a terme el Pla Agrupat de Formació de 2021 s'ha executat al 91% per cent 

d'acord  amb el següent desglossament de despeses. 

 
 
 

DESPESES DIRECTAMENT IMPUTABLES A LES 
ACCIONS FORMATIVES 

 

Professorat 91.620,00 

Mitjans i materials 22.065,75 

Elaboració de continguts 14.925,82 

Allotjament, manutenció 1.622,60 

Lloguers d’instal·lacions 1.664,96 

TOTAL DESPESES DIRECTES 131.899,13 

DESPESES GENERALS ASSOCIADES A LES ACTIVITATS 
SUBVENCIONADES 

 

Despeses de suport a la gestió 0 

Lloguers d’instal·lacions i equipament 0 

Publicitat i difusió 1.210,00 

Despeses d’avaluació i control 3.124,67 

Altres despeses indirectes 9.913,94 

TOTAL DESPESES GENERALS 144.147,74 

 
TOTAL PRESSUPOSTAT 158.950 

TOTAL EXECUTAT 144.147,74 
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2. Recursos propis destinats a la formació 
 

A més dels plans agrupats, la Diputació de València, a través del seu Servei de Formació, realitza un important 

esforç destinant recursos propis a diversos programes formatius destinats als empleats públics locals i els càrrecs 

electes: 

 
Tots els plans s'executen per gestió directa. 

 
En 2021, 142 professors, col·laboradors docents i coordinadors han participat directament en els plans de 

formació de la Diputació de València. S'hi han realitzat un total de 93 activitats formatives en què han participat 264 

entitats locals i s'han expedit 1.814 certificats d'aptitud. 

El Servei de Formació de la Diputació de València compta amb nou empleats públics, tots ells vinculats 

directament a la gestió de la formació en distints nivells de responsabilitat. 

El Servei de Formació compta també amb infraestructura i mitjans propis per a desenvolupar la formació, i amb 

una plataforma de teleformació pròpia. A més al llarg dels anys ha elaborat un extens catàleg de formació en 

línia propi. 

El Servei de Formació rep suport d'altres unitats per a la gestió dels seus sistemes d'informació. 
 

Compta així mateix amb una unitat d'atenció a usuaris especialitzada; l'atenció es realitza tant de manera 

presencial com telefònica i per correu electrònic. 

D'altra banda, utilitza un sistema de teletramitació de sol·licituds a través d'internet, i té portal web, blog, 

newsletter, compte de Twitter i canal de Youtube. 

El sistema de teletramitació s'integra en una aplicació de desenvolupament propi per a la gestió de la formació, 

que al seu torn s'integra en la Comunitat d'Aprenentatge (plataforma de teleformació). 

El Servei de Formació compta així mateix amb professors i tutors en línia formats expressament, així com amb 

col·laboradors i coordinadors, tots ells empleats públics. 
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3. Integració del pla en un projecte de planificació estratègica 
3.1. Necessitats i planificació estratègica 

 
En aquests últims anys, el context econòmic està imposant més que mai la necessitat de formació, tant per a 

mantindre els coneixements que ja es posseeixen com per a adaptar-se als canvis que el nostre entorn està 

generant; aquesta necessitat d'adaptació a les noves circumstàncies de l'ocupació pública és especialment 

significativa en l'àmbit de l'ocupació local. 

Les restriccions pressupostàries requereixen millorar la planificació de la formació, dissenyar una formació molt 

adaptada a les necessitats reals dels llocs de treball, així com aprofitar la utilització de les noves tecnologies per 

a maximitzar l'impacte de la formació en les entitats locals, utilitzant les xarxes formals i informals de formació. 

A través dels plans de formació, la Diputació de València hi ha tractat d'atendre les necessitats més immediates 

que es plantegen en matèria de formació (el cas més cridaner en els últims anys han sigut les necessitats 

formatives que s'han generat en les àrees econòmiques o totes les derivades de l'administració electrònica), 

mantindre un catàleg estable d'activitats genèriques, que s'ha realitzat fonamentalment a través d'una extensa 

oferta de formació en línia, i finalment, oferir una formació tècnica especialitzada destinada als diferents 

col·lectius professionals de les entitats locals. 

En l’actualitat, les necessitats formatives de les entitats locals s’han vist incrementades d’una manera 

espectacular. I aquest increment té diverses fonts. 

En primer lloc, la implantació de l’administració electrònica i en general de la transformació digital de les 

nostres administracions, ha impactat de forma notable en la gestió quotidiana i ha posat en relleu les carències 

de formació de les plantilles. 

Les restriccions en matèria de contractació de personal dels últims anys han agreujat aquest estat de coses, en 

la mesura que no s’han pogut incorporar durant molts anys, no sols ja coneixements nous, sinó visions noves i 

innovadores que pogueren anar desplaçant anteriors cultures de treball. La transformació digital involucra 

habilitats, coneixements i actituds que van més enllà de qüestions purament tècniques. Aquesta fractura 

generacional pot estar llastant una administració pública que corre el risc de quedar cada vegada més allunyada 

de les necessitats de la ciutadania, i en aquest context, la formació del personal es converteix en un element 

essencial per a anar superant aquestes dificultats. 
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Una altra conseqüència es deriva d'este estat de coses: la necessitat d'articular nous sistemes de gestió del 

coneixement que faciliten la transferència a les noves incorporacions. És previsible en pocs anys la jubilació de 

bona part de les plantilles que van créixer en els anys 80 i 90 per a possibilitar l'increment de nous servicis 

públics, i en estos anys de paralització de les ofertes públiques d'ocupació i de precarietat laboral i forta 

eventualitat en l’ocupació pública , no ha sigut possible una transferència escalonada de coneixements. 

En segon lloc, i vinculat amb això anterior, les noves lleis administratives que sorgeixen amb l’objectiu de 

millorar la qualitat democràtica de les actuacions de l’administració (Contractació, protecció de dades, 

transparència…) han tingut un gran impacte sobre les entitats locals, fins al punt que han desbordat la capacitat 

d’atendre la seua aplicació. L’especialització professional que la nova situació normativa requereix, queda lluny 

moltes vegades de les possibilitats reals de les entitats locals. 

La formació no és la panacea, però és indubtable que la millora de la qualificació dels professionals, pot 

contribuir a pal·liar la situació. 

En Pla General de Formació, a través dels itineraris formatius DIVALDirectia i DIVALData, es canalitzen part 

de les necessitats de formació del personal tècnic i directiu de les entitats locals, derivades d’aquestes dues 

importants fonts de necessitats que hem comentat. 

 
El Pla Agrupat, d’altra banda, contempla tota una bateria d’accions formatives destinades a tots els nivells de 

l’organització local, tant en matèria normativa com tècnica. Totes aquestes actuacions són complementàries. 

 
Juntament amb aquestes actuacions, que, com hem vist, constitueixen una bona part de l’activitat del Servei de 

Formació, es procura mantindre un catàleg estable d’activitats genèriques fonamentalment a través d’una 

extensa oferta de formació en línia, i finalment, oferir una formació tècnica especialitzada destinada als diferents 

col·lectius professionals de les entitats locals. 

Per a l’elaboració dels plans de formació s’ha pres com a referència l’Informe de necessitats formatives dels 

ajuntaments i l’Informe de necessitats formatives de la Diputació de Valènciaque ens ofereixen informació 

de les necessitats detectades en els diferents nivells de les organitzacions: les institucionals, les dels col·lectius 

professionals i les individuals. 
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3. 2. Objectius estratègics dels plans de formació 
 

El programa de Formació i Perfeccionament de Personal arreplegat en els pressupostos de la Diputació de 

València, existix amb la finalitat de prestar suport formatiu a les entitats locals de la província i als servicis de 

la Diputació de València. 

A través d'este programa s'atenen les necessitats formatives que es plantegen al personal empleat públic local i 

persones responsables de la gestió institucional, i es gestiona el coneixement que es genera en l'àmbit 

professional local. 

L'objectiu general és assistir a les entitats locals, i facilitar que puguen comptar amb una funció pública i 

directiva més capacitada i professionalitzada per a la millora de la qualitat dels servicis públics locals, i 

involucrada en la detecció i atenció de les necessitats i demandes dels ciutadans, i es concreta en el següents 

objectius. 

1. Proporcionar al personal empleat públic de la Diputació de València la formació necessària per a 

aconseguir un exercici de qualitat d'acord amb els objectius estratègics de la institució provincial, 

per mitjà d'una formació planificada i una gestió àgil i transparent de les demandes i els tràmits de 

formació. 

2. Proporcionar al personal empleat públic local de les entitats locals i responsables polítics de la 

província la formació necessària per a la millora de la qualitat dels servicis públics locals, per mitjà 

d'una formació planificada i una gestió àgil i transparent de la demanda de formació. 

3. Impulsar la gestió del coneixement en la província de València per a facilitar la transferència de 

coneixements i habilitats entre les institucions públiques de la província i contribuir a millorar 

l'exercici professional. 

4. Recolzar la implantació efectiva de l'Administració electrònica en les entitats locals de la província. 

5. Contribuir al desenrotllament i impuls de la igualtat d'oportunitats en els municipis i entitats locals 

de la província. 

6.  Recolzar a l'eradicació de la violència de gènere dels municipis de la província a través de la 

formació i professionalització dels col·lectius professionals locals que hi intervenen. 

7. Assessorar als servicis de la Diputació, a les entitats locals, i els usuaris, en matèria de formació. 
 
 
 

3.3. Objectius generals del Pla Agrupat de Formació Contínua . 
 

El Pla Agrupat de Formació Contínua  es presenta amb els següents objectius generals: 
 

1. Connectar les activitats formatives amb les necessitats que en l'actualitat es plantegen als ajuntaments i 

de les quals deriven directament dels projectes estratègics de la institució provincial. 
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2. Desenvolupar les competències professionals dels empleats locals, per mitjà d'una oferta formativa que 

contemple tant l'adquisició de coneixements com el desenvolupament d'habilitats i actituds. 

3. Millorar la competència lingüística en valencià, i cooperar a la promoció de l'ús del valencià en 

l'activitat administrativa. 

4. Reforçar, a través de la formació, els processos d'implantació en les entitats locals de les noves 

tecnologies de la informació i la comunicació. 

5. Cooperar al desenvolupament efectiu de l'administració electrònica en les entitats locals de la 

província i aprofitar les oportunitats de millora e innovació que oferixen les noves lleis 39 y 40 de 

procediment administratiu i r Règim jurídic del sector públic 

6. Oferir als col·lectius professionals una formació actualitzada i adaptada a les seues necessitats. 
 

7. Cooperar al desenvolupament efectiu de la transparència i el bon govern en les entitats locals. 
 

8. Recolzar, a través de la formació dels responsables, les polítiques socials de desenvolupament econòmic 

i d'igualtat que impulsa la Diputació de València 
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4. La relació del pla amb un estudi de necessitats 
4.1. Elaboració del Pla Agrupat 

 
Per a l'elaboració del Pla Agrupat de Formació Contínua, a més de les necessitats de formació, s'han pres en 

compte els aspectes següents: 

– Els projectes estratègics de la institució provincial. 
 

– La demanda del curs anterior i especialment la que va quedar sense atendre. 
 

– Els acords adoptats en la Comissió Paritària de Formació Contínua respecte a la prioritat de determinades 

accions formatives. 

– Les avaluacions, tant dels aspectes docents com organitzatius, de les accions formatives deseplegades al 

llarg del 2021.  

 

Per a obtindre una informació fiable sobre les necessitats de formació hem recorregut a diversos nivells de les 

organitzacions i a distints instruments de detecció, com es descriu a continuació. 

– Necessitats vinculades a àmbits de treball de la Diputació, a través de les necessitats manifestades per les 

unitats de la corporació. 

– Necessitats percebudes pels ajuntaments, a través del qüestionari de necessitats formatives omplit pel 

validador (responsable de l'ajuntament designat per Alcaldia per a la gestió del sistema de teletramitació i 

interlocutor amb el Servei de Formació). 

– Necessitats percebudes per col·lectius professionals amb opinió de qualitat sobre les necessitats de 

l'ajuntament com habilitats nacionals, caps de personal i responsables d’Infomàtica. 

– Necessitats percebudes pels empleats locals, a través del qüestionari de necessitats formatives omplit pels 

empleats locals. 

Prenent en consideració aquest Estudi de necessitats, en els epígrafs següents es plasmen els aspectes més 

rellevants arreplegats en el Pla. En l'apartat 5 d'aquesta memòria queda arreplegat així mateix la plasmació dels 

continguts de la formació. 
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4.2. Implantació i desenvolupament del pla de formació 

Àmbit d'aplicació 

El Pla Agrupat de Formació Contínua es destina als empleats locals de les entitats locals de la província de 

València. 

Col·lectius afectats 
 

El Pla Agrupat de Formació Contínua inclou activitats de formació per a tots els col·lectius professionals que 

integren l'Administració local, ja siguen d'administració general o especial, a més de la policia local. 

Denominació del Pla 
 

A pesar del canvi de denominació dels acords (actualment Acords de Formació per a l'Ocupació), el Servei de 

Formació, per a més claredat dels seus usuaris i especialment amb vista a la ciutadania, ha preferit mantindre la 

terminologia de Pla Agrupat de Formació Contínua, ja que la denominació de Pla de Formació per a l'Ocupació 

dóna lloc a equívocs quant als seus destinataris. 

Criteris de selecció dels participants 

 
La Comissió Paritària de Formació Contínua selecciona els participants dels cursos de formació en funció dels 

criteris següents: 

 

1. Es tindrà en compte l’adequació de l’activitat al lloc de treball. 

2. Es tindran en compte les necessitats manifestades per l’Ajuntament o pels responsables dels 

serveis i/o unitats. 

3. Quan les places siguen limitades, es tractarà d’atendre equitativament les entitats 

sol·licitants. 

4. Es tindrà en compte l'agrupació de l'entitat local al Pla de Formació Contínua, i si esta és 

parcial. 

5. Caldrà ajustar-se a la prioritat assenyalada pel sol· licitant. 

6. Caldrà ajustar-se, a la vinculació de la formació als processos de promoció i carrera. 

7. Caldrà ajustar prioritàriament les sol·licituds de les persones amb diversitat funcional, que 

tinguen reconegut un grau igual o superior a 33% . 

8. D'acord amb la normativa en matèria d'igualtat, s'atorgarà preferència, durant un any, als que 

s'hagen incorporat al servici actiu procedents del permís de maternitat o paternitat, o hagen 
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reingressat des de la situació d'excedència per raons de guarda legal i atenció a persones 

majors dependents o persones amb discapacitat. 

 
 

Homologació de les activitats formatives 
 

Les activitats incloses en el Pla Agrupat de Formació Contínua es realitzen a l'empar dels Acords de Formació 

Contínua i per tant gaudixen de reconeixement oficial. Comptaran, si és el cas, amb l'homologació de l'Institut 

Valencià d'Administració Pública, o altres organismes d'homologació en funció dels col·lectius professionals 

 
 

4.3. Opcions metodològiques previstes 
 

Les accions formatives programades s’articulen d’acord amb les següents opcions metodològiques: 
 

• Cursos d’adquisició o actualització de competències: 
 

S’entén per tals les activitats formatives desenvolupades en una aula (formació presencial) o a través d’una 

plataforma d’internet (formació en línia) i que tindran una duració variable, en funció de les competències a 

desenvolupar. 

Aquestes activitats comporten un desenvolupament teòric de les matèries i una part d’exercicis pràctics. 

El nombre de participants en aquests cursos estarà en funció de la matèria i la capacitat de l’aula. 

Generalment aquests cursos estaran homologats, sempre que tinguen una duració igual o superior a 15 hores. 
 

Els cursos de formació es podran articular en itineraris formatius de caràcter modular vinculats a la formació 

d’algun col·lectiu professional concret, com l’itinerari formatiu #DIVALDirectia, destinat als directius locals i 

DIVALData, destinat als responsables de protecció de dades de les entitats locals. 

 
 

• Tallers: 
 

Aquesta activitat, que generalment es desenvoluparà en aula, comporta un desenvolupament eminentment 

pràctic de la matèria objecte del curs. 
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El nombre de participants en cada curs serà reduït, a fi de poder facilitar el desenvolupament de les pràctiques. 
 

Igual que els cursos, la participació en els tallers serà objecte de certificació en els mateixos termes que s’ha 

detallat per als cursos. 

 
 

• Jornades o conferències: 
 

Les jornades i conferències són sessions estructurades en ponències i comunicacions d’experts desenvolupades 

al llarg d’un o dos dies. 

A cada sessió podrà assistir un nombre ampli de treballadors, en funció de la matèria i la capacitat del lloc de 

celebració. 

Podrà certificar-se per part de la Diputació l’assistència a les jornades. 
 
 

4.4. Desenvolupament de noves metodologies i modalitats: formació en línia, comunitat 

d’aprenentatge i comunitats de pràctiques. 

La Diputació de València disposa d’una plataforma pròpia per al desenvolupament de les activitats formatives, 

la Comunitat d’Aprenentatge, que a més serveix de suport per a noves modalitats formatives. 

En el Pla de Formació s’ofereixen cursos en línia, cursos semipresencials, cursos presencials i cursos presencials amb 

suport de la plataforma en línia.  

En l’actualitat, totes les activitats formatives, inclús les presencials, disposen d’un espai en la Comunitat 

d’Aprenentatge que facilita la comunicació amb l’alumnat, que permet disposar d’un espai d’emmagatzematge 

de la documentació, a més de la realització de les activitats del curs i l’enquesta de qualitat. 

Com a conseqüència dels successius estudis de necessitats s’ha anat obrint també línies de treball que busquen 

millorar els processos d’aprenentatge professional, tractant de traure el màxim profit de les tecnologies de la 

informació i impulsant noves modalitats que milloren tant l’accés als diferents recursos formatius com la 

participació i l’intercanvi de coneixement entre els diferents col·lectius professionals. Per això, com en tots els 

Plans de formació de la Diputació de València, s’oferirà la possibilitat de constituir Comunitats de Pràctica i 

crear Entorns professionals en la plataforma de formació. 

En la Comunitat, en el mòdul d’Àrees temàtiques s’inclouen també diversos recursos per a l’autoaprenentatge, 

amb materials en tots els formats, alguns procedents dels cursos de formació que es fan al llarg de l’any. El 

contingut d’aquests espais organitzats en àrees temàtiques està supervisat per dinamitzadors, que generalment 

són col·laboradors docents del Servei de Formació. 
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En la formació en línia els continguts són també un aspecte clau. A més de recórrer a llicències de formació, 

s’han desenvolupat materials propis, píndoles formatives i tutorials. 

En la següent tabla s’arrepleguen tots els cursos formatius en línia que s’oferixen en aquest moment. 

 

 
CURS Modalita HORES  edici

ons 
previ
stes 

Estat Propietat del contingut 

ACCESS (EN LINEA) En línia 30 1 ¡Nova elaboració! Contingut propi 
ADOBE ACROBAT PROFESIONAL ( EN LINEA) En línia 30 1 En revisió Licències 
ADOBE PHOTOSHOP C.S. BÁSICO (EN LINEA) En línia 25 1 En revisió Licències 
CONTABILIDAD PÚBLICA Y GESTIÓN ECONÓMICA 
LOCAL  (EN LÍNEA) 

En línia 60 2   Contingut propi 

CURSO BÁSICO DE FIRMA ELECTRÓNICA (EN LÍNEA) En línia 30 1   Contingut cedit 
ELABORACIÓ DE DOCUMENTS ADMINISTRATIUS (EN 
LÍNIA) 

En línia 25 1   Contingut propi 

ELABORACIÓN Y PUESTA EN MARCHA DE PLANES DE 
IGUALDAD (EN LINEA). CASTELLANO. 

En línia 40 1   Contingut propi 

EXCEL I: CUESTIONES BÁSICAS (EN LÍNEA) En línia 30 2 ¡Nova elaboració! Contingut propi 
EXCEL II: FUNCIONES AVANZADAS (EN LÍNEA) En línia 30 2 ¡Nova elaboració! Contingut propi 
FORMACIÓN BASICA PARA ADMINISTRATIVOS (EN 
LINEA) 

En línia 40 3  En revisió Contingut propi 

FORMACIÓN DE FORMADORES DE CURSOS EN 
LINEA 

En línia 20 1   Contingut propi 

FRANCÉS (EN LINEA) En línia 100 1   Licències 
GESTIÓN DOCUMENTAL (EN LINEA) En línia 20 1   Contingut cedit 
GESTIÓN DOCUMENTAL AVANZADA (EN LÍNIA) En línia 30 1  Contingut cedit 
HERRAMIENTAS WEB: PUBLICACIÓN DE 
CONTENIDOS (EN LÍNEA) 

En línia 40 1  En revisió Contingut propi 

INGLÉS (EN LINEA) En línia 100 1   Licències 
LENGUA DE SIGNOS (EN LINEA) En línia 25 1   Contingut cedit 
LIBREOFFICE: CUESTIONES BÁSICAS (EN LÍNEA) En línia 30 1   Contingut cedit 
LIBREOFFICE: FUNCIONES AVANZADAS (EN LÍNEA) En línia 30 1   Contingut cedit 
LIDERAZGO, MEJORA CONTINUA E INNOVACIÓN EN 
LAS ADMINISTRACIONES PÚBLICAS (EN LÍNEA) 

En línia 40 1   Contingut propi 

LLENGUATGE INCLUSIU (EN LÍNIA) En línia 15 2   Contingut propi 
MANEJO DE LA APLICACIÓN DE CONTABILIDAD 
SICALWIN Y FACTURA ELECTRÓNICA (EN LINEA) 

En línia 25 1   Contingut propi 

MECANOGRAFÍA (EN LINEA) En línia 30 1   Licències 
NORMATIVA INTERNA DE SEGURIDAD DE LA 
INFORMACIÓN Y PROTECCIÓN DE DATOS ( EN 
LÍNEA). 

Autoaprenentatge 15 1  En revisió Contingut propi 

PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES (EN LINEA) En línia 25 1  En revisió Contingut propi 
PROTECCIÓN DE DATOS POR LAS ENTIDADES 
LOCALES A LA LUZ DEL REGLAMENTO EUROPEO (EN 
LINEA) 

En línia 20 1   Contingut propi 

TÉCNICAS Y HABILIDADES DE COMUNICACIÓN (EN 
LINEA) 

En línia 20 2  En revisió Contingut propi 

GESTIÓN DEL TIEMPO (EN LÍNEA) En línia 25 1 En revisió Contingu propi 
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN 
PÚBLICA: APLICACIÓN PRÁCTICA EN EL ÁMBITO 
LOCAL ( EN LINEA) 

En línia 20 1   Contingut propi 
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CURS Modalita HORES  edici
ons 

previ
stes 

Estat Propietat del contingut 

      

VALENCIÀ NIVELL C2  Semipresencial 50 1   Contingut propi 

WORD I:CUESTIONES BÁSICAS (EN LÍNEA) En línia 30 1 ¡Nova elaboració! Contingut propi 
WORD II:FUNCIONES AVANZADAS (EN LÍNEA) En línia 30 1 ¡Nova elaboració! Contingut propi 
ATENCIÓN AL CIUDADANO (EN LINEA) En línia 30 2  En revisió Contingut propi 

FORMACIÓ BÁSICA EN IGUALDAt (EN LÍNEA) Semipresencial 20 2  Contingut propi 

FORMACIÓN BÁSICA EN IGUALDAD (EN LÍNEA) En línia 20 2  Contingut propi 
INTERCAMBIO Y EXPLOTACIÓN DE DATOS:ACCESS, 
WORD Y EXCEL ( EN LINEA) 

En línia 25 1  En revisió Contingut propi 

LA RESPONSABILIDAD DEL PERSONAL FUNCIONARIO 
PÚBLICO ( EN LINEA) 

En línia 25 2 ¡Nova elaboració! Contingut propi 

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO (EN LINEA) En línia 30 6 En revisió Contingut propi 
NOCIONES GENERALES DE TRIBUTOS LOCALES (EN 
LINEA) 

En línia 30 2 En revisió Contingut propi 

CURSO CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO En línia 60 1  Contingut propi 
ELABORACIÓ D' INFORMES (EN LÍNIA) En línia 25 2  Contingut propi 
VALENCIÀ NIVELL A1 Semipresencial 40 2  Contingut propi 

VALENCIÀ NIVELL B2 Semipresencial 60 3  Contingut propi 

VALENCIÀ NIVELL C1 (EN LÍNIA) Semipresencial 57 3  Contingut propi 

SALUD LABORAL  Autoaprenentatge   1  Contingut propi 

CURSO BÁSICO DE APLICACIONES DE 
ADMINISTRACIÓN ELECTRÓNICA 

Autoaprenentatge 25 3 ¡Nova elaboració! Contingut propi 

G.REGISTRO-APLICACIÓN DE REGISTRO E/S Autoaprenentatge 25 1 ¡Nova elaboració! Contingut propi 

 
 

5. Contingut del Pla de Formació (accions formatives vinculades a la promoció, al 
desenvolupament personal i professional, i actuacions tendents a millorar les 
qualificacions i les competències) 

 
Forma part dels objectius generals del Pla Agrupat de Formació Contiua desenvolupar les competències 

professionals dels empleats locals, mitjançant una oferta formativa que contemple tant l’adquisició de 

coneixements com el desenvolupament d’habilitats i actituds acords amb l’administració local moderna que 

aspirem a aconseguir. 

Les activitats formatives proposades tracten per tant d’orientar-se no únicament a l’adquisició del coneixement 

expert (o al «saber fer») que es requereix en una administració més eficaç i eficient, sinó als nous valors i 

actituds («saber ser», «voler fer») que es van imposant com a model de la nova Administració Pública. 
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És coherent amb aquests objectius contemplar en el Pla accions formatives amb les característiques següents: 
 

• Activitats formatives que siguen instrument de motivació i compromís dels empleats públics. 
 

• Accions formatives tendents a millorar la qualificació i l’adquisició de competències dels empleats 

públics. 

• Desenvolupament de metodologies formatives que faciliten la participació activa de l’alumnat i 

l’intercanvi de coneixements a fi de facilitar la transferència d’allò que s’ha aprés als llocs de treball. 

• Prendre en consideració, per al disseny de les activitats, les bases de les convocatòries de promoció 

interna i provisió de llocs per a ajustar les accions formatives, en la mesura que siga possible, als 

requeriments generals de les convocatòries (duració, denominació o format). 

D’acord amb aquestes premisses i d’acord també amb el Estudi de necessitats de formació, a continuació 

detallem els objectius d’algunes de les actuacions que es duen a terme: 

 
 

– Definició d'objectius en funció del tipus d'activitat formativa (itineraris formatius) 
 

Quant a les de caràcter bàsic (ofimàtica bàsica i idiomes, principalment), es mantindrà una important oferta en 

format en línia de manera que es facilite l'accés a aquestes de tots els col·lectius professionals, inclús els que 

més dificultats poden presentar a l'hora de compatibilitzar el treball amb la formació. 

També, es facilitarà l'accés a les persones que, per càrregues familiars, no poden accedir a la formació tan sols 

fora de l'horari laboral. 
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Quant a les de caràcter genèric vinculades als col·lectius professionals, s'intentarà millorar l'oferta actual, 

renovant les opcions que fins ara s'han presentat, incloent-hi també en aquesta una oferta ja consolidada de 

cursos en línia, junt amb els de caràcter presencial. 

Quant a les de caràcter específic vinculades als llocs de treball, es mantindrà un cert equilibri per col·lectius, i 

es prendrà en consideració les aportacions de la consulta efectuada quant a la innovació en les matèries i la 

generació de diferents recursos formatius. 

 
– Objectius i continguts per àrees temàtiques 

Es continuarà amb una important renovació de plantejaments en les àrees temàtiques ja iniciada en cursos 

anteriors per a facilitar la formació contínua dels empleats, especialment en les àrees de formació especialitzada. 

Al mateix temps, es reforcen vessants que estan tenint una repercussió positiva en la millora de l'accés a la 

formació en els ajuntaments que compten amb poc personal o el municipi dels quals està allunyat de les seus 

habituals de celebració dels cursos, com la metodologia en línia. 

S'aprofundeix així mateix en la descentralització, apostant per seus fixes, per a totes aquelles activitats 

genèriques que compten amb una important demanda, i, excepcionalment, per a activitats especialitzades. 

A mode orientatiu, els objectius plantejats quant a àrees temàtiques en anys anteriors són els següents. 
 
 
 

INNOVACIÓ I MILLORA CONTÍNUA 
 

− Reconéixer les oportunitats de millora i innovació de la normativa nova sobre administració electrònica 

i procediment administratiu amb enfocament cap a la ciutadania. 

− Fomentar la utilització de les TIC per a compartir i generar els coneixements que milloren la nostra 

activitat professional. 

− Millorar les competències digitals dels empleats i empleades públics. 
 

Accions formatives vinculades: 
 

200 HERRAMIENTAS WEB: APRENDER EN LA ERA DIGITAL curso on-line 

201 LA GESTIÓN DE LA VOZ DE LOS CLIENTES (CIUDADANOS Y 
EMPLEADOS PÚBLICOS). curso presencial 

202 INTRODUCCIO AL BLOCKCHAIN APLICAT A LAS ADMINISTRACIONES 
PUBLICAS. curs presencial 
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203 LA PUBLICACION EN REDES SOCIALES FRENTE A LA GESTION DE  
REDES SOCIALES EN LAS PEQUEÑAS Y MEDIANAS ENTIDADES LOCALES. 
ELABORAR UN PLAN DE SOCIAL MEDIA 

curso presencial 

204 COMPETENCIAS DIGITALES PARA EL PERSONAL EMPLEADO 
PÚBLICO. Vídeo curso 

 
 

TECNOLOGIES DE LA INFORMACIÓ I LA COMUNICACIÓ 
 

− Conéixer i actualitzar el maneig i l’aplicació dels programes d’ofimàtica bàsics. 

− Fomentar la utilització de les eines informàtiques per a millorar i agilitzar els processos administratius. 

− Fomentar la utilització de les TIC per a compartir i generar els coneixements que milloren la nostra activitat 

professional. 

− Millorar les competències digitals dels empleats i empleades públics. 

− Fomentar la utilització de les eines generades per la Diputació per a donar suport als objectius estratègics 

(equitat tributària, sostenibilitat de serveis). 

− Cooperar al desenvolupament efectiu de l’administració electrònica. 
 

Accions formatives vinculades: 
 

205 ACCESS (EN LINEA) curso on-line 

206 ADOBE ACROBAT PROFESIONAL ( EN LINEA) curso on-line 

207 ADOBE PHOTOSHOP C.S. BÁSICO (EN LINEA) curso on-line 

208 EXCEL I: CUESTIONES BÁSICAS (EN LÍNEA) curso on-line 

209 EXCEL II: FUNCIONES AVANZADAS (EN LÍNEA) curso on-line 

210 LIBREOFFICE: CUESTIONES BÁSICAS (EN LÍNEA) curso on-line 

211 LIBREOFFICE: FUNCIONES AVANZADAS (EN LÍNEA) curso on-line 

212 WORD II FUNCIONES AVANZADAS (EN LÍNEA) curso on-line 
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ÀREA JURÍDICA 
 

− Proporcionar als empleats i empleades públics un coneixement bàsic sobre la legislació que regula 

l’activitat administrativa en l’Administració Local, especialment l’impacte de les noves lleis 

administratives (contractació, procediment i règim jurídic, protecció de dades, transparència…). 

− Introduir les empleades i empleats públics en el maneig i la tramitació dels expedients més habituals en 

l’Administració Local, atenent fonamentalment a les qüestions que es plantegen en la seua aplicació 

pràctica. 

− Conéixer els procediments i els tràmits administratius. 

− Relacionar els coneixements teòrics amb el desenvolupament del treball, a través de supòsits pràctics a 

resoldre individualment o col·lectivament, posada en comú o intercanvi d’experiències. 

Accions formatives vinculades: 

 

213 LA RESPONSABILIDAD DEL PERSONAL EMPLEADO PÚBLICO ( EN 
LINEA) curso on-line 

214 LA EXPROPIACIÓN FORZOSA. SITUACIÓN ACTUAL DE LA 
EXPROPIACIÓN ROGADA EN LA COMUNIDAD VALENCIANA curso presencial 

216 LOS PROCEDIMIENTOS DE ADJUDICACIÓN DE LOS CONTRATOS 
ADMINISTRATIVOS Y SU FISCALIZACIÓN curso presencial 

217 LOS SISTEMAS DINÁMICOS DE ADQUISICION ¿ ALTERNATIVA A 
CONTRATO MENOR ? 

Curs 
semipresencial 

 
 
 

ORGANITZACIÓ I GESTIÓ: ACTIVITAT ADMINISTRATIVA, ADMINISTRACIÓ 

ELECTRÒNICA, TRANSPARÈNCIA I BON GOVERN. 

És una àrea vinculada al desenvolupament efectiu dels serveis i als instruments, les tècniques i les habilitats 

necessaris per a portar-los a efecte. 

− Oferir coneixements, tècniques i eines per a poder dur a terme amb eficàcia l’activitat professional. 

− Conéixer i saber aplicar al treball quotidià i en la relació amb els usuaris els nous conceptes i einees 

desenvolupats com a conseqüència de les noves lleis administratives. 

− Conéixer tècniques de simplificació i descripció de processos. 

− Conéixer i saber utilitzar les eines d’administració electrònica. 
 

Accions formatives vinculades: 
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219 GESTIÓN DOCUMENTAL AVANZADA ( EN LÍNIA). curso on-line 

220 ELABORACIÓ I PRESENTACIÓ D INFORMES  (EN LÍNIA) curso on-line 

221 TALLER DE SIMPLIFICACIÓ ADMINISTRATIVA Curso semipresencial 

222 LA GESTIÓN DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS MUNICIPALES: GESTIÓN 
DIRECTA, INDIRECTA Y COMPARTIDA O ASOCIATIVA Curso semipresencial 

223 MARKETING PÚBLICO: CÓMO DISEÑAR Y COMUNICAR DE MANERA 
EFECTIVA LOS 
SERVICIOS PÚBLICOS 

curso presencial 

 
 
 

ÀREA ECONÓMICA I PRESSUPOSTÀRIA: GESTIÓ ECONOMICO FINANCERA, GESTIÓ 

TRIBUTÀRIA. 

 
 

− Tindre una visió general de l’entorn econòmic en què actua l’Administració en general, i l’Administració 

Local en particular. 

− Conéixer i saber aplicar els conceptes fonamentals de la comptabilitat pública i la gestió econòmica local. 

− Millorar les competències bàsiques del personal de l’Administració Local en matèria de procediments 

econòmics i pressupostaris. 

− Facilitar el coneixement de les eines i els instruments necessaris per al compliment de les obligacions 

econòmiques de les entitats locals: pressupost, balanços, rendició de comptes, etc. 

 
 

Accions formatives vinculades: 
 
 

224 CONTABILIDAD PÚBLICA Y GESTIÓN ECONÓMICA LOCAL  (EN LÍNEA) curso on-line 

225 CURSO APLICACIÓN PRÁCTICA DE LA NORMATIVA REGULADORA DE 
LAS SUBVENCIONES EN LAS ENTIDADES LOCALES. curso on-line 
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DESENVOLUPAMENT  PROFESSIONAL.  VALENCIÀ  I  ALTRES  IDIOMES. HABILITATS 

SOCIALS I PROFESSIONALS. IGUALTAT I DIVERSITAT. 

− Facilitar l’adquisició o, si és el cas, la millora de les competències personals i professionals relacionades 

amb la dimensió social del treball. 

− Conéixer les tècniques i les eines transversals, necessàries per a millorar l’exercici professional en 

l’Administració Pública. 

− Facilitar l’adquisició o, si és el cas, la millora de les competències personals i professionals relacionades 

amb la dimensió social del treball. 

− Facilitar els coneixements necessaris per al desenvolupament de la carrera professional en el si de 

l’Administració Pública. 

− Conéixer les tècniques i les eienes transversals, necessàries per a l’exercici professional en l’Administració 

Pública. 

− Millorar les competències professionals del personal formador ocasional que col·labore en la impartició 

del Pla de Formació de la Diputació de València. 

− Fomentar la igualtat de gènere en l’expressió i la comunicació administrativa. 

− Fomentar el coneixement i l’ús del valencià en l’Administració Local. 

− Fomentar el coneixement d’altres llengües entre les empleades i els empleats públics. 
 

Accions formatives vinculades: 
 
226 LLENGUATGE INCLUSIU VALENCIÀ (EN LÍNIA) curs en línia 

227  FORMACIÓ BÀSICA EN IGUALTAT (EN LÍNIA) curs en línia 

228 GESTIÓN DEL TIEMPO (EN LINEA) curso on-line 

229 COACHING APLICADO A LAS ADMINISTRACIONES LOCALES curso presencial 

230 INTELIGENCIA EMOCIONAL curso presencial 

231 PREPARACIÓN A LA JUBILACIÓN ACTIVA. curso presencial 

232 VALENCIÀ NIVELL A1 (EN LÍNIA)    curs en línia 

234 VALENCIÀ NIVELL B2 (EN LÍNIA) curs en línia 
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235 VALENCIÀ NIVELL C2 curs en línia 

236 FRANCÉS (EN LINEA) curso on-line 

237 INGLÉS (EN LINEA) curso on-line 

 
 
 

SALUD LABORAL. PREVENCIÓ I SALUD 
 

− Conscienciar sobre la importància de la prevenció de riscos laborals en el lloc de treball. 

− Previndre i minimitzar els possibles riscos laborals en el lloc de treball. 
 

Accions formatives vinculades: 
 
 

240 SOPORTE VITAL BASICO Y PRIMEROS AUXILIOS. curs presencial 

241 TÉCNICO/A EN  PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES (NIVEL 
BÁSICO) curso presencial 

 
 

ÀREA DE FORMACIÓ TÉCNICA 
 
− Afavorir la formació especialitzada, acomodant-se a les distintes expectatives i situacions personals i 

professionals. 

− Possibilitar el desenvolupament personal i professional, incentivant la participació i la cooperació. 

− Oferir una àmplia oferta formativa especialitzada i tècnica, orientada a l’exercici i la capacitació en el lloc de 

treball. 

− Proporcionar coneixements i pràctiques adequats a les distintes competències professionals. 

 
242 DESARROLLO RURAL Y LUCHA CONTRA LA DESPOBLACIÓN: MARCO 
INSTITUCIONAL PLANIFICACION ESTRATEGICA Y SELECCIÓN DE BUENAS 
PRACTICAS. 

Curs 
semipresencial 

243 CURSO BÁSICO DE PROTOCOLO Y CEREMONIAL INSTITUCIONAL. curso presencial 

244 LA PLANIFICACION DEL DEPORTE MUNICIPAL curso presencial 

245 SOSTENIBILIDAD, MANTENIMIENTO Y EFICIENCIA EN LAS 
INSTALACIONES 
DEPORTIVAS 

curso presencial 

246 TALLER D´ ELABORACION DE BASES DE SELECCIÓ Vídeo curso 

247 ENFOQUE DE GÉNERO EN EL NUEVO MODELO DEL SISTEMA 
PÚBLICO VALENCIANO DE SERVICIOS SOCIALES. curso on-line 

248 RETOS DEL ENVEJECIMIENTO Y SERVICIOS SOCIALES: INNOVACIÓN 
Y TECNOLOGÍA EN SERVICIOS SOCIALES curso presencial 
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249 DISEÑO Y ELABORACION DE INFORMES , PLANES DE INTERVENCION 
Y PLANES ESTRATEGICOS ZONALES CON PERSPECTIVAS DE GENERO curso on-line 

250 LEGISLACIÓN DEL SUELO, ORDENACIÓN DEL TERRITORIO Y 
URBANISMOVALENCIANO TRLOTUP 1/2021- PRÁCTICA MUNICIPAL" curso presencial 

251 GESTIÓN SOSTENIBLE DE LA INFRAESTRUCTURA VERDE MUNICIPAL. Vídeo curso 

 
 

– Millora de les competències bàsiques dels treballadors 
 

La millora de les competències bàsiques de les persones és un objectiu consensuat a nivell europeu que 

compromet a tots els poders públics, i que és necessari impulsar des de qualsevol dels sistemes o subsistemes 

de la formació. Des de la filosofia de la formació contínua, aquest compromís supera l'àmbit de les escoles o 

els escenaris de la formació reglada i es trasllada a qualsevol àmbit de l'ocupació. 

Si bé l'acord no és absolut en el que s'entén per competències bàsiques, la veritat és que l'alfabetització digital 

o l'aprenentatge d'idiomes figura en totes les agendes de formació com a objectiu prioritari. 

Quant a les noves tecnologies, s'ha superat en part la concepció restrictiva quant a la formació de col·lectius 

d'empleats que tradicionalment no han treballat en contacte amb les noves tecnologies de la informació; no 

obstant això, considerem imprescindible continuar impulsant des dels plans de formació l'accés a activitats que 

tinguen per objecte proporcionar una formació bàsica en aquesta matèria, imprescindible per al 

desenvolupament personal i professional de les persones. 

D'altra banda, en la mesura que les noves modalitats de formació (e-aprenentatge, en línia...) han passat a tindre 

una important presència en els plans de formació, es fa encara més necessari impulsar l'accés a aquesta formació 

bàsica, perquè d'una altra manera s'introduirien factors negatius de discriminació. 
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– Aproximació de la formació a les necessitats individuals d'aprenentatge 
 

L'important esforç formatiu que s'està realitzant per a posar en marxa la formació en línia com a mitjà 

d'aproximar i facilitar la formació tenint en compte les necessitats individuals d'aprenentatge. 

La formació en línia aporta avantatges ja que no requereix el desplaçament del treballador, però també la 

flexibilitat amb què es pot realitzar la formació permet conciliar millor els temps de formació amb el treball 

quotidià. 

En la mateixa línia, s'està fent un important esforç per al desenvolupament de noves modalitats formatives que 

de forma complementària enriquisquen aquesta línia de treball, com ja s'ha vist en apartats anteriors. 

– Aproximació a un sistema de competències: Itineraris formatius 
 

El Pla Agrupat de Diputació de València s'oferta als usuaris a través d'itineraris formatius, un recorregut de 

formació en funció dels col·lectius professionals que, de manera explícita, incorpora aquests objectius en la 

seua pròpia concepció i disseny. 

 
 
 

6. Seguiment i avaluació del pla de formació. Tècniques d'avaluació dels 
resultats i de l'impacte 

 
En el model de la Diputació de València, la formació s'avalua en tots els seus vessants i s'utilitzen per a això 

diverses eines. 

L'objectiu de l'avaluació és múltiple i s'orienta a obtindre informació sobre: 
 

– El grau de satisfacció i qualitat percebuda dels participants (docents i alumnes) sobre la realització de les 

activitats formatives. 

– El grau d'aprenentatge que es produeix en les activitats formatives. 
 

– La utilitat per als seus llocs de treball i les possibilitats de transferència percebuda pels participants. 
 

– L'impacte de les activitats formatives i en general dels plans de formació sobre el treball dels participants 

i en l'entitat local. 
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Els principals instruments utilitzats en l'avaluació són els qüestionaris d'avaluació de la satisfacció de l'alumnat, 

els qüestionaris del professorat, les proves objectives d'aprenentatge fetes al finalitzar les activitats formatives, 

així com els qüestionaris d'impacte. 

D'aquesta manera pretenem que siga un procés de reflexió sistemàtica que ens servisca per a mesurar el grau de 

compliment de les previsions formatives i els objectius inicialment fixats, alhora que ens assenyale carències 

que la formació ha de cobrir en futures programacions. 

 
 
7. Participació sindical en l'elaboració, la gestió i l'execució 
Per a participar en l'elaboració, la gestió i l'execució del Pla Agrupat de Formació Contínua es constitueix la 

Comissió Paritària de Formació Contínua composta per responsables de la Diputació de València i representants 

de les centrals sindicals, UGT, CCOO i CSI-CSIF, dotant-la de les funcions següents: 

– Vetlar pel compliment de l'Acord. 
 

– Negociar els plans de formació agrupats. 
 

– Disseny i seguiment del Pla de Formació. 
 

– Valorar les sol·licituds dels Plans de Formació Contínua. 
 

– Seguiment del procés de selecció d'alumnes. 
 

– Avaluació final dels cursos. 
 

La Comissió Paritària de Formació Contínua és un fòrum estable de participació que, mentrestant s'executa el 

Pla de Formació, es reuneix periòdicament. 
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Plan Agrupado Formación Continua 2022 

Presentación 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Diputació de València. 

Servici de Formació 
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Contenido: 
 

1. Grado de ejecución de las ayudas percibidas en el ejercicio anterior. 
 

2. Recursos propios destinados a la formación. 
 

3. Integración del plan en un proyecto de planificación estratégica. 
 

3.1. Necesidades y planificación estratégica. 
 

3.2. Objetivos estratégicos de los planes de formación. 
 

3.3. Objetivos generales del Plan Agrupado. 
 

4. La relación del plan con un estudio de necesidades: 
 

4.1. Elaboración del Plan Agrupado. 
 

4.2. Implantación y desarrollo del plan de formación. 
 

4.3. Opciones metodológicas previstas 
 

4.4. Desarrollo de nuevas metodologías y modalidades: formación on line, 

comunidad de aprendizaje y comunidades de prácticas 

5. El diseño y contenido del Plan de Formación (Acciones formativas vinculadas a 

la promoción, al desarrollo personal y profesional y actuaciones tendentes a mejorar 

las cualificaciones y las competencias). 

6. Seguimiento y evaluación del plan de Formación. Técnicas de evaluación de los 

resultados y del impacto. 

7. Previsiones de seguimiento del plan: participación sindical en la elaboración del 

plan de formación y su seguimiento. 
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1. Grado de ejecución de las ayudas percibidas en el 
ejercicio anterior. 

 
Los planes de Formación de la Diputación de Valencia del año 2021 han recibido un total de 

14.916 solicitudes de participación, se realizaron 93 acciones formativas en las que han 

participado 2.030 empleadas y empleados. 

La ayuda percibida para llevar a cabo el Plan Agrupado de formación de 2021 se ha ejecutado al 

91 % de acuerdo con el siguiente desglose de gastos: 

 
 
 

GASTOS DIRECTAMENTE IMPUTABLES A LAS ACCIONES 
FORMATIVAS 

 

Profesorado 91.620,00 
Medios y materiales 22.065,75 

Elaboración de contenidos 14.925,82 
Alojamiento, manutención 1.622,60 
Alquileres de instalaciones 1.664,96 
TOTAL GASTOS DIRECTOS 131.899,13 

 
GASTOS GENERALES ASOCIADOS A LAS ACTIVIDADES 
SUBVENCIONADAS 

 

Gastos de apoyo a la gestión 0 
Alquiler de instalaciones y equipamiento 0 
Publicidad y difusión 1.210,00 
Gastos de evaluación y control 3.124,67 
Otros gastos indirectos 7.913,94 
TOTAL GASTOS GENERALES 144.147,74 

 
 

TOTAL PRESUPUESTADO 158.950,00 
TOTAL EJECUTADO 144.147,74 
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2. Recursos propios destinados a la formación. 
 

Además de los Planes Agrupados, la Diputación de Valencia, a través de su Servicio de 

Formación, realiza un importante esfuerzo destinando recursos propios a diversos programas 

formativos destinados a los empleados públicos locales y los cargos electos: 

 
Todos los planes se ejecutan por gestión directa. 

 
En 2021, 142 colaboradores docentes han participado directamente en los planes de formación de 

la Diputación de Valencia. Se han realizado un total de 93 actividades formativas en las que han 

participado 264 entidades locales y se han expedido 1.814 certificados de aptitud. 

El Servicio de Formación de la Diputación de Valencia cuenta con 9 empleadas y empleados 

públicos, vinculados directamente a la gestión de la formación en distintos niveles de 

responsabilidad. 

El Servicio de Formación cuenta también con infraestructura y medios propios para desarrollar 

la formación, y con una plataforma de teleformación propia. Además a lo largo de los años ha 

elaborado un extenso catálogo de formación en línea propio, que comprende 32 acciones 

formativas. 

El Servicio de Formación recibe apoyo de otras unidades para la gestión de sus sistemas de 

información. 

Cuenta asimismo con una unidad de atención a usuarios especializada; la atención se realiza tanto 

de manera presencial, como telefónica y por correo electrónico. 

Por otra parte, utiliza un sistema de teletramitación de solicitudes a través de internet, y tiene 

portal web, blog, newsletter, cuenta de twitter y canal de youtube. 

El sistema de teletramitación se integra en una aplicación de desarrollo propio para la gestión de 

la formación, que a su vez se integra en la Comunidad de Aprendizaje (plataforma de 

teleformación). 
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El Servicio de Formación cuenta asimismo con profesores y tutores on line formados 

expresamente, así como con colaboradores y coordinadores, todos ellos empleados públicos. 

 
 

3. Integración del plan en un proyecto de planificación 
estratégica. 

 
1.1. Necesidades y planificación estratégica 

 
En estos últimos años, el contexto económico, está imponiendo más que nunca la necesidad de 

formación, tanto para mantener los conocimientos que ya se poseen como para adaptarse a los 

cambios que nuestro entorno está generando; esta necesidad de adaptación a las nuevas 

circunstancias del empleo público es especialmente significativa en el ámbito del empleo local. 

Las restricciones presupuestarias requieren mejorar la planificación de la formación, diseñar una 

formación muy adaptada a las necesidades reales de los puestos de trabajo, así como aprovechar 

la utilización de las nuevas tecnologías para maximizar el impacto de la formación en las 

entidades locales, utilizando las redes formales e informales de formación. 

A través de los Planes de formación, la Diputación de Valencia ha tratado de atender las 

necesidades más inmediatas que se plantean en materia de formación (el caso más llamativo en 

los últimos años han sido las necesidades formativas que se han generado en las áreas económicas 

o todas las derivadas de la Administración electrónica), mantener un catálogo estable de 

actividades genéricas lo que se ha realizado fundamentalmente a través de  una extensa oferta de 

formación en línea, y por último, ofertar una formación técnica especializada destinada a los 

diferentes colectivos profesionales de las entidades locales. 

En la actualidad, las necesidades formativas de las entidades locales se han visto incrementadas 

de un modo espectacular. Y este incremento tiene diversas fuentes. 

En primer lugar, la implantación de la administración electrónica y en general de la 

transformación digital de nuestras administraciones, ha impactado de forma notable en  la gestión 

cotidiana y ha puesto de relieve las carencias de formación de las plantillas. 

Las restricciones en materia de contratación de personal de los últimos años, han agravado este 

estado de cosas, en la medida en que no se han podido incorporar durante muchos años, no sólo 
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ya conocimientos nuevos, sino visiones nuevas e innovadoras que pudieran ir desplazando a 

anteriores culturas de trabajo. La transformación digital involucra habilidades, conocimientos y 

actitudes, que van más allá de cuestiones puramente técnicas. Esta fractura generacional puede 

estar lastrando a una administración pública que corre el riesgo de quedar cada vez más alejada 

de las necesidades de la ciudadanía, y en este contexto, la formación del personal se convierte 

en un elemento esencial para ir superando estas dificultades. 

 
Otra consecuencia se deriva de este estado de cosas: la necesidad de articular nuevos sistemas 

de gestión del conocimiento que faciliten la transferencia a las nuevas incorporaciones. Es 

previsible en pocos años la jubilación de buena parte de las plantillas que crecieron en los años 

80 y 90 para posibilitar el incremento de nuevos servicios públicos, y en estos años de 

paralización de las ofertas públicas de empleo y de precariedad laboral y fuerte eventualidad del 

empleo público, no ha sido posible una transferencia escalonada de conocimientos. 

En segundo lugar, las nuevas leyes administrativas que surgen con el objetivo de mejorar la 

calidad democrática de las actuaciones de la administración, (Contratación, Protección de datos, 

Transparencia…) han tenido gran impacto sobre las entidades locales, hasta el punto que han 

desbordado la capacidad de atender su aplicación. La especialización profesional que la nueva 

situación normativa requiere, queda lejos en muchas ocasiones de las posibilidades reales de las 

entidades locales. 

La formación no es la panacea, pero es indudable que la mejora de la cualificación de los 

profesionales, puede contribuir a paliar la situación. 

En Plan General de Formación, a través de los itinerarios formativos DIVALDirectia y 

DIVALData, se canalizan parte de las necesidades de formación del personal técnico y directivo 

de las entidades locales, derivadas de estas dos importantes fuentes de necesidades que hemos 

comentado. 

El Plan Agrupado por su parte, contempla toda una batería de acciones formativas destinadas a 

todos los niveles de la organización local, tanto en materia normativa como técnica. Todas estas 

actuaciones son complementarias. 

Junto a estas actuaciones, que, como hemos visto, constituyen buena parte de la actividad del 

Servicio de Formación, se procura mantener un catálogo estable de actividades genéricas 

fundamentalmente a través de una extensa oferta de formación en línea, y por último, ofertar 

una formación técnica especializada destinada a los diferentes colectivos profesionales de las 

entidades locales. 
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Para la elaboración de los planes de formación se ha tomado como referencia el Informe de 

Necesidades Formativas de los Ayuntamientos y el Informe de Necesidades formativas de 

la Diputación de Valencia, que nos ofrecen información de las necesidades detectadas en los 

diferentes niveles de las organizaciones: las institucionales, las de los colectivos profesionales, y 

las individuales. 

 
 

1.2. Objetivos estratégicos de los planes de formación 
 

El programa de Formación y Perfeccionamiento de Personal recogido en los presupuestos de la 

Diputación de Valencia , existe con la finalidad de prestar apoyo formativo a las entidades locales 

de la provincia y a los servicios de la Diputación de Valencia. 

A través de este programa se atienden las necesidades formativas que se plantean al personal 

empleado público local y personas responsables de la gestión institucional, y se gestiona el 

conocimiento que se genera en el ámbito profesional local. 

El objetivo general es asistir a las entidades locales, y facilitar que puedan contar con una función 

pública y directiva más capacitada y profesionalizada para la mejora de la calidad de los servicios 

públicos locales, e involucrada en la detección y atención de las necesidades y demandas de los 

ciudadanos. 

1. Proporcionar al personal empleado público local de la Diputación de Valencia la 

formación necesaria para alcanzar un desempeño de calidad de acuerdo con los objetivos 

estratégicos de la institución provincial, mediante una formación planificada y una gestión 

ágil y transparente de las demandas y los trámites de formación. 

2. Proporcionar al personal empleado público de las entidades locales y responsables 

políticos de la provincia la formación necesaria para la mejora de la calidad de los servicios 

públicos locales, mediante una formación planificada y una gestión ágil y transparente de la 

demanda de formación. 
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3. Impulsar la gestión del conocimiento en la provincia de Valencia para facilitar la 

transferencia de conocimientos y habilidades entre las instituciones públicas de la provincia 

y contribuir a mejorar el desempeño profesional. 

4. Apoyar la implantación efectiva de la Administración electrónica en las entidades locales 

de la provincia. 

5. Contribuir al desarrollo e impulso de la Igualdad de Oportunidades en los municipios y 

entidades locales de la provincia. 

6. Apoyar a la erradicación de la violencia de género de los municipios de la provincia a 

través de la formación y profesionalización de los colectivos profesionales locales que 

intervienen en la misma. 

7. Asesorar a los servicios de la Diputación, a las entidades locales, y los usuarios, en 

materia de formación. 

 

1.3. Objetivos generales del Plan agrupado de Formación. 
 

De acuerdo con las necesidades detectadas, el Plan de Formación, se plantea los siguientes 

objetivos generales: 

1. Conectar las actividades formativas con las necesidades que en la actualidad se plantean 

a los Ayuntamientos y de las que derivan directamente de los proyectos estratégicos de 

la institución provincial. 

2. Desarrollar las competencias profesionales de los empleados locales, mediante una oferta 

formativa que contemple tanto la adquisición de conocimientos como el desarrollo de 

habilidades y actitudes. 

3. Mejorar la competencia lingüística en valenciano, y cooperar a la promoción del uso del 

valenciano en la actividad administrativa. 

4. Reforzar, a través de la formación, los procesos de implantación en las entidades locales 

de la Nuevas Tecnologías de la Información y la Comunicación. 

5. Cooperar al desarrollo efectivo de la Administración electrónica en las entidades locales 

de la provincia. 

6. Ofrecer a los colectivos profesionales una formación actualizada y adaptada a sus 

necesidades. 
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7. Cooperar al desarrollo efectivo de la transparencia y el buen gobierno en las entidades 

locales. 

8. Apoyar a través de la formación de los responsables las políticas sociales, de desarrollo 

económico y de igualdad que impulsa la Diputación de Valencia. 

9. Lograr la actualización permanente de las competencias profesionales requeridas para el 

desarrollo de la actividad laboral, así como para la adaptación de las condiciones de 

trabajo a las nuevas tecnologías administrativas y de gestión. 

10. Estimular la capacidad de iniciativa, polivalencia y adaptación a los cambios. 
 

11. Favorecer un mayor compromiso frente a la modernización de la Administración Local 

y a la prestación de servicios de calidad. 

12. La mejora de la calidad de vida laboral, la mejora del clima de trabajo y el incremento 

de la satisfacción personal y profesional, 

13. Fomentar el trabajo en equipo, potenciando los procesos cooperativos ligados a una 

nueva cultura de trabajo. 

14. Apoyar los cambios organizativos emprendidos por los Servicios y unidades de la 

Diputación recogidos en el informe de necesidades. 
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4. La relación del plan con un estudio de necesidades. 
 

4.1. Elaboración del Plan Agrupado. 
 

Para la elaboración del Plan Agrupado de Formación Continua, además de las necesidades de 

formación, se han tomado en cuenta los siguientes aspectos: 

- Los proyectos estratégicos de la institución provincial. 

- La demanda del curso anterior y especialmente la que quedó sin atender. 

- Los Acuerdos adoptados en la Comisión Paritaria de Formación Continua respecto a la 
prioridad de determinadas acciones formativas. 

- Las evaluaciones, tanto de los aspectos docentes, como organizativos de las acciones 
formativas desarrolladas a lo largo de 2021. 

Adelantamos aquí algunos de los elementos clave de este estudio y de sus principales 

conclusiones: 

Para obtener una información fiable sobre las necesidades de formación hemos recurrido a 

diversos niveles de las organizaciones y a distintos instrumentos de detección, como se describe 

a continuación. 

- Necesidades vinculadas ámbitos de trabajo de la Diputación, a través de las necesidades 
manifestadas por las unidades de la Corporación. 

- Necesidades percibidas por los Ayuntamientos, a través del cuestionario de necesidades 
formativas cumplimentado por el validador (responsable del Ayuntamiento designado por 

Alcaldía para la gestión del sistema de teletramitación e interlocutor con el Servicio de 

Formación). 

- Necesidades percibidas por colectivos profesionales con opinión de calidad sobre las 

necesidades del Ayuntamiento: Habilitados nacionales, Jefes de Personal, responsables de 

Informática. 
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- Necesidades percibidas por los empleados locales, a través del cuestionario de necesidades 
formativas cumplimentado por los empleados locales. 

Tomando en consideración este Estudio de necesidades, en los epígrafes siguientes se plasman 

los aspectos más relevantes recogidos en el Plan de 2021 En el apartado 5 de esta memoria queda 

recogido asimismo la plasmación de los contenidos de la formación. 

 
 

4.2. Implantación y desarrollo del plan de formación. 
 

Ámbito de aplicación. 
 

El Plan Agrupado de Formación Continua se destina a los empleados locales de las entidades 

locales de la provincia de Valencia. 

Colectivos afectados. 
 

El Plan Agrupado de Formación Continua incluye actividades de formación para todos los 

colectivos profesionales que integran la Administración Local, ya sean de administración General 

o Especial. 

Denominación del Plan 
 

A pesar del cambio de denominación de los acuerdos (actualmente Acuerdos de Formación para 

el Empleo), el Servicio de Formación para mayor claridad de sus usuarios y especialmente de 

cara a los ciudadanos, ha preferido mantener la terminología de Plan Agrupado de Formación 

Continua, ya que la denominación de Plan de Formación para el Empleo, da lugar a equívocos en 

cuanto a los destinatarios del mismo. 

Criterios de selección de los participantes. 
 

La Comisión Paritaria de Formación Continua selecciona a los participantes de los cursos de 

formación en función de los siguientes criterios: 

1. Se tendrá en cuenta la adecuación de la actividad al puesto de trabajo. 

2. Se tendrán en cuenta las necesidades manifestadas por el Ayuntamiento o los responsables de los Servicios 

y/o unidades. 

3. Cuando las plazas sean limitadas, se tratará de atender equitativamente a las entidades solicitantes. 

4. Se tendrá en cuenta la agrupación de la entidad local al Plan de Formación Continua, y si ésta es parcial. 

5. Se atenderá la prioridad señalada por el solicitante. 

6. Se atenderá, asimismo, la vinculación de la formación a los procesos de promoción y carrera. 

7. Se atenderá prioritariamente las solicitudes de las personas con diversidad funcional, que tengan reconocido un 

grado igual o superior al 33% . 
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8. De acuerdo con la normativa en materia de igualdad, se otorgará preferencia, durante un año, a quienes se hayan 

incorporado al servicio activo procedentes del permiso de maternidad o paternidad, o hayan reingresado desde 

la situación de excedencia por razones de guarda legal y atención a personas mayores dependientes o personas 

con diversidad funcional.  

 

Homologación de las actividades formativas 
 

Las actividades incluidas en el Plan Agrupado de Formación Continua se realizan al amparo de 

los Acuerdos de Formación Continua y por tanto gozan de reconocimiento oficial. Contarán, en 

su caso, con la homologación del Instituto Valenciano de Administración Pública, u otros 

organismos de homologación en función de los colectivos profesionales. 

 
 

4.3. Opciones metodológicas previstas. 
 

Las acciones formativas programadas se articulan de acuerdo con las siguientes opciones 

metodológicas: 

• Cursos de adquisición o actualización de competencias: 
 

Se entiende por tales las actividades formativas desarrolladas en un aula (formación presencial) 

o a través de una plataforma de internet (formación en línea) y que tendrán una duración variable, 

en función de las competencias a desarrollar. 

Estas actividades comportan un desarrollo teórico de las materias y una parte de ejercicios 

prácticos. 

El número de participantes en los mismos estará en función de la materia y de la capacidad del 

aula. 

Generalmente estos cursos estarán homologados, siempre que tengan una duración igual o 

superior a 15 horas. 

Los cursos de formación se podrán articular en itinerarios formativos de carácter modular 

vinculados a la formación de algún colectivo profesional concreto, como el itinerario formativo 

#DIVALDirectia destinado a los directivos locales, y DIVALData, destinado a los responsables 

de protección de datos de las entidades locales. 

 
• Talleres: 

 
Esta actividad que generalmente se desarrollará en aula, conlleva un desarrollo eminentemente 

práctico de la materia objeto del mismo. 

El número de participantes en cada uno de ellos será reducido, al objeto de poder facilitar el 
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desarrollo de las prácticas. 

Al igual que los cursos, la participación en los talleres será objeto de certificación en los 

mismos términos que se ha detallado para los cursos. 

 
• Jornadas o Conferencias: 

 
Las jornadas y conferencias son sesiones estructuradas en ponencias y comunicaciones de 

expertos desarrolladas a lo largo de uno o dos días. 

En cada una de las mismas podrá asistir un número amplio de trabajadores, en función de la 

materia y la capacidad del lugar de celebración. 

Podrá certificarse por parte de la Diputación la asistencia a las jornadas. 
 
 
 

4.4. Desarrollo de nuevas metodologías y modalidades: formación on line, 

comunidad de aprendizaje y comunidades de prácticas 

La Diputación de Valencia cuenta con una plataforma propia para el desarrollo de las actividades 

formativas, la Comunidad de Aprendizaje, que además sirve de soporte para nuevas modalidades 

formativas. 

En el  Plan  de  Formación  se  ofertan  cursos  en  línea,  cursos  semipresenciales,  cursos 

presenciales, y cursos presenciales con apoyo de la plataforma en línea. 
 

En la actualidad, todas las actividades formativas, incluso las presenciales, cuentan con un espacio 

en la Comunidad de Aprendizaje que facilita la comunicación con el alumnado, permite disponer 

de un espacio de almacenaje de la documentación, y la realización de las actividades del curso, y 

de la encuesta de calidad. 

Como consecuencia de los sucesivos estudios de necesidades se ha ido abriendo también líneas 

de trabajo que tratan de mejorar los procesos de aprendizaje profesional, tratando de sacar el 

máximo provecho de las tecnologías de la información, e impulsando nuevas modalidades que 

mejoren tanto el acceso a los diferentes recursos formativos como la participación y el 

intercambio de conocimiento entre los diferentes colectivos profesionales. Por ello, como en 

todos los Planes de formación de la Diputación de Valencia, se ofrecerá la posibilidad de 

constituir Comunidades de Práctica, y crear Entornos profesionales en la plataforma de 

formación. 

En la Comunidad el módulo de Áreas Temáticas se incluyen también diversos recursos para el 

autoaprendizaje, con materiales en todos los formatos, algunos procedentes de los cursos de 

formación que se realizan a lo largo del año. El contenido de estos espacios organizados en 
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áreas temáticas está supervisado por dinamizadores, que generalmente son colaboradores 

docentes del Servicio de formación. 

En la formación en línea los contenidos son también un aspecto clave. Además de recurrir a 

licencias de formación, se han desarrollado materiales propios, píldoras formativas  y tutoriales. 

En la siguiente tabla se recogen todos los cursos formativos en línea que se ofrecen en este 

momento. 

 

CURSO Modalidad HORAS  ediciones 
previstas 

ESTADO Propiedad del 
contenido 

ACCESS (EN LINEA) En línea 30 1 ¡Nueva 
elaboración! 

Contenido propio 

ADOBE ACROBAT PROFESIONAL ( EN LINEA) En línea 30 1  En revisión Licencias 
ADOBE PHOTOSHOP C.S. BÁSICO (EN LINEA) En línea 25 1  En revisión Licencias 
CONTABILIDAD PÚBLICA Y GESTIÓN ECONÓMICA 
LOCAL  (EN LÍNEA) 

En línea 60 2   Contenido propio 

CURSO BÁSICO DE FIRMA ELECTRÓNICA (EN LÍNEA) En línea 30 1   Contenido cedido 
ELABORACIÓ DE DOCUMENTS ADMINISTRATIUS (EN 
LÍNIA) 

En línea 25 1   Contenido propio 

ELABORACIÓN Y PUESTA EN MARCHA DE PLANES DE 
IGUALDAD (EN LINEA). CASTELLANO. 

En línea 40 1   Contenido propio 

EXCEL I: CUESTIONES BÁSICAS (EN LÍNEA) En línea 30 2 ¡Nueva 
elaboración! 

Contenido propio 

EXCEL II: FUNCIONES AVANZADAS (EN LÍNEA) En línea 30 2 ¡Nueva 
elaboración! 

Contenido propio 

FORMACIÓN BASICA PARA ADMINISTRATIVOS (EN 
LINEA) 

En línea 40 3  En revisión Contenido propio 

FORMACIÓN DE FORMADORES DE CURSOS EN LINEA En línea 20 1   Contenido propio 
FRANCÉS (EN LINEA) En línea 100 1   Licencias 
GESTIÓN DOCUMENTAL (EN LINEA) En línea 20 1   Contenido compartido 
GESTIÓN DOCUMENTAL AVANZADA (EN LÍNEA) En línea 30 1  Contenido cedido 
HERRAMIENTAS WEB: PUBLICACIÓN DE 
CONTENIDOS (EN LÍNEA) 

En línea 40 1  En revisión Contenido propio 

INGLÉS (EN LINEA) En línea 100 1   Licencias 
LENGUA DE SIGNOS (EN LINEA) En línea 25 1   Contenido cedido 
LIBREOFFICE: CUESTIONES BÁSICAS (EN LÍNEA) En línea 30 1   Contenido cedido 
LIBREOFFICE: FUNCIONES AVANZADAS (EN LÍNEA) En línea 30 1   Contenido cedido 
LIDERAZGO, MEJORA CONTINUA E INNOVACIÓN EN 
LAS ADMINISTRACIONES PÚBLICAS (EN LÍNEA) 

En línea 40 1   Contenido propio 

LLENGUATGE INCLUSIU (EN LÍNIA) En línea 15 2   Contenido propio 
MANEJO DE LA APLICACIÓN DE CONTABILIDAD 
SICALWIN Y FACTURA ELECTRÓNICA (EN LINEA) 

En línea 25 1   Contenido propio 

MECANOGRAFÍA (EN LINEA) En línea 30 1   licencias 
NORMATIVA INTERNA DE SEGURIDAD DE LA 
INFORMACIÓN Y PROTECCIÓN DE DATOS ( EN 
LÍNEA). 

Autoaprendizaje 15 1  En revisión Contenido propio 

PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES (EN LINEA) En línea 25 1  En revisión Contenido propio 
PROTECCIÓN DE DATOS POR LAS ENTIDADES 
LOCALES A LA LUZ DEL REGLAMENTO EUROPEO (EN 
LINEA) 

En línea 20 1   Contenido propio 

TÉCNICAS Y HABILIDADES DE COMUNICACIÓN (EN 
LINEA) 

En línea 20 2  En revisión Contenido propio 

  

FIRMADO

1.- Formación Jefa Servicio de DIPUTACION - Eva María Navarrete Ibáñez 06-jun-2022 10:05:51

Pagina 38 de 83

E
st

a 
es

 u
na

 c
op

ia
 im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

to
 e

le
ct

ró
ni

co
 g

en
er

ad
a 

po
r 

la
 a

pl
ic

ac
ió

n 
in

fo
rm

át
ic

a 
P

or
ta

fir
m

as
.

M
ed

ia
nt

e 
el

 c
ód

ig
o 

de
 v

er
ifi

ca
ci

ón
 p

ue
de

 c
om

pr
ob

ar
 la

 v
al

id
ez

 d
e 

la
 fi

rm
a 

el
ec

tr
ón

ic
a 

de
 lo

s 
do

cu
m

en
to

s 
fir

m
ad

os
 e

n 
la

 d
ire

cc
ió

n 
w

eb
: h

ttp
s:

//w
w

w
.s

ed
e.

di
va

l.e
s/

op
en

cm
s/

op
en

cm
s/

po
rt

al
/in

de
x.

js
p?

op
ci

on
=

ve
rif

ic
a



Documento Identificadores

PLA AGRUPAT 2022.

Código de verificación Otros datos

68AC1608-F9F0AEAF-6295B030-6BA3F25

15 

 

 

 

 

 
 
  

CURSO Modalidad HORAS  ediciones 
previstas 

ESTADO Propiedad del 
contenido 

GESTIÓN DEL TIEMPO (EN LÍNEA) En línea 25 1 En revisión Contenido propio 
 

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN 
PÚBLICA: APLICACIÓN PRÁCTICA EN EL ÁMBITO 
LOCAL ( EN LINEA) 

En línea 20 1   Contenido propio 

VALENCIÀ NIVELL C2  Semipresencial 50 1   Contenido propio 

WORD I:CUESTIONES BÁSICAS (EN LÍNEA) En línea 30 1 ¡Nueva 
elaboración! 

Contenido propio 

WORD II:FUNCIONES AVANZADAS (EN LÍNEA) En línea 30 1 ¡Nueva 
elaboración! 

Contenido propìo 

ATENCIÓN AL CIUDADANO (EN LINEA) En línea 30 2 En revisión Contenido propio 

FORMACIÓ BÁSICA EN IGUALDAt (EN LÍNEA) Semipresencial 20 2  Contenido propio 

FORMACIÓN BÁSICA EN IGUALDAD (EN LÍNEA) En línea 20 2  Contenido propio 
INTERCAMBIO Y EXPLOTACIÓN DE DATOS:ACCESS, 
WORD Y EXCEL ( EN LINEA) 

En línea 25 1 revisión 
contenidos 

Contenido propio 

LA RESPONSABILIDAD DEL PERSONAL FUNCIONARIO 
PÚBLICO ( EN LINEA) 

En línea 25 2 revisión 
contenidos 

Contenido propio 

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO (EN LINEA) En línea 30 6 revisión 
contenidos 

Contenido propio 

NOCIONES GENERALES DE TRIBUTOS LOCALES (EN 
LINEA) 

En línea 30 2 revisión 
contenidos 

Contenido propio 

CURSO CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO En línea 60 1 
 

Contenido propio 
ELABORACIÓ D' INFORMES (EN LÍNIA) En línea 25 2 revisión 

contenidos 
Contenido propio 

VALENCIÀ NIVELL A1 Semipresencial 40 2  Contenido propio 

VALENCIÀ NIVELL B2 Semipresencial 60 3  Contenido propio 

VALENCIÀ NIVELL C1 (EN LÍNIA) Semipresencial 57 3  Contenido propio 

SALUD LABORAL  Autoaprendizaje   1  Contenido propio 

CURSO BÁSICO DE APLICACIONES DE 
ADMINISTRACIÓN ELECTRÓNICA 

Autoaprendizaje 25 3 ¡Nueva 
elaboración! 

Contenido propio 

G.REGISTRO-APLICACIÓN DE REGISTRO E/S Autoaprendizaje 25 1 ¡Nueva 
elaboración! 

Contenido propio 
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5. El diseño y contenido del Plan de Formación (Acciones formativas 
vinculadas a la promoción, al desarrollo personal y profesional y 
actuaciones tendentes a mejorar las cualificaciones y las 
competencias). 

 
 

Forma parte de los objetivos generales del Plan Agrupado de Formación Continua de la provincia 

de Valencia desarrollar las competencias profesionales de los empleados locales, mediante una 

oferta formativa que contemple tanto la adquisición de conocimientos como el desarrollo de 

habilidades y actitudes acordes con la administración local moderna que aspiramos a alcanzar. 

Las actividades formativas propuestas en el Plan Agrupado tratan por tanto de orientarse no 

únicamente a la adquisición del conocimiento experto (o al “saber hacer”) que se requiere en 

una administración más eficaz y eficiente, sino a los nuevos valores y actitudes (“saber ser”, 

“querer hacer”) que se van imponiendo como modelo de la nueva Administración Pública. 

Es coherente con estos objetivos contemplar en el Plan acciones formativas con las siguientes 

características: 

- Acciones formativas vinculadas a la formación profesional y a la carrera administrativa. 

- Actividades formativas que sean instrumento de motivación y compromiso de los empleados 
públicos. 

- Acciones formativas tendentes a mejorar la cualificación y adquisición de competencias de 
los empleados públicos. 

- Desarrollo de metodologías formativas que faciliten la participación activa de los alumnos 

y el intercambio de conocimientos al objeto de facilitar la transferencia de lo aprendido a los 

puestos de trabajo. 

- Desarrollo de itinerarios formativos en función de los diferentes colectivos identificados 

(Directivos, Técnicos, Mandos intermedios, administrativos, personal de apoyo y policía local), 

diferenciando entre formación básica genérica y específica, como herramienta de apoyo a las 

políticas de definición de competencias profesionales. 
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- Fomentar la polivalencia especialmente entre los puestos de administración general 
facilitando el acceso a actividades formativas mediante una definición de destinatario que si 

bien establece preferencias, no bloquea el acceso a personas que se desempeñan en áreas 

diferentes de actividad. 

- Por el mismo procedimiento, fomentar el desarrollo de carrera administrativa facilitando el 
acceso de personas a los cursos, que si bien no tienen el encuadre profesional que exige la 

acción formativa, sí disponen de los conocimientos y/o la titulación correspondiente para acceder 

a la misma. 

- Tomar en consideración las bases de las convocatorias de promoción interna y provisión de 

puestos para ajustar las acciones formativas, en la medida de lo posible, a los requerimientos 

generales de las convocatorias (duración, denominación o formato). 

De acuerdo con estas premisas y de acuerdo asimismo con el Estudio de necesidades de 

formación Detallamos a continuación los objetivos de algunas de las actuaciones que se llevan 

a cabo. 

- Definición de objetivos en función del tipo de actividad formativa (itinerarios 
formativos) 

En cuanto a las de carácter básico (ofimática básica e idiomas, principalmente), se mantendrá 

una importante oferta en formato on line de modo que se facilite el acceso a las mismas de todos 

los colectivos profesionales, incluso los que más dificultades pueden presentar a la hora de 

compatibilizar el trabajo con la formación. 

También, se facilitará el acceso a las personas que, por cargas familiares, no pueden acceder a la 

formación siquiera fuera del horario laboral. 

En cuanto a las de carácter genérico vinculadas a los colectivos profesionales, se intentará mejorar 

la oferta actual, renovando las opciones que hasta ahora se han presentado, incluyendo también 

en la misma una oferta ya consolidada de cursos on line, junto con los de carácter presencial. 

En cuanto a las de carácter específico vinculadas a los puestos de trabajo, se mantendrá un 

cierto equilibrio por colectivos, y se tomará en consideración las aportaciones de la consulta 

efectuada en cuanto a la innovación en las materias y la generación de diferentes recursos 

formativos. 
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- Objetivos y contenidos por áreas temáticas. 

Se continuará con una importante renovación de planteamientos en las áreas temáticas ya iniciada 

cursos anteriores para facilitar la formación continua de los empleados, especialmente en las áreas 

de formación especializada. 

Al mismo tiempo, se refuerzan vertientes que están teniendo una repercusión positiva en la mejora 

del acceso a la formación en los Ayuntamientos que cuentan con poco personal o cuyo municipio 

está alejado de las sedes habituales de celebración de los cursos, como  la metodología on line. 

Se profundiza asimismo en la descentralización, apostando por sedes fijas, para todas aquellas 

actividades genéricas que cuentan con una importante demanda, y, excepcionalmente para 

actividades especializadas. 

A modo orientativo, los objetivos planteados en cuanto a áreas temáticas en años anteriores son 

los siguientes. 

 
 
 

INNOVACIÓN Y MEJORA CONTINUA 
 

- Reconocer las oportunidades de mejora e innovación de la nueva normativa sobre 
Administración electrónica y procedimiento administrativo con enfoque hacia ciudadanía. 

- Fomentar la utilización de las TICs para compartir y generar los conocimientos que 
mejoren nuestra actividad profesional. 

- Mejorar las competencias digitales de los empleados y empleadas públicos. 
 

Acciones formativas vinculadas: 
 

200 HERRAMIENTAS WEB: APRENDER EN LA ERA DIGITAL curso on-line 

201 LA GESTIÓN DE LA VOZ DE LOS CLIENTES (CIUDADANOS Y 
EMPLEADOS PÚBLICOS). curso presencial 

202 INTRODUCCIO AL BLOCKCHAIN APLICAT A LAS ADMINISTRACIONES 
PUBLICAS. curs presencial 

203 LA PUBLICACION EN REDES SOCIALES FRENTE A LA GESTION DE  
REDES SOCIALES EN LAS PEQUEÑAS Y MEDIANAS ENTIDADES LOCALES. 
ELABORAR UN PLAN DE SOCIAL MEDIA 

curso presencial 

204 COMPETENCIAS DIGITALES PARA EL PERSONAL EMPLEADO 
PÚBLICO. Vídeo curso 
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TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN. 
 

- Conocer y actualizar el manejo y aplicación de los programas de ofimática básicos. 

- Fomentar la utilización de las herramientas informáticas para mejorar y agilizar los 
procesos administrativos. 

- Fomentar la utilización de las TICs para compartir y generar los conocimientos que 
mejoren nuestra actividad profesional. 

- Mejorar las competencias digitales de los empleados y empleadas públicos. 

- Apoyar la utilización de las herramientas generadas por la Diputación para dar soporte 
a los objetivos estratégicos (equidad tributaria, sostenibilidad de servicios). 

- Cooperar al desarrollo efectivo de la administración electrónica. 
 

Acciones formativas vinculadas: 
 

205 ACCESS (EN LINEA) curso on-line 

206 ADOBE ACROBAT PROFESIONAL ( EN LINEA) curso on-line 

207 ADOBE PHOTOSHOP C.S. BÁSICO (EN LINEA) curso on-line 

208 EXCEL I: CUESTIONES BÁSICAS (EN LÍNEA) curso on-line 

209 EXCEL II: FUNCIONES AVANZADAS (EN LÍNEA) curso on-line 

210 LIBREOFFICE: CUESTIONES BÁSICAS (EN LÍNEA) curso on-line 

211 LIBREOFFICE: FUNCIONES AVANZADAS (EN LÍNEA) curso on-line 

212 WORD II FUNCIONES AVANZADAS (EN LÍNEA) curso on-line 

 
 

ÁREA JURÍDICA 
 

- Proporcionar a los empleados y empleadas públicos un conocimiento básico sobre la 
legislación que regula la actividad administrativa en la administración local, especialmente el 

impacto de las nuevas leyes administrativas (contratación, procedimiento y régimen jurídico, 

protección de datos, transparencia…) 

- Introducir a los empleados y empleadas públicos en el manejo y tramitación de los 

expedientes más habituales en la administración local, atendiendo fundamentalmente a las 

cuestiones que se plantean en su aplicación práctica. 

- Conocer los procedimientos y trámites administrativos. 
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- Relacionar los conocimientos teóricos con el desarrollo del trabajo, a través  de supuestos 

prácticos a resolver individual o colectivamente, puesta en común o intercambio de experiencias. 

Acciones formativas vinculadas: 
 

213 LA RESPONSABILIDAD DEL PERSONAL EMPLEADO PÚBLICO ( EN LINEA) 

214 LA EXPROPIACIÓN FORZOSA. SITUACIÓN ACTUAL DE LA EXPROPIACIÓN ROGADA EN LA 
COMUNIDAD VALENCIANA 

216 LOS PROCEDIMIENTOS DE ADJUDICACIÓN DE LOS CONTRATOS ADMINISTRATIVOS Y SU 
FISCALIZACIÓN 

217 LOS SISTEMAS DINÁMICOS DE ADQUISICION ¿ ALTERNATIVA A CONTRATO MENOR ? 

 
 

ORGANIZACIÓN Y GESTIÓN: ACTIVIDAD ADMINISTRATIVA, 

ADMINISTRACIÓN ELECTRÓNICA, TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO. 

Es un área vinculada al desarrollo efectivo de los servicios y a los instrumentos, técnicas y 

habilidades necesarios para llevarlos a efecto. 

- Conocer y saber aplicar al trabajo cotidiano y en la relación con los usuarios los nuevos 
conceptos y herramientas desarrollados como consecuencia de las nuevas leyes administrativas. 

- Conocer técnicas de simplificación y descripción de procesos. 

- Conocer y saber utilizar las herramientas de administración electrónica. 

- Ofrecer conocimientos, técnicas y herramientas para poder llevar a cabo con eficacia la 
actividad profesional. 

Acciones formativas vinculadas: 
 

219 GESTIÓN DOCUMENTAL AVANZADA ( EN LÍNIA). curso on-line 

220 ELABORACIÓ I PRESENTACIÓ D INFORMES  (EN LÍNIA) curso on-line 

221 TALLER DE SIMPLIFICACIÓ ADMINISTRATIVA Curso semipresencial 

222 LA GESTIÓN DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS MUNICIPALES: GESTIÓN 
DIRECTA, INDIRECTA Y COMPARTIDA O ASOCIATIVA Curso semipresencial 

223 MARKETING PÚBLICO: CÓMO DISEÑAR Y COMUNICAR DE MANERA 
EFECTIVA LOS 
SERVICIOS PÚBLICOS 

curso presencial 
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AREA ECONÓMICA Y PRESUPUESTARIA: GESTIÓN ECONÓMICO- 

FINANCIERA, GESTIÓN TRIBUTARIA. 

- Tener una visión general del entorno económico en que se desenvuelve la 
Administración en general, y la Administración Local en particular. 

- Conocer y saber aplicar los conceptos fundamentales de la contabilidad pública y 
la gestión económica local. 

- Mejorar las competencias básicas del personal de las entidades locales en materia 
de procedimientos económicos y presupuestarios. 

- Facilitar el conocimiento de las herramientas e instrumentos necesarios para el 

cumplimiento de las obligaciones económicas de las Entidades Locales: presupuesto, 

balances, rendición de cuentas, etc. 

Acciones formativas vinculadas: 

 

224 CONTABILIDAD PÚBLICA Y GESTIÓN ECONÓMICA LOCAL  (EN LÍNEA) curso on-line 

225 CURSO APLICACIÓN PRÁCTICA DE LA NORMATIVA REGULADORA DE 
LAS SUBVENCIONES EN LAS ENTIDADES LOCALES. curso on-line 

 
 
 
 

DESARROLLO PROFESIONAL. VALENCIANO Y OTROS IDIOMAS. 

HABILIDADES SOCIALES Y PROFESIONALES. IGUALDAD Y DIVERSIDAD. 

- Facilitar la adquisición o, en su caso, la mejora de las competencias personales y 
profesionales relacionadas con la dimensión social del trabajo. 

- Conocer las técnicas y herramientas transversales, necesarias para mejorar el 
desempeño profesional en la Administración Pública. 

- Facilitar la adquisición o, en su caso, la mejora de las competencias personales y 
profesionales relacionadas con la dimensión social del trabajo. 

- Facilitar los conocimientos necesarios para el desarrollo de la carrera profesional 
en el seno de la Administración Pública. 

- Conocer las técnicas y herramientas transversales, necesarias para el desempeño 
profesional en la Administración Pública. 
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- Mejorar las competencias profesionales de los formadores ocasionales que 
colaborar en la impartición del Plan de Formación de la Diputación de Valencia. 

- Fomentar la igualdad de género en la expresión y comunicación administrativa. 

- Fomentar el conocimiento y uso del valenciano en la Administración Local. 

- Fomentar el conocimiento de otras lenguas entre los empleados y empleadas 
públicos. 

 
Acciones formativas vinculadas: 
 

 

226 LLENGUATGE INCLUSIU VALENCIÀ (EN LÍNIA) curs en línia 

227  FORMACIÓ BÀSICA EN IGUALTAT (EN LÍNIA) curs en línia 

228 GESTIÓN DEL TIEMPO (EN LINEA) curso on-line 

229 COACHING APLICADO A LAS ADMINISTRACIONES LOCALES curso presencial 

230 INTELIGENCIA EMOCIONAL curso presencial 

231 PREPARACIÓN A LA JUBILACIÓN ACTIVA. curso presencial 

232 VALENCIÀ NIVELL A1 (EN LÍNIA)    curs en línia 

234 VALENCIÀ NIVELL B2 (EN LÍNIA) curs en línia 

235 VALENCIÀ NIVELL C2 curs en línia 

236 FRANCÉS (EN LINEA) curso on-line 

237 INGLÉS (EN LINEA) curso on-line 
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SALUD LABORAL. PREVENCIÓN Y SALUD. 
 

- Concienciar sobre la importancia de la prevención de riesgos laborales en el puesto 
de trabajo. 

- Prevenir y minimizar los posibles riesgos laborales en el puesto de trabajo. 

Acciones formativas vinculadas: 
 
 
 
 

 
 
 

ÁREA DE FORMACIÓN TÉCNICA 
 
− Favorecer la formación especializada, atendiendo a las distintas expectativas y situaciones personales y 

profesionales. 

− Posibilitar el desarrollo personal y profesional, incentivando la participación y la cooperación. 

− Ofrecer una amplia oferta formativa especializada y técnica, orientada al ejercicio y la capacitación en el puesto 

de trabajo. 

− Proporcionar conocimientos y prácticas adecuadas a las distintas competencias profesionales. 

 
242 DESARROLLO RURAL Y LUCHA CONTRA LA DESPOBLACIÓN: MARCO 
INSTITUCIONAL PLANIFICACION ESTRATEGICA Y SELECCIÓN DE BUENAS 
PRACTICAS. 

Curs 
semipresencial 

243 CURSO BÁSICO DE PROTOCOLO Y CEREMONIAL INSTITUCIONAL. curso presencial 

244 LA PLANIFICACION DEL DEPORTE MUNICIPAL curso presencial 

245 SOSTENIBILIDAD, MANTENIMIENTO Y EFICIENCIA EN LAS 
INSTALACIONES 
DEPORTIVAS 

curso presencial 

246 TALLER D´ ELABORACION DE BASES DE SELECCIÓ Vídeo curso 

247 ENFOQUE DE GÉNERO EN EL NUEVO MODELO DEL SISTEMA 
PÚBLICO VALENCIANO DE SERVICIOS SOCIALES. curso on-line 

248 RETOS DEL ENVEJECIMIENTO Y SERVICIOS SOCIALES: INNOVACIÓN 
Y TECNOLOGÍA EN SERVICIOS SOCIALES curso presencial 

249 DISEÑO Y ELABORACION DE INFORMES , PLANES DE INTERVENCION 
Y PLANES ESTRATEGICOS ZONALES CON PERSPECTIVAS DE GENERO curso on-line 

250 LEGISLACIÓN DEL SUELO, ORDENACIÓN DEL TERRITORIO Y 
URBANISMOVALENCIANO TRLOTUP 1/2021- PRÁCTICA MUNICIPAL" curso presencial 

251 GESTIÓN SOSTENIBLE DE LA INFRAESTRUCTURA VERDE MUNICIPAL. Vídeo curso 

 

240 SOPORTE VITAL BASICO Y PRIMEROS AUXILIOS. curs presencial 

241 TÉCNICO/A EN  PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES (NIVEL 
BÁSICO) curso presencial 

FIRMADO

1.- Formación Jefa Servicio de DIPUTACION - Eva María Navarrete Ibáñez 06-jun-2022 10:05:51

Pagina 47 de 83

E
st

a 
es

 u
na

 c
op

ia
 im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

to
 e

le
ct

ró
ni

co
 g

en
er

ad
a 

po
r 

la
 a

pl
ic

ac
ió

n 
in

fo
rm

át
ic

a 
P

or
ta

fir
m

as
.

M
ed

ia
nt

e 
el

 c
ód

ig
o 

de
 v

er
ifi

ca
ci

ón
 p

ue
de

 c
om

pr
ob

ar
 la

 v
al

id
ez

 d
e 

la
 fi

rm
a 

el
ec

tr
ón

ic
a 

de
 lo

s 
do

cu
m

en
to

s 
fir

m
ad

os
 e

n 
la

 d
ire

cc
ió

n 
w

eb
: h

ttp
s:

//w
w

w
.s

ed
e.

di
va

l.e
s/

op
en

cm
s/

op
en

cm
s/

po
rt

al
/in

de
x.

js
p?

op
ci

on
=

ve
rif

ic
a



Documento Identificadores

PLA AGRUPAT 2022.

Código de verificación Otros datos

68AC1608-F9F0AEAF-6295B030-6BA3F25

24 

 

 

 
 

- Mejora de las competencias básicas de los trabajadores. 

La mejora de las competencias básicas de las personas es un objetivo consensuado a nivel europeo 

que compromete a todos los poderes públicos, y que es necesario impulsar desde cualquiera de 

los sistemas o subsistemas de la formación. Desde la filosofía de la formación continua, este 

compromiso supera el ámbito de las escuelas o escenarios de la formación reglada y se traslada a 

cualquier ámbito del empleo. 

Si bien el acuerdo no es absoluto en lo que se entiende por competencias básicas, lo cierto es 

que la alfabetización digital o el aprendizaje de idiomas figura en todas las agendas de formación 

como objetivo prioritario. 

En cuanto a las nuevas tecnologías, se ha superado en parte la concepción restrictiva en cuanto a 

la formación de colectivos de empleados que tradicionalmente no han trabajado en contacto con 

las nuevas tecnologías de la información; sin embargo, consideramos imprescindible seguir 

impulsando desde los planes de formación el acceso a actividades que tengan por objeto 

proporcionar una formación básica en esta materia, imprescindible para el desarrollo personal y 

profesional de las personas. 

Por otra parte, en la medida en que las nuevas modalidades de formación (e-learning, on-line...) 

han pasado a tener una importante presencia en los planes de formación, se hace todavía más 

necesario impulsar el acceso a esta formación básica, pues de otro modo se introducirían 

factores negativos de discriminación. 

 
- Aproximación de la formación a las necesidades individuales de aprendizaje. 

El importante esfuerzo formativo que se está realizando para poner en marcha la formación on- 

line como medio de aproximar y facilitar la formación contemplando las necesidades individuales 

de aprendizaje. 

La formación on-line aporta ventajas ya que no requiere el desplazamiento del trabajador, pero 

también la flexibilidad con la que se puede realizarse la formación permite conciliar mejor los 

tiempos de formación con el trabajo cotidiano. 

En la misma línea, se está realizando un importante esfuerzo para el desarrollo de nuevas 

modalidades formativas que de forma complementaria, enriquezcan esta línea de trabajo, como 

ya se ha visto en apartados anteriores.  
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- Aproximación a un sistema de competencias: Itinerarios formativos 

El Plan Agrupado de Diputación de Valencia, se oferta a los usuarios a través de itinerarios 

formativos un recorrido de formación en función de los colectivos profesionales que, de modo 

explícito incorpora estos objetivos en su propia concepción y diseño. 

 
 

6. Seguimiento y evaluación del plan de Formación. Técnicas 
de evaluación de los resultados y del impacto. 

 
En el modelo de la Diputación de Valencia, la formación se evalúa en todas sus vertientes y se 

utilizan para ello diversas herramientas. 

El objetivo de la evaluación es múltiple y se orienta a obtener información sobre: 
 

- El grado de satisfacción y calidad percibida de los participantes (docentes y alumnos) 
sobre la realización de las actividades formativas. 

- El grado de aprendizaje que se produce en las actividades formativas, 

- La utilidad para sus puestos de trabajo y las posibilidades de transferencia percibida por 
los participantes. 

- El impacto de las actividades formativas y en general de los planes de formación sobre el 
trabajo de los participantes y en la entidad local. 

Los principales instrumentos utilizados en la evaluación son los cuestionarios de evaluación de 

la satisfacción de los alumnos, los cuestionarios del profesorado, las pruebas objetivas de 

aprendizaje realizadas al finalizar las actividades formativas, así como los cuestionarios de 

impacto. 

De esta manera pretendemos que sea un proceso de reflexión sistemática que nos sirva para medir 

el grado de cumplimiento de las previsiones formativas y objetivos inicialmente fijados, al 

tiempo que nos señale carencias que la formación ha de cubrir en futuras actuaciones. 
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26 

 

 

 

7. Participación sindical en la elaboración, gestión y ejecución. 
 
 

Para participar en la elaboración, gestión y ejecución del Plan Agrupado de Formación Continua 

se constituye la Comisión Paritaria de Formación Continua compuesta por responsables de la 

Diputación de Valencia y representantes de las centrales sindicales, U.G.T, CC.OO, y CSI- CSIF, 

dotándola de las siguientes funciones: 

- Velar por el cumplimiento del Acuerdo. 

- Negociar los Planes de Formación Agrupados. 

- Diseño y seguimiento del Plan de Formación. 

- Valorar las solicitudes de los Planes de Formación Continua. 

- Seguimiento del proceso de selección de alumnos. 

- Evaluación final de los cursos. 

La Comisión Paritaria de Formación Continua es un foro estable de participación  que, entretanto 

se ejecuta el Plan de Formación, se reúne periódicamente. 

 

 

 

FIRMADO

1.- Formación Jefa Servicio de DIPUTACION - Eva María Navarrete Ibáñez 06-jun-2022 10:05:51

Pagina 50 de 83

E
st

a 
es

 u
na

 c
op

ia
 im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

to
 e

le
ct

ró
ni

co
 g

en
er

ad
a 

po
r 

la
 a

pl
ic

ac
ió

n 
in

fo
rm

át
ic

a 
P

or
ta

fir
m

as
.

M
ed

ia
nt

e 
el

 c
ód

ig
o 

de
 v

er
ifi

ca
ci

ón
 p

ue
de

 c
om

pr
ob

ar
 la

 v
al

id
ez

 d
e 

la
 fi

rm
a 

el
ec

tr
ón

ic
a 

de
 lo

s 
do

cu
m

en
to

s 
fir

m
ad

os
 e

n 
la

 d
ire

cc
ió

n 
w

eb
: h

ttp
s:

//w
w

w
.s

ed
e.

di
va

l.e
s/

op
en

cm
s/

op
en

cm
s/

po
rt

al
/in

de
x.

js
p?

op
ci

on
=

ve
rif

ic
a



Documento Identificadores

PLA AGRUPAT 2022.

Código de verificación Otros datos

68AC1608-F9F0AEAF-6295B030-6BA3F25

 

 

 

FIRMADO

1.- Formación Jefa Servicio de DIPUTACION - Eva María Navarrete Ibáñez 06-jun-2022 10:05:51

Pagina 51 de 83

E
st

a 
es

 u
na

 c
op

ia
 im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

to
 e

le
ct

ró
ni

co
 g

en
er

ad
a 

po
r 

la
 a

pl
ic

ac
ió

n 
in

fo
rm

át
ic

a 
P

or
ta

fir
m

as
.

M
ed

ia
nt

e 
el

 c
ód

ig
o 

de
 v

er
ifi

ca
ci

ón
 p

ue
de

 c
om

pr
ob

ar
 la

 v
al

id
ez

 d
e 

la
 fi

rm
a 

el
ec

tr
ón

ic
a 

de
 lo

s 
do

cu
m

en
to

s 
fir

m
ad

os
 e

n 
la

 d
ire

cc
ió

n 
w

eb
: h

ttp
s:

//w
w

w
.s

ed
e.

di
va

l.e
s/

op
en

cm
s/

op
en

cm
s/

po
rt

al
/in

de
x.

js
p?

op
ci

on
=

ve
rif

ic
a



Documento Identificadores

PLA AGRUPAT 2022.

Código de verificación Otros datos

68AC1608-F9F0AEAF-6295B030-6BA3F25

PLA AGRUPAT DE FORMACIÓ CONTINUA/PLAN AG.FORMACIÓN CONTINU 2022

AREA DE ATENCIÓN AL USUARIO Y MEJORA CONTINUA1

1.1 INNOVACIÓ I MILLORA CONTÍNUA / INNOVACIÓN Y MEJORA CONTINUA

1.1.1 201 LA GESTIÓN DE LA VOZ DE LOS CLIENTES (CIUDADANOS Y EMPLEADOS PÚBLICOS).

ÁREA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN2

2.1 ADMINISTRACIÓ ELECTRÒNICA I TRANSFORMACIÓ DIGITAL/ADMINISTRACIÓN

2.1.1 200 HERRAMIENTAS WEB: APRENDER EN LA ERA DIGITAL

2.1.2 202 INTRODUCCIO AL BLOCKCHAIN APLICAT A LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS.

2.1.3 203 LA PUBLICACION EN REDES SOCIALES FRENTE A LA GESTION DE  REDES 
SOCIALES EN LAS PEQUEÑAS Y MEDIANAS ENTIDADES LOCALES. ELABORAR UN PLAN 
DE SOCIAL MEDIA

2.1.4 204 COMPETENCIAS DIGITALES PARA EL PERSONAL EMPLEADO PÚBLICO.

2.2 OFIMÀTICA / OFIMÁTICA

2.2.1 205 ACCESS (EN LINEA)

2.2.2 206 ADOBE ACROBAT PROFESIONAL ( EN LINEA)

2.2.3 207 ADOBE PHOTOSHOP C.S. BÁSICO (EN LINEA)

2.2.4 208 EXCEL I: CUESTIONES BÁSICAS (EN LÍNEA)

2.2.5 209 EXCEL II: FUNCIONES AVANZADAS (EN LÍNEA)

2.2.6 210 LIBREOFFICE: CUESTIONES BÁSICAS (EN LÍNEA)

2.2.7 211 LIBREOFFICE: FUNCIONES AVANZADAS (EN LÍNEA)

2.2.8 212 WORD II FUNCIONES AVANZADAS (EN LÍNEA)

2.2.9 252 WORD I CUESTIONES BÁSICAS (EN LÍNEA)

ÁREA JURÍDICA3

3.1 PROCED. ADM. I RÈGIM JURÍDIC / PROCED ADM. Y RÉGIMEN JURÍDICO

3.1.1 213 LA RESPONSABILIDAD DEL PERSONAL EMPLEADO PÚBLICO ( EN LINEA)

3.1.2 214 LA EXPROPIACIÓN FORZOSA. SITUACIÓN ACTUAL DE LA EXPROPIACIÓN ROGADA 
EN LA COMUNIDAD VALENCIANA

3.1.3 215 PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO (EN LINEA)

3.2 CONTRACTACIÓ / CONTRATACIÓN

3.2.1 216 LOS PROCEDIMIENTOS DE ADJUDICACIÓN DE LOS CONTRATOS ADMINISTRATIVOS 
Y SU FISCALIZACIÓN

3.2.2 217 LOS SISTEMAS DINÁMICOS DE ADQUISICION ¿ ALTERNATIVA A CONTRATO MENOR ?

AREA DE ORGANIZACIÓN Y GESTIÓN4

4.1 ACTIVITAT ADMINISTRATIVA / ACTIVIDAD ADMINISTRATIVA

4.1.1 219 GESTIÓN DOCUMENTAL AVANZADA ( EN LÍNIA).

4.1.2 220 ELABORACIÓ I PRESENTACIÓ D INFORMES  (EN LÍNIA)

4.1.3 221 TALLER DE SIMPLIFICACIÓ ADMINISTRATIVA

4.2 GESTIÓ I ORGANITZACIÓ SS PP / GESTIÓN Y ORGANIZACIÓN SS PP

4.2.1 222 LA GESTIÓN DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS MUNICIPALES: GESTIÓN DIRECTA, 
INDIRECTA Y COMPARTIDA O ASOCIATIVA

4.2.2 223 MARKETING PÚBLICO: CÓMO DISEÑAR Y COMUNICAR DE MANERA EFECTIVA LOS
SERVICIOS PÚBLICOS
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PLA AGRUPAT DE FORMACIÓ CONTINUA/PLAN AG.FORMACIÓN CONTINU 2022

ÁREA ECONÓMICA Y PRESUPUESTARIA5

5.1 GESTIÓ ECONÒMIC-FINANCERA / GESTIÓN ECONÓMICO-FINANCIERA

5.1.1 224 CONTABILIDAD PÚBLICA Y GESTIÓN ECONÓMICA LOCAL  (EN LÍNEA)

5.1.2 225 CURSO APLICACIÓN PRÁCTICA DE LA NORMATIVA REGULADORA DE LAS 
SUBVENCIONES EN LAS ENTIDADES LOCALES.

ÁREA DE DESARROLLO PROFESIONAL6

6.1 IGUALTAT I DIVERSITAT / IGUALDAD Y DIVERSIDAD

6.1.1 226 LLENGUATGE INCLUSIU VALENCIÀ (EN LÍNIA)

6.1.2 227 FORMACIÓ BÀSICA EN IGUALTAT (EN LÍNIA)

6.2 HABS SOCIALS I PROFESSIONALS/HABILIDADES SOCIALES Y PROFESIONALES

6.2.1 218 ESTILOS DIRECTIVOS HUMANOS Y EFICACES

6.2.2 228 GESTIÓN DEL TIEMPO (EN LINEA)

6.2.3 229 COACHING APLICADO A LAS ADMINISTRACIONES LOCALES

6.2.4 230 INTELIGENCIA EMOCIONAL

6.2.5 231 PREPARACIÓN A LA JUBILACIÓN ACTIVA.

6.3 VALENCIÀ / VALENCIANO

6.3.1 232 VALENCIÀ NIVELL A1 (EN LINIA)

6.3.2 233 VALENCIÀ NIVELL B2 (EN LINIA)

6.3.3 234 VALENCIÀ NIVELL C1 (EN LÍNIA)

6.3.4 235 VALENCIÀ NIVELL C2

6.4 RESPONS SOCIAL I MEDIAMB. / RESPONSAB. SOCIAL Y MEDIOAMBIENTAL

6.4.1 238 LA RESPONSABILIDAD SOCIAL Y SU IMPLANTACIÓN EN LAS ADMINISTRACIONES 
PÚBLICAS

ÁREA DE SALUD LABORAL7

7.1 PREVENCIÓ I SALUT LABORAL/ PREVENCION Y SALUD LABORAL

7.1.1 240 SOPORTE VITAL BASICO Y PRIMEROS AUXILIOS.

7.1.2 241 TÉCNICO/A EN  PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES (NIVEL BÁSICO)
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PLA AGRUPAT DE FORMACIÓ CONTINUA/PLAN AG.FORMACIÓN CONTINU 2022

ÁREA DE FORMACIÓN PROFESIONAL Y TÉCNICA8

8.1 DESENROTLLAMENT LOCAL / DESARROLLO LOCAL

8.1.1 242 DESARROLLO RURAL Y LUCHA CONTRA LA DESPOBLACIÓN: MARCO 
INSTITUCIONAL PLANIFICACION ESTRATEGICA Y SELECCIÓN DE BUENAS PRACTICAS.

8.2 PROTOCOL / PROTOCOLO

8.2.1 243 CURSO BÁSICO DE PROTOCOLO Y CEREMONIAL INSTITUCIONAL.

8.3 ESPORT / DEPORTE

8.3.1 244 LA PLANIFICACION DEL DEPORTE MUNICIPAL

8.3.2 245 SOSTENIBILIDAD, MANTENIMIENTO Y EFICIENCIA EN LAS INSTALACIONES
DEPORTIVAS

8.4 RECURSOS HUMANS / RECURSOS HUMANOS

8.4.1 239 PUNTOS CRITICOS EN LA IMPLANTACION DE LA PREVENCION DE RIESGOS 
LABORALES; CUESTIONES TECNICAS YJURIDICAS

8.4.2 246 TALLER D´ ELABORACION DE BASES DE SELECCIÓ

8.5 SERVICIS  SOCIALS / SERVICIOS  SOCIALES

8.5.1 247 ENFOQUE DE GÉNERO EN EL NUEVO MODELO DEL SISTEMA PÚBLICO VALENCIANO 
DE SERVICIOS SOCIALES.

8.5.2 248 RETOS DEL ENVEJECIMIENTO Y SERVICIOS SOCIALES: INNOVACIÓN Y 
TECNOLOGÍA EN SERVICIOS SOCIALES

8.5.3 249 DISEÑO Y ELABORACION DE INFORMES , PLANES DE INTERVENCION Y PLANES 
ESTRATEGICOS ZONALES CON PERSPECTIVAS DE GENERO

8.6 URBANISME / URBANISMO

8.6.1 250 LEGISLACIÓN DEL SUELO, ORDENACIÓN DEL TERRITORIO Y URBANISMO
VALENCIANO TRLOTUP 1/2021- PRÁCTICA MUNICIPAL"

8.7 MEDI AMBIENT / MEDIO AMBIENTE

8.7.1 251 GESTIÓN SOSTENIBLE DE LA INFRAESTRUCTURA VERDE MUNICIPAL.
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 PLA AGRUPAT DE FORMACIÓ CONTINUA 2022 
INNOVACIÓ I MILLORA CONTÍNUA / INNOVACIÓN Y MEJORA  

 
 201 LA GESTIÓN DE LA VOZ DE LOS CLIENTES (CIUDADANOS Y EMPLEADOS PÚBLICOS). 
 Modalidad curso presencial 
 Duración 25 horas 
 Plazas 20 
 Destinatarios Pueden acceder al mismo todos los colectivos profesionales, con independencia de su puesto y categoría profesional. 
 Objetivos Conocimiento y manejo eficaz de un procedimiento documentado para la gestión de la voz del cliente dentro de un sistema de  
 quejas y sugerencias (on-line y off-line) aplicable a servicios de distinta tipología. 
 Contenidos Introducción. Marco Normativo del Programa de Quejas y sugerencias. Quejas/Sugerencias: su relación con otras herramientas  
 de gestión. El Sistema de quejas y sugerencias: propuesta. Las quejas y sugerencias como no conformidades. Explotación de la  
 información, análisis estadístico y propuestas de mejora. Buenas prácticas para la gestión de quejas y sugerencias por redes  
 sociales. Evaluación de servicios y gestión de la voz del cliente. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 
  

ADMINISTRACIÓ ELECTRÒNICA I TRANSFORMACIÓ DIGITAL 

 
 200 HERRAMIENTAS WEB: APRENDER EN LA ERA DIGITAL 
 Modalidad curso on-line 
 Duración 25 horas 
 Plazas 15 
 Destinatarios Personal de las entidades locales de la provincia de València. 
 Objetivos A determinar 
 Contenidos Presentación, objetivos, metodología, preguntas frecuentes. 2. Cambio de paradigma. Aprender en la era digital. 3. Gestión de la  
 información. Infoxicación. 4. Gestión de la información. PLE. 5. Comunicación. RRSS para el aprendizaje. 6. Creación de  
 contenidos. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 

 202 INTRODUCCIO AL BLOCKCHAIN APLICAT A LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS. 

 Modalidad curs presencial 
 Duración 15 horas. 
 Plazas 20 
 Destinatarios El curs està pensat per a empleats públics amb funcions de tècnic o les pròpies dels habilitats de caràcter nacional. No obstant,  
 podran formar parte del grup d'alumnes tots aquells amb una inquietut sobre la temàtica, ja que el curs és introductori. 
 Objetivos Dotar de coneixements bàsics a l'alumnat sobre la 4ª Revolució Industrial i la Tecnologia blockchain. Generar coneixements  
 pràctics sobre l'aplicació de la tecnologia blockchain a l'àmbit públic. 
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 Contenidos La 4ª Revolució i els efectes sobre les Administracions Públiques Locals. 
 Què és la tecnologia Blockchain? Quines són les seues característiques? Quins són els seus punts forts? I els seus punts febles?. 
Breu 
  comentari jurídic sobre la tecnologia Blockchain. Aplicacions pràctiques de la tecnologia Blockchain a l'àmbit públic. 
Planificació 
  estratègica per a l'adopció de la tecnologia Blockchain als ajuntaments i l'ús de metodologies innovadores de canvi. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 
 
 203 LA PUBLICACION EN REDES SOCIALES FRENTE A LA GESTION DE  REDES SOCIALES EN 
LAS PEQUEÑAS Y MEDIANAS ENTIDADES LOCALES. ELABORAR UN PLAN DE SOCIAL MEDIA 
 Modalidad curso presencial 
 Duración 6 horas 
 Plazas 20 
 Destinatarios Personal de administraciones locales de pequeño y mediano tamaño en cuyo desempeño diario utilice las redes sociales. 
 Objetivos Ser capaces de elaborar un plan de social media como herramienta para una eficaz gestión de las redes sociales de nuestra  
 organización. 
 Contenidos Necesidad de la gestión de redes sociales. El plan de Social Media. Situación actual 
 Marco temporal de actuación del plan. Definir los objetivos. Qué queremos y a quién queremos transmitir. Indicadores de  
 evaluación. Procedimiento y gestión de redes sociales. Alta y baja de nuevos usuarios en la gestión de redes sociales Creación o  
 eliminación de nuevos perfiles.Normas generales de publicación.  Normas específicas de publicación para cada red Manual de  
 estilo. Catálogo de publicaciones. 
 Calendario de publicaciones. Herramientas La experiencia del día a día. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 

 204 COMPETENCIAS DIGITALES PARA EL PERSONAL EMPLEADO PÚBLICO. 
 Modalidad Vídeo curso 
 Duración 40 horas 
 Plazas 25 
 Destinatarios Personal Empleado Público que utiliza tecnologías de la información para el desarrollo de su trabajo (herramientas de ofimática,  
 administración electrónica, Sistemas de Nóminas, Contabilidad,C..). Éstas tecnologías se pueden utilizar desde casa 
teletrabajando  
 o de manera presencial en el puesto de trabajo. 
 Objetivos Utilizar de forma eficiente recursos y herramientas digitales. Navegar por Internet para acceder a información, recursos y  
 servicios. Saber suscribirse a contenidos relevantes para sus objetivos y monitorizar la Red en busca de información clave.  
 Guardar y almacenar de manera organizada la información digital para favorecer su posterior localización. Participar  
 proactivamente en entornos digitales, redes sociales y espacios colaborativos online, realizando aportaciones de valor. Trabajar en 
  procesos, tareas y objetivos compartidos con medios digitales. Producir documentos colaborativos en línea. Gestionar, usando  
 medios digitales, de forma eficiente el tiempo y los recursos humanos asignados. Colaborar en redes formales e informales  
 compartiendo información y conocimientos. Promover el uso de herramientas digitales para mantener al equipo informado,  
 asegurándose de que disponen de la información necesaria para realizar su trabajo. Comprender la importancia del uso  
 responsable y seguro de la información. Aportando a la organización a la que pertenece: Aumento de productividad y aceleración 
  de la innovación. Aumento del conocimiento del entorno. Genera seguridad ante los cambios y la incertidumbre. Incrementa la  
 transparencia y la visibilidad del conocimiento interno. Favorece el aprendizaje informal entre miembros de la organización.  
 Desarrolla la cultura interna de la organización. Favorece la creación de redes de  prendizaje interno.Motiva a la organización:  
 Orienta hacia la excelencia a la organización.Crea experiencias de valor añadido para el personal empleado público Impulsa la  
 innovación y la mejora continua. 
 Contenidos Introducción. Las competencias digitales. Creación de contenido digital (Wordpress9).  Información y alfabetización de datos.  
 Herramientas de Comunicación y colaboración. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 
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OFIMÀTICA / OFIMÁTICA 

 
 205 ACCESS (EN LINEA) 
 Modalidad curso on-line 
 Duración 30 horas 
 Plazas 30 
 Destinatarios Personal de las entidades locales de la provincia de València, usuario o potencial usuario de la aplicación  Access 
 Objetivos Conocer los conceptos de análisis y diseño de bases de datos relacionales y cómo se aplican al crear las tablas y relaciones en  
 Access. Introducir datos en una base de datos Access y cómo personalizar las tablas. Conocer los tipos de objetos consulta,  
 formulario e informe: cuál es su papel, cuándo se utilizan, etc. Diseñar estos tipos de objetos en una base de datos Access. 
 Contenidos 1.Elementos básicos de bases de datos. 2. Crear, abrir y cerrar una base de datos desde Access.3. Crear y modificar tablas de  
 datos. Propiedades de los campos. 4. Las relaciones. 5. análisis, planificación y estructuración de una base de datos. 6. Las  
 consultas. 7. Formularios. 8. Informes. 9. Importación, exportación y vinculación de datos. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 
 

 206 ADOBE ACROBAT PROFESIONAL ( EN LINEA) 

 Modalidad curso on-line 
 Duración 30 horas 
 Plazas 30 
 Destinatarios Personal de las entidades locales de la provincia de València, usuario de Adobe Acrobat. 
 Objetivos Conocer las herramientas disponibles en Adobe Acrobat Professional para su utilización en la publicación y distribución de  
 documentos. 
 Contenidos 1. Introducción.2.Entorno de trabajo. 3. Creación de archivos PDF. 4. combinar PDF. 5. Edición de documentos PDF. 6.  
 Búsqueda, exportación y organizer.7. comentarios, marcas y capas. 8. elementos multimedia y revisión en un PDF. 9. Trabajo  
 con Formularios. 10. Seguridad. 11. Comprobaciones y optimizar PDF. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 

 207 ADOBE PHOTOSHOP C.S. BÁSICO (EN LINEA) 

 Modalidad curso on-line 
 Duración 25 horas 
 Plazas 30 
 Destinatarios Personal de las entidades locales de la  provincia de València, usuario del programa Adobe Photoshop 
 Objetivos Aprender a realizar la edición de imágenes utilizando la aplicación Adobe PhotoShop C.S 
 Contenidos 1. Primeros pasos en PhotoShop. 2. Abrir y guardar imágenes. 3. El espacio de trabajo. 4. Moverse por la imagen. 5. Dibujar con  
 el lápiz. 6. Pintar con el pincel. 7. Seleccionar. 8. Imágenes con capas. 9. Rellenar de color. 10. Dibujar con trazados. 11. Ajustar  
 el color. 12. Retocar imágenes. 13. Texto en las imágenes. 14. Imprimir la imagen. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 

 208 EXCEL I: CUESTIONES BÁSICAS (EN LÍNEA) 

 Modalidad curso on-line 
 Duración 30 horas 
 Plazas 30 
 Destinatarios Personal de las entidades locales de la provincia de València, usuario o potencial usuario de la aplicación Excel. 
 Objetivos Describir el funcionamiento básico de la hoja de cálculo Microsoft Excel 2010 viendo las funciones disponibles en este programa  
 a la hora de crear y modificar hojas de cálculo sencillas. Crear libros y hojas de cálculo. Conocer las  funciones avanzadas de la  
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 hoja de cálculo Microsoft Excel 2010: el uso de fórmulas, funciones y gráficos en los libros de Excel. Conocer la edición de hojas  
 y el formato de las celdas. Conocer la relación de Excel e Internet, para colocar los datos de una hoja de cálculo en una página  
 Contenidos 1. Hoja de cálculo. 2. Trabajar con archivos.libros.3. Contenido de las celdas. 4. Desplazamiento y selección. 5. Manipulación de  
 filas y columnas. 6. Formato de celdas. 7. Imprimir. 8. Copia formula. 9. Funciones. 10. Gráficos. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 

 209 EXCEL II: FUNCIONES AVANZADAS (EN LÍNEA) 

 Modalidad curso on-line 
 Duración 30 horas 
 Plazas 30 
 Destinatarios Personal de las entidades locales de la provincia de València, usuario avanzado  de la aplicación Excel. 
 Objetivos Describir las funciones más avanzadas en la hoja de cálculo Microsoft Excel 2010. Conocer el funcionamiento de las listas y de  
 las distintas operaciones que podemos realizar sobre ellas (filtros, ordenación, validación de datos, subtotales, ...), trabajo con  
 fórmulas, vínculos y matrices, conceptos avanzados sobre gráficos, acceso desde Excel a datos externos, tablas y gráficos  
 dinámicos, análisis de datos, plantillas y colaboración con otros usuarios. 
 Contenidos 1. Fundamentos de Excel. 2. Funciones complejas. 3. Gestión de datos. 4. Acceso a datos externos. 5. Tablas dinámicas. 6.  
 gráficos y gráficos dinámicos. 7. Herramientas de análisis de datos. 8. auditoria de fórmulas. 9. Herramientas de seguridad. 10.  
 formularios básicos (controles de formulario). 11. introducción a macros. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 
 

 210 LIBREOFFICE: CUESTIONES BÁSICAS (EN LÍNEA) 
 Modalidad curso on-line 
 Duración 30 horas 
 Plazas 30 
 Destinatarios Personal de las entidades locales de la provincia de València, que use o vaya a utilizar LibreOffice. 
 Objetivos Realizar operaciones básicas con el tratamiento de texto Writer. Conocer la hoja de cálculo CALC. 
 Contenidos 1. El entorno de trabajo LibreOffice. 2. Componentes de la ventana principal de Writer (textos, párrafos, listas, numeración o  
 viñetas; estilos de párrafo y de lista; encabezado y pie de página; insertar imágenes y tablas; salidas del documento: formatos e  
 impresión). 3. Componentes de la ventana principal de Calc (aplicar formato a celdas; utilizar fórmulas; realizar operaciones  
 básicas; vistas; imprimir y exportar). 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 

 211 LIBREOFFICE: FUNCIONES AVANZADAS (EN LÍNEA) 
 Modalidad curso on-line 
 Duración 30 horas 
 Plazas 30 
 Destinatarios Personal de las entidades locales de la provincia de València, que sean usuarios avanzados del libre Office 
 Objetivos Realizar operaciones avanzadas lLibreOffice. Integrar de Writer, Calc e  Impresse en el trabajo diario. 
 Contenidos Procesador de texto: Creación y Edición de Tablas.  Objetos Gráficos en documentos de texto. Estilos y Plantillas. Crear tablas 
de  
 contenido. Combinación de correspondencia. 2.. Hoja de cálculo: Trabajar con fórmulas y con funciones.  Gráficos.Trabajar con 
  listas de datos. 3. Crear presentaciones básicas con LibreOffice Impress. 4. Impresión de documentos de texto y hojas de cálculo  
 con LibreOffice 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 
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 212 WORD II FUNCIONES AVANZADAS (EN LÍNEA) 

 Modalidad curso on-line 
 Duración 30 horas 
 Plazas 30 
 Destinatarios Personal de las entidades locales de la provincia de València usuario avanzado de la aplicación Word. 
 Objetivos Conocer las funciones más avanzadas de Microsoft Word. Crear estilos, listas multinivel, esquemas, tablas, traducción, 
sinónimos,  
 índices, referencias cruzadas, revisar, compartir y proteger documentos, añadir objetos, hipervínculos, combinar  
 correspondiencia. Crear y utilizar macros con Word. 
 Contenidos 1.Tablas. 2. Preparación de la página. 3. Combinación de correspondiencia. 4. Manejeo de objetos. 5. Funciones adicionales. 6.  
 Plantillas, Estilos y Temas. 7. Formularios. 8. Funciones avanzadas. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 
 

252 WORD I FUNCIONES BÁSICAS (EN LÍNEA) 

 Modalidad curso on-line 
 Duración 30 horas 
 Plazas 30 
 Destinatarios Personal de las entidades locales de la provincia de València usuario de la aplicación Word. 
 Objetivos Conocer las funciones de Microsoft Word. 
. 

Contenidos 1. Introducción. 2. Comenzando a trabajar en word 2010. 3. Operaciones con archivos y documentos. 4. Opciones fundamentales 
formato. 5. Listas y columnas. 6. encabezado notas y pies de página. 7. Opciones ficha insertar. 8. Tablas. 9. Revisión documento. 10. Imprimir 
documento. 

 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 
 

PROCED. ADM. I RÈGIM JURÍDIC / PROCED ADM. Y RÉGIMEN  

 213 LA RESPONSABILIDAD DEL PERSONAL EMPLEADO PÚBLICO ( EN LINEA) 

 Modalidad curso on-line 
 Duración 25 horas 
 Plazas 30 
 Destinatarios Personal de la entidades locales de la provincia de València. 
 Objetivos Conocer y analizar las distintas responsabilidades en que pueden incurrir las Administraciones Públicas y el personal a su 
servicio. 
 Contenidos 1. La responsabilidad patrimonial de las Administraciones Públicas y la responsabilidad de las autoridades y funcionarios al  
 servicio de la Administración. 2. La responsabilidad disciplinaria y la responsabilidad penal del personal al servicio de las  
 Administraciones Públicas. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 
 
 214 LA EXPROPIACIÓN FORZOSA. SITUACIÓN ACTUAL DE LA EXPROPIACIÓN ROGADA EN LA  
 COMUNIDAD VALENCIANA 
 Modalidad curso presencial 
 Duración 30 horas 
 Plazas 30 
 Destinatarios Dirigido tanto a secretarios generales de ayuntamiento, como técnicos y personal adscrito a las áreas de expropiación y  
 valoraciones. Dentro de la Diputación a Asesoria Jurídica, Defensa en Juicio de las entidades locales y Servicio de Planificación  
 del Area de Carreteras. 
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 Objetivos Adquirir conocimientos jurídicos y técnicos en el procedimiento expropiatorio y de determinación de justiprecio, necesarios en el 
  personal tramitador de dichos expedientes en las administraciones públicas. Además de lo anterior, el estudio y análisis de la  
 situación actual de la expropiación rogada en la Comunidad Valenciana. 
 Contenidos La acción formativa se divide en los siguientes cinco bloques: 
 1.- Procedimiento expropiatorio. Fases y clases de procedimientos de expropiación. 
 2.- Procedimiento de determinación de justiprecio. Los Jurados Provinciales de Expropiación Forzosa en la Comunidad  
 Valenciana. Régimen de valoraciones en las expropiaciones forzosas.  Situación actual de la expropiación rogada en la  
 Comunidad Valenciana. Pronunciamientos judiciales en materia de expropiación forzosa. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 
 

 215 PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO (EN LINEA) 
 Modalidad curso on-line 
 Duración 30 horas 
 Plazas 30 
 Destinatarios Personal de las entidades locales de la provincia de València. 
 Objetivos Conocer y saber aplicar la Ley 39/2015 de procedimiento administrativo y la Ley 40/2015 de régimen jurídico del sector público. 
 Contenidos 1. El procedimiento administrativo. 2. Cuestiones previas sobre el procedimiento administrativo. 3. El procedimiento  
 administrativo: sus fases. Iniciación. 4. El procedimiento administrativo: sus fases. La ordenación y la instrucción. 5. El  
 procedimiento administrativo. 6.Terminación. 7. Régimen jurídico del sector público. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 2 
 

CONTRACTACIÓ / CONTRATACIÓN 

 
 216 LOS PROCEDIMIENTOS DE ADJUDICACIÓN DE LOS CONTRATOS ADMINISTRATIVOS Y SU  
 FISCALIZACIÓN 
 Modalidad curso presencial 
 Duración 30 horas. 
 Plazas 25 
 Destinatarios Secretarios, Interventores, Secretarios-Interventores y personal de las Áreas de Contratación y de Fiscalización de las Entidades  
 Locales. 
 Objetivos Conseguir una visión de los procedimientos de adjudicación de los contratos, tanto de la perspectiva jurídica como la de la  
 fiscalización. 
 Contenidos 1. El procedimiento abierto en la adjudicación de los contratos Administrativos. 2.La fiscalización del procedimiento abierto en la  
 adjudicación de los contratos administrativos. 3. El procedimiento negociado en la adjudicación de los contratos administrativos. 
4. 
  La fiscalización del procedimiento negociado en la adjudicación de los contratos administrativos. El contrato menor.5. La  
 fiscalización del contrato  menor. 6.  El contrato de obras. 7. La fiscalización del contrato de obras 
 El contrato de servicios y de suministros. 8. La fiscalización del contrato de servicios y suministros. 9. El contrato de gestión de  
 servicios públicos. 10. La fiscalización del contrato de gestión de servicios públicos. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 
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 217 LOS SISTEMAS DINÁMICOS DE ADQUISICION ¿ ALTERNATIVA A CONTRATO MENOR ? 

 Modalidad Curs semipresencial 
 Duración 15 horas 
 Plazas 50 
 Destinatarios Habilitados nacionales técnicos y administrativos. 
 Objetivos Enseñar y mostrar al alumnado todo el proceso, tanto teórico como práctico, que conlleva tramitar un sistema dinámico de  
 adquisición. Y ello en todas sus fases. 
 Contenidos  Qué son los SDA? . Por qué es necesario racionalizar la compra menor?.  Por qué puede resultar útil y en qué circunstancias se  
 utiliza un SDA?.II. Institución de un SDA. 
 Procedimiento. Categorías. Valor estimado. Publicación. Periodo de presentación de solicitudes de homologación. Criterios de  
 adjudicación. Casos prácticos. Contratos derivados de un SDA. Licitación de un contrato derivado. Plazos de presentación de  
 solicitudes. Adjudicación. Responsable de contrato. Supuestos prácticos. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 

  

ACTIVITAT ADMINISTRATIVA / ACTIVIDAD ADMINISTRATIVA 

 
 219 GESTIÓN DOCUMENTAL AVANZADA ( EN LÍNIA). 
 Modalidad curso on-line 
 Duración 30 horas 
 Plazas 25 
 Destinatarios Personal de las entidades locales de la provincia, interesados e interesadas en la gestión documental. Tendrá preferencia el  
 personal que haya realizado con anterioridad el curso de Gestión documental básico. 
 Objetivos Capacitar al personal para la toma de decisiones en gestión documental, desde niveles prácticos a decisiones complejas de  
 carácter organizativo. 
 Contenidos El documento en papel frente al documento electrónico. La gestión documental desde las leyes de la Administración en papel al  
 Esquema Nacional de Interoperabilidad. Del procedimiento a la serie documental y al cuadro de clasificación funcional. El  
 modelo OAIS de gestión de documentos y la Política de Gestión de Documentos electrónicos. Transferencia, valoración,  
 conservación y destruccion de documentos administrativos. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 

 220 ELABORACIÓ I PRESENTACIÓ D INFORMES  (EN LÍNIA) 

 Modalidad curso on-line 
 Duración 25 horas 
 Plazas 30 
 Destinatarios Personal de les entitats locals de la província que vulga millorar l'elaboració i redacció d'informes. 
 Objetivos El curs pretén dotar l'alumnat d'estratègies per a millorar els informes escrits i adquirir una visió global de com s'ha de redactar  
 en una administració del segle XXI. 
 Contenidos 1. Introducció a l'elaboració d'informes. 2. Fases en l’elaboració d’un informe. 3. L'informe administratiu. 4. Consells per a  
 millorar l’estil. 5. Recursos gràfics per a millorar la llegibilitat 
 Evaluación Prova avaluatòria 
 Convocatoria/s 1 
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 221 TALLER DE SIMPLIFICACIÓ ADMINISTRATIVA 
 Modalidad Curso semipresencial 
 Duración 30 horas 
 Plazas 20 
 Destinatarios Personal d’administració, tècnics de gestió, administratius i auxiliars, personal directiu públic, responsables d’innovació, qualitat i  
 organització, informàtics, tècnics de gestió documental i informació, arxivers. 
 Objetivos Es formulen de forma àmplia i fan referència a les metes finals que es volen aconseguir amb l’acció formativa. No podem  
 traslladar a digital la forma de treballar d'una administració rígida i burocràtica, fonamentada en el formalisme excesiu i  
 l'acumulació de documents i tràmits. Cal dissenyar serveis públics de major qualitat, eliminar paperassa, fer més àgil la  
 tramitació i millorar la transparència i la responsabilitat. Aquest taler de Simplificació Administrativa ens permetrà adquirir els  
 coneixements i les competències per a dissenyar i resoldre la majoria de procedimients administratius de forma més eficient,  
 documentant l'activitat pública amb expedients vàlids i preparats per a la seva automatització. 
 La metodologia d’aprenentatge actiu (learning action) capacitarà l’alumnat per a resoldre amb èxit distintes situacions i en  
 múltiples escenaris, amb independència del desenvolupament tecnològic i les diverses solucions tic de cada organització. 
 

 Contenidos Producció documental administrativa. Catàleg de productes i de serveis. La informació com a matèria de treball. Proveïdors  
 interns i externs. Fases de la producció administrativa. Tècniques d’anàlisi de processos administratius. Pauta de treball amb  
 l’APS-Administrative Process Study. Manual de procediment-protocol de treball. 
 Sistematització i disseny de processos. Òptica del procés. Actors, descripció, referències i circuits. Representació gràfica dels  
 processos administratius. 
 Redisseny i simplificació. Reingenyeria de procediments. Pautes tècniques, fases i indicadors. Normalització i anàlisi de la  
 informació. Simplificació i innovació pública. La reducció de càrregues administratives. El valor de la senzillesa. Elaboració i  
 presentació pública d'un treball individual de l’alumnat de disseny d’un circuit administratiu amb 
 l’APS: grafia de circuits, manual de procediment i diagrama d’estructura del procés (DEP). 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 

  
GESTIÓ I ORGANITZACIÓ SERVICIS PÚBLICS / GESTIÓN Y 
ORGANIZACIÓN 

 222 LA GESTIÓN DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS MUNICIPALES: GESTIÓN DIRECTA, INDIRECTA Y  
 COMPARTIDA O ASOCIATIVA 
 Modalidad Curso semipresencial 
 Duración 35 horas 
 Plazas 25 
 Destinatarios El curso se dirige a los funcionarios de cualquier administración pública, principalmente de la administración local, que ocupen  
 puestos de trabajo en contratación, patrimonio o cualquier servicio que tenga a su cargo la gestión de bienes o derechos de la  
 entidad local, en concreto a:  Secretarios/secretarios-interventores/interventores de la administración local. Técnicos de  
 administración Se requieren unos conocimientos previos básicos sobre la materia. Técnicos de gestión adscritos a cualquier  
 servicio con unos conocimientos mínimos sobre la materia.  Administrativos y auxiliares que tengan unos conocimientos 
mínimos  
 en la gestión de servicios, o estén adscritos al servicio de contratación, patrimonio, urbanismo, secretaria o intervención. 
 Objetivos La reforma del artículo 135 de la Constitución Española, en su nueva redacción dada en 2011, consagra la estabilidad  
 presupuestaria como principio rector que debe presidir las actuaciones de todas las Administraciones Públicas, entre ellas  
 evidentemente la prestación de los servicios públicos locales. En desarrollo de este precepto constitucional se aprobó la Ley  
 Orgánica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera, que exige nuevas adaptaciones de la  
 normativa básica en materia de Administración local para la adecuada aplicación de los principios de estabilidad presupuestaria,  
 sostenibilidad financiera o eficiencia en el uso de los recursos públicos locales y, por supuesto en la prestación de servicios  
 públicos locales. Todo ello exige adaptar algunos aspectos de la organización y funcionamiento de la Administración local así  
 como mejorar su control económico-financiero.  
 La reforma perseguía varios objetivos básicos: clarificar las competencias municipales para evitar duplicidades con las  
 competencias de otras Administraciones de forma que se haga efectivo el principio «una Administración una competencia»,  
 racionalizar la estructura organizativa de la Administración local de acuerdo con los principios de eficiencia, estabilidad y  
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 sostenibilidad financiera, garantizar un control financiero y presupuestario más riguroso y favorecer la iniciativa económica  
 privada evitando intervenciones administrativas desproporcionadas 
 Pues bien el objetivo general del curso es precsiamente ese analizar las diferentes formas de gestionar los servicios públicos  
 locales, previa definición de lo que debe entenderse por servicio público y separlo de la simple actividad económica que también  
 pueden ejercer las entidades locales. 

 Contenidos El régimen competencial municipal. Competencias propias, delegadas y distintas de las propias y de las delegadas. La delegación  
 de competencias municipales. Especial referencia al Decreto Valenciano 67/2018 y al Decreto-Ley del Consell 4/2015. La falta  
 de adecuación de la LRLCV al nuevo régimen competencial municipal básico. 
 Concepto básico de servicio público. Servicios mínimos municipales obligatorios: Falta de adecuación de la norma valenciana a 
la  
 estatal. Formas de gestionar los servicios públicos que prestan las entidades locales: Directa, indirecta y compartida o asociativa.  
 Principios a los que debe ajustarse la gestión de los servicios públicos locales. Reglas básicas económicas aplicables a la gestión 
de 
  los servicios locales. Breve referencia a la STC 41/2016 y a la STC 111/2016. Alusión al resto de STC dictadas hasta la fecha  
 sobre la LRSAL. Actuaciones previas para concretar la forma de gestión: El expediente de conveniencia y oportunidad del  
 artículo 86 de la LRBRL, como actuación previa común a todas las formas de gestión. Servicios excepcionados de actuaciones  
 previas. Especial atención a la memoria relativa a los aspectos sociales, jurídicos, técnicos y financieros: Su tramitación y  
 contenido concreto. Las actuaciones previas propias de cada forma de gestión. La gestión directa: Sin organización especializada  
 y con organización especializada.  La gestión directa de los servicios de las entidades locales mediante organismos autónomos:  
 Remisión a la Ley del Régimen Jurídico del Sector Público 40/2015. Definición, régimen jurídico de personal, contratación,  
 económico-financiero, patrimonial, presupuestario, de contabilidad y control económico-financiero. Principios y normas de  
 funcionamiento del sector público institucional. El inventario de entidades del sector público institucional estatal, local y  
 autonómico.  
 La gestión directa de los servicios de las entidades locales mediante entidades públicas empresariales: Remisión a la Ley del  
 Régimen Jurídico del Sector Público 40/2010. Definición, personalidad jurídica y potestades, estructura organizativa, régimen  
 jurídico del personal, contratación, económico-financiero, patrimonial, presupuestario, de contabilidad y control financiero. Breve 
  referencia al Reglamento (UE) nº 549/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de mayo de 2013, relativo al Sistema  
 Europeo de Cuentas Nacionales y Regionales de la Unión Europea (SEC 10). 
 La gestión directa e indirecta de los servicios locales mediante sociedades mercantiles locales: Remisión al Real Decreto  
 Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital. Las sociedades  
 mercantiles del sector público institucional local: Definición, principios rectores, tutela, régimen presupuestario, de contabilidad,  
 control económico-financiero y de personal. Las sociedades mercantiles locales de capital exclusivamente público y las  
 sociedades de economía mixta. La adjudicación directa a la sociedad de economía mixta con participación pública mayoritaria  
 en las concesiones: La disposición adicional 22 de la LCSP. La gestión indirecta de los servicios a través del contrato de servicios  
 con prestaciones directas a los ciudadanos: Especial atención al artículo 312 de la LCSP y contenido del pliego administrativo.  
 Concepto, características y clases del contrato de servicios. Contenido y límites. La determinación del precio. Ejecución de los  
 contratos de servicios. Responsabilidad del contratista. Particularidades en su extinción por cumplimiento y resolución.  
 Indemnizaciones por desviaciones en ejecución de obras. 
 Tema 8. La gestión indirecta de los servicios locales a través del contrato de concesión de servicios I: Concepto. Actuaciones  
 preparatorias del contrato de concesión de servicios: Remisión al contrato de concesión de obras. Régimen jurídico.  
 Procedimientos y criterios de adjudicación. Duración del contrato de concesión de servicios. La gestión indirecta de los servicios  
 locales a través del contrato de concesión de servicios II: Ejecución: Obligaciones y derechos del concesionario y de la  
 administración y prestaciones económicas. Modificación: Peculiaridades. Reequilibrio económico del contrato. Cumplimiento y  
 efectos del contrato: Reversión, falta de entrega de contraprestaciones e incumplimiento del concesionario. Particularidades de la  
 resolución: Causas y efectos. Subcontratación. 
 La gestión indirecta de los servicios locales a través del contrato de concesión de obra I: Concepto. Actuaciones preparatorias:  
 Estudio de viabilidad, anteproyecto de construcción y explotación y peculiaridades del pliego administrativo. Ejecución:  
 Modalidades. Derechos y obligaciones del concesionario y de la administración. Zonas complementarias de explotación  
 comercial a la obra. La oficina nacional de evaluación. 
  La gestión indirecta de los servicios locales a través del contrato de concesión de obra II: Régimen económico-financiero:  
 Financiación de la obras, aportaciones públicas, retribución por utilidad, mantenimiento y equilibrio económico de la concesión. 
 fnanciación privada: Hipoteca de la concesión y créditos participativos. Peculiaridades en la extinción por cumplimiento y  
 resolución. Destino de las obras tras la extinción de la concesión. 
  La gestión compartida o asociativa en la prestación de servicios locales I: Comarcas, asociaciones de municipios, áreas  
 metropolitanas y mancomunidades de municipios. La Ley 21/2018, de Mancomunidades. La gestión compartida en la LRLCV  
 8/2010 para la prestación de determinados servicios. 
 La gestión compartida o asociativa en la prestación de servicios locales II: Entidades locales menores: Modificaciones de la  
 LRSAL 27/2013. Convenios de colaboración para la prestación de servicios: Definición y tipos de convenios, requisitos de 
validez  
 y eficacia de los convenios, contenido, trámites preceptivos para la suscripción de convenios y sus efectos, la remisión de  
 convenios al tribunal de cuentas, extinción y efectos de los convenios. 
 La gestión compartida o asociativa en la prestación de servicios locales III: Consorcios: Definición y actividades propias, régimen  
 jurídico, de adscripción, de personal, presupuestario, de contabilidad, de control económico-financiero y patrimonial, creación,  
 separación y disolución, contenido de los estatutos. Fundaciones: Definición y actividades propias, régimen de adscripción de las  
 fundaciones, jurídico, de contratación, presupuestario, de contabilidad, de control económico-financiero y de personal, creación  
 de fundaciones del sector público estatal, protectorado, estructura organizativa, fusión, disolución, liquidación y extinción. Leyes  
 50/2002 y  8/1998. 
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 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 
 

 223 MARKETING PÚBLICO: CÓMO DISEÑAR Y COMUNICAR DE MANERA EFECTIVA LOS 
 SERVICIOS PÚBLICOS 
 Modalidad curso presencial 
 Duración 20 horas 
 Plazas 20 
 Destinatarios Personal técnico y responsables de área de la gestión pública. 
 Objetivos Cómo comunicar mejor nuestra gestión en los servicios públicos para un mejor aprovechamiento de los mismos por parte la  
 ciudadanía. 
 Contenidos La investigación social y del entorno como base de la estrategia de Marketing Público. Comunicación Integral. La planificación 
de 
  la comunicación. Diseñando el Plan de Marketing Público. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 

GESTIÓ ECONÒMIC-FINANCERA / GESTIÓN ECONÓMICO- 

 224 CONTABILIDAD PÚBLICA Y GESTIÓN ECONÓMICA LOCAL  (EN LÍNEA) 
 Modalidad curso on-line 
 Duración 60 horas. 
 Plazas 30 
 Destinatarios Personal de las entidades locales de la provincia de València, que trabajen en el Área Económica. 
 Objetivos Conocer y saber aplicar los conocimientos sobre la nueva Instrucción de Contabilidad.  
 Perfeccionar los conocimientos sobre los procesos contables. 
 Contenidos 1. La nueva Instrucción de Contabilidad. 2. El marco conceptual. 3. El Plan General del 2010 y su adaptación a la Administración  
 Local. 4. El ciclo contable. 5. El presupuesto. 6. Las operaciones presupuestarias. 7. Inmovilizado financiero. 8. Pasivos  
 financieros. 9. Operaciones de fin de ejercicio. 10. Estados y cuentas anuales. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 

 225 CURSO APLICACIÓN PRÁCTICA DE LA NORMATIVA REGULADORA DE LAS SUBVENCIONES 
EN  
 LAS ENTIDADES LOCALES. 
 Modalidad curso on-line 
 Duración 20 horas 
 Plazas 20 
 Destinatarios Personal implicado en la gestión de subvenciones públicas. 
 Objetivos Dotar al personal empleado publico de los conocimientos teóricos y prácticos necesarios para el desempeño de las tareas  
 implicadas en la gestión de subvenciones.  
 Incidir en los aspectos clave de la tramitación de subvenciones en las Entidades Locales, con el fin de actualizar los 
conocimientos 
  y cubrir posibles carencias existentes en este ámbito de la actividad administrativa local. 
 Contenidos NORMATIVA APLICABLE Y DISPOSICIONES COMUNES: Normativa reguladora, Plan Estratégico de subvenciones (PES),  
 bases reguladoras, competencia, existencia 
 de crédito, sistema de publicidad (BDNS), beneficiarios y entidades colaboradoras. CONCESIÓN: Tipología: concurrencia  
 competitiva y concesión directa. JUSTIFICACIÓN:Tipología, plazo, procedimiento, subvenciones prepagables y pospagables,  
 justificación mediante cuenta justificativa, justificación mediante estados contables, otros aspectos de interés. REINTEGRO Y  
 DEVOLUCIÓN. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 
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IGUALTAT I DIVERSITAT / IGUALDAD Y DIVERSIDAD 
 
 226 LLENGUATGE INCLUSIU VALENCIÀ (EN LÍNIA) 
 Modalidad curs en línia 
 Duración 20 horas 
 Plazas 30 
 Destinatarios Personal de l´Administració Local de la provincia de València. 
 Objetivos Aprendre estratègies i mecanismes per a utilitzar un llenguatge inclusiu. 
 Contenidos 1. Què és el sexisme lingüístic?. 2.  És sexista l'administració o el llenguatge que utilitza? 
  3. Com podem aplicar el llenguatge inclusiu als textos administratius? 
 Evaluación Prova avaluatòria 
 Convocatoria/s 1 

 227 FORMACIÓ BÀSICA EN IGUALTAT (EN LÍNIA) 

 Modalidad curs en línia 
 Duración 20 horas 
 Plazas 20 
 Destinatarios Personal de les entitats locals de la provincia de València. 
 Objetivos Conéixer les polítiques i les estratègies d’igualtat. Fomentar la igualtat d’oportunitats. 
 Contenidos Tema 1. L'origen de la igualtat 
 Tema 2. Igualtat i Educació 
 Tema 3. Igualtat i Treball 
 Tema 4. Igualtat i Comunicació 
 Tema 5. La Violència de Gènere 
 Evaluación Prova avaluatòria 
 Convocatoria/s 1 

 
HABS SOCIALS I PROFESSIONALS/HABILIDADES SOCIALES Y 
PROFESIONALES 
 
 218 ESTILOS DIRECTIVOS HUMANOS Y EFICACES 
 Modalidad curso presencial 
 Duración 30 horas 
 Plazas 20 
 Destinatarios Personal directivo y personal que ocupa posiciones en la organización que exijan altas cargas de trabajo, 
 elevadas responsabilidades y/o presiones derivadas de las condiciones de dicho cargo. 
 Objetivos Habilidades y actitudes adecuadas para el trabajo directivo, tanto en el ámbito cognitivo como 
 emocional. Evaluar la influencia de los estilos de Dirección por Objetivos sobre el clima social de la organización y sobre la  
 calidad y cantidad de trabajo desarrollados por las personas que la componen. 
 Determinar la importancia que una correcta utilización de las técnicas de dirección puede tener para la 
 mejora y la optimización de las relaciones, en el desempeño de los trabajadores y la mejora de los resultados 
 de trabajo dentro de las organizaciones y empresas. Analizar las implicaciones y los resultados de una adecuada Dirección.  
 Establecer las condiciones que faciliten la introducción de la filosofía, métodos y procedimientos de la Dirección en el entorno  
 empresarial, laboral y organizativo de las empresas, favoreciendo la implantación de toda una serie de aspectos. 

 Contenidos Introducción al Liderazgo Moral. Marco conceptual del Liderazgo Moral. 
 Capacidades para la transformación personal. Capacidades para la transformación de las relaciones interpersonales.Capacidades  
 para la transformación social. 
 Direccionar adecuadamente la ambición. Situando la cuestión . Práctica: Conociendo nuestras tendencias - Cuestionario sobre  
 estilos directivos. Evaluación individual y en grupo de nuestros Estilos Directivos Básicos. Situando la cuestión. La estructura  
 organizativa. Las 5 partes fundamentales de una organización. La naturaleza del trabajo directivo y de la interrelación. Práctica:  
 la naturaleza informativa. Las 5 fuerzas en una organización. Práctica: la naturaleza decisoria. Cuestionarios para personal  
 directivo. 
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 Distintas formas de ejercer el poder. Características básicas del trabajo directivo. 
 Dinámicas: tipos de cargos directivos. Comunicación emocional. Enfoques directivos: personal, gerencial y situacional. Prácticas  
 sobre resolución de casos reales de los participantes según la estructura organizativa, la naturaleza directiva, el estilo directivo y 
el  
 enfoque directivo. Habilidades básicas del directivo moderno.Optimismo, intuición, cooperación.Empatía, asertividad.  
 Delegación, negociación. Los obstáculos para saber delegar y negociar. Autocuidado del directivo. Hábitos saludables físicos,  
 mentales y relacionales. Prácticas sobre resolución de casos reales de los participantes para poner en práctica las habilidades  
 básicas del directivo moderno.  Función directiva en entornos multiculturales.Tipos básicos de estructuras mentales. Estrategias  
 para contrarrestar la estructura mental dominante. Beneficios de reconocer diferentes estructuras mentales. Composición  
 multiétnica y multicultural de los empleados. 
  Práctica: reconocer los distintos tipos de estructuras mentales. Dinámica: patrones de referencia éticos. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 

 228 GESTIÓN DEL TIEMPO (EN LINEA) 

 Modalidad curso on-line 
 Duración 25 horas 
 Plazas 30 
 Destinatarios Personal de las entidades locales. 
 Objetivos Familiarizar a los participantes en esta acción formativa, con el uso de una serie de principios y herramientas que, le van a  
 permitir planificar adecuadamente las actividades en el tiempo, utilizando la misión y los objetivos como brújula para su eficacia  
 personal.  Capacitar al alumnado para afrontar los retos que derivan de la existencia de una serie de factores que están en el  
 origen de las pérdidas de tiempo. Concienciar de la importancia capital que tiene la gestión del tiempo, tanto para el buen  
 ejercicio profesional, como para el mayor disfrute de su vida personal. Modificar actitudes, hábitos y patrones de conducta que  
 llevan aparejados ineficiencia, falta de eficacia, sobreesfuerzo y estrés. 
 Contenidos 1. Nociones básicas sobre el tiempo y su gestión. 2. La misión y los objetivos como guías para la planificación y la acción. 3. La  
 programación de las actividades en el tiempo y sus herramientas. 4. Ladrones de tiempo I ¿cómo afrontarlos?  .5. Ladrones de  
 tiempo II ¿cómo afrontarlos? 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 

 229 COACHING APLICADO A LAS ADMINISTRACIONES LOCALES 
 Modalidad curso presencial 
 Duración 15 horas 
 Plazas 20 
 Destinatarios Personal de las entidades locales de la provincia de Valencia, independientemente de su categoría profesional, así como cargos  
 electos. 
 Objetivos La presente acción formativa pretende ofrecer al personal de las administraciones locales, las herramientas necesarias para la  
 potenciación de su motivación en el trabajo, lo que deriva en una mejora de su rendimiento, y para la adecuada gestión  
 emocional en el mismo, teniendo en cuenta que en muchas ocasiones las personas no se sienten cómadas en sus puestos de  
 trabajo por diversas razones, como por ejemplo, malas relaciones con sus compañeros o el desempeño de un trabajo para el que  
 no se sienten realmente preparados. 
 Contenidos Introducción al coaching. Las emociones y su gestión. Secuestro emocional 
 Sistema de creencias. Creencias limitantes y potenciadoras. Importancia de los valores en las distintas áreas de la vida. Especial  
 mención al área laboral. Pensamiento sistémico. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 

FIRMADO
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 230 INTELIGENCIA EMOCIONAL 
 Modalidad curso presencial 
 Duración 30 horas 
 Plazas 18 
 Destinatarios Todos los colectivos profesionales, con independencia de puesto y categoría. 
 Objetivos Proporcionar herramientas de audiagnóstico y control emocional. Exportar aprendizajes a competenciales laborales. 
 Contenidos Presentación, introducción y antecedentes.Personalidad e inteligencia emocional. Afrontamiento de pensamientos irracionales.  
 Comunicación e inteligencia emocional. Entrenamiento asertivo. 6Autoestima-Autoconciencia. Dirección por objetivos. Empatía.  
 Juegos de poder. Afrontamiento. Evaluación y cierre. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 

 231 PREPARACIÓN A LA JUBILACIÓN ACTIVA. 

 Modalidad curso presencial 
 Duración 30 horas 
 Plazas 20 
 Destinatarios Empleados públicos con edad superior a 55 años. 
 Objetivos  Informar a los empleados públicos que tienen próxima su jubilación, de los beneficios que puede reportar esta nueva etapa,  
 rompiendo con los estereotipos y los roles que habitualmente se han venido desempeñando por las personas jubiladas. Preparar al  
 personal para afrontar los posibles efectos adversos a nivel médico, psicológico y social que podrían afectar a su calidad de vida y 
  como evitarlos. 
 Afrontar el envejecimiento y la jubilación a través de una cuestión capital como es la 
 actividad, ofreciendo alternativas que faciliten un envejecimiento activo, mejorando su salud física, mental y social a través de la  
 medicina preventiva, dietética, la psicología y las posibles actividades de ocio, asociacionismo o laborales compatibles con la  
 jubilación. Conocer las diferentes perspectivas sobre la trilogía, mayores-actividad-envejecimiento en el contexto de una  
 sociedad en continuo cambio y reconstrucción, y considerando la misma como un reto y un desafío. 

 Contenidos Enseñar los procesos biológicos que conducen a la Arteriosclerosis. El colesterol Enseñar el daño que puede hacernos la  
 Hipertensión arterial (el enemigo silencioso) 
 Enseñar el daño que puede hacernos la Artrosis Generalizada (la inmovilidad inadvertida). Enseñar el daño que puede hacer la  
 Obesidad y el Sobrepeso. 
 Programas de los teléfonos móviles para control del IMC. Enseñar el deterioro producido por los tóxicos de la dieta y los del  
 medio ambiente. Enseñar el Círculo hedónico y cómo evitarlo. MÓDULO II. ENVEJECIMIENTO ACTIVO EMOCIONAL Y  
 PSICOLÓGICO 
 Enseñar qué es el envejecimiento mental (neurodegeneración). Prevenir el deterioro cognitivo con la edad (memoria, atención e  
 inteligencia). Conocer los factores ambientales del envejecimiento neurocognitivo. Practicar la Meditación (paz mental) y el  
 Silencio.Practicar a Relajación Consciente y la Respiración Consciente. Autoconocer la personalidad y su evolución con la edad.  
 Identificar las crisis al inicio de una nueva etapa vital. Construir el autoconcepto positivo en personas jubiladas.MÓDULO III.  
 VIDA ACTIVA EN LA JUBILACIÓN. Conocer la posibilidad de llegar a la felicidad y el éxito en las personas jubiladas. Pensar  
 en otras alternativas económicas durante la jubilación (planes de jubilación,compatibilidad de la pensión con otras actividades  
 económicas). 
 Descubrir nuevas formas de relacionarse socialmente (asociacionismo, voluntariado). 
 Identificar los cambios en los roles que desempeña el jubilado (pareja, amigos, familia) 
 Envejecimiento activo y actividades socioeducativas con personas mayores. 
 Estudiar durante la etapa de la jubilación (universidad para mayores de 55 años). 
 Conocer el IMSERSO. Analizar otras formas de afrontar el envejecimiento y los cuidados sin renunciar a la independencia y a la  
 comodidad (hipoteca inversa). 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 
 

FIRMADO
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VALENCIÀ / VALENCIANO 

 
 232 VALENCIÀ NIVELL A1 (EN LINIA) 
 Modalidad curs en línia 
 Duración 60 horas 
 Plazas 25 
 Destinatarios Personal de les entitats locals de la provincia de València. 
 Objetivos Formar al personal de l'administració en un domini bàsic d'ús del valencià, que li oferisca habilitats de comprensió i producció  
 orals perquè puga resoldre en valencià les necessitats comunicatives fonamentals de la vida quotidiana. Aquest curs acredita en  
 l'obtenció del certificat A1 de valencià de la Junta Qualificadora de Conseixements de Valencià. 
 Contenidos 1. Continguts temàtics i comunicatius. 2. Continguts lingüístics. 2.1. Fonètica, elocució i ortografia. 2.2. Morfosintaxi. 2.3. Lèxic 
i  
 semàntica. 
 Evaluación Prova avaluatòria 
 Convocatoria/s 1 

 233 VALENCIÀ NIVELL B2 (EN LINIA) 

 Modalidad curs en línia 
 Duración 60 horas 
 Plazas 25 
 Destinatarios Personal de les entitats locals de la provincia de València, que haja superat el nivell B1, o tinga el nivell corresponent. 
 Objetivos Formar al personal en un domini independent avançat d'ús del valencià, tant oral com escrit, que permet afrontar un ventall de  
 situacions de comunicació amb un cert grau d'indepèndència lingüística basada en recursos lingüístics i comunicatius suficients  
 per a expressar-se de una manera prou precisa, fluida i correcta. Els coneixements adquirits ajudaran a superar la prova de B2 de 
  la Junta Qualificadora de Coneixements de Valencià. 
 Contenidos Continguts del nivell B2 de la Junta Qualificadora. 
 Evaluación Prova avaluatòria 
 Convocatoria/s 2 

 234 VALENCIÀ NIVELL C1 (EN LÍNIA) 
 Modalidad curs en línia 
 Duración 60 hores 
 Plazas 30 
 Destinatarios Personal de les entitats locals de la provincia de València, amb coneixements elementals del valencià. 
 Objetivos Formar el personal de l'administració en un nivell C1 de domini de l'ús de la llengua en la varietat estàndard, tant oral com 
escrita, 
  d'usuari experimentat, que permet comunicar-se satisfactòriament mitjançant la varietat estàndard en les situacions  
 comunicatives que requereixen l'ús d'un llenguatge formal o mitjanament formal. Els coneixements adquirits ajudaran a superar  
 la prova de C1 de la Junta Qualificadora de Coneixements de Valencià. 
 Contenidos 1. Les vocals. 2. La formació del femení i del plural. 3. L’apòstrof. Les contraccions. Interferències lèxiques. 4. L’article. Els  
 guionets en els mots compostos. 5. L’accentuació. L’accent diacrític. La dieresi. 6. Els pronoms febles (I). 7. El pronoms febles  
 (II). 8. El pronoms relatius. 9. Les oclusives. 10. La b i la v. Verbs irregulars. Formes personals del verb. 11. La hac. Verbs  
 irregulars. 12. La esse sorda i la esse sonora. Verbs irregulars. 13. X, tx, j, g, tg, tj. Verbs irregulars. 14. Les nasals. L’infinitiu i el  
 gerundi. 15. La ele geminada. El participi. Concordança del participi. 16. Les vibrants. Les perífrasis verbals. 17. L’adverbi. 18.  
 Les preposicions. Les conjuncions. 
 Evaluación Prova avaluatòria 
 Convocatoria/s 1 

FIRMADO
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 235 VALENCIÀ NIVELL C2 

 Modalidad curs en línia 
 Duración 50 horas 
 Plazas 25 
 Destinatarios Personal de les entitats locals de la provincia de València, que haja realitzat el curs de valencià mitjà, o tinga el nivell  
 Objetivos Formar el personal de l'administració en un nivell C2 de domini experimentat avançat de l'ús de la llengua en la varietat  
 estàndard, tant oral com escrita, que permet expressar-se amb espontaneïtat, flexibilitat, complexitat, fluïdesa i correcció, i  
 produir un discurs, oral o escrit, adequat a la persona destinatària, a la finalitat comunicativa i al registre que exigeix la situació.  
 Els coneixements adquirits ajudaran a superar la prova de C2 de la Junta Qualificadora de Coneixements de Valencià. 
 Contenidos 1. Presentació plataforma. Objetius del curs. Repàs unitats. Lectures. Excercicis. Pàgines web. 2. Treball de les unitats, dictats,  
 comentari de textos, avaluació. 3. Fórums, avaluacions de les unitats, coordinació alumnat i seguiment. 
 Evaluación Prova avaluatòria 
 Convocatoria/s 1 
  

RESPONS SOCIAL I MEDIAMB. / RESPONSAB. SOCIAL Y 
MEDIOAMBIENTAL 

 
 238 LA RESPONSABILIDAD SOCIAL Y SU IMPLANTACIÓN EN LAS ADMINISTRACIONES PÚBLICAS 
 Modalidad curso on-line 
 Duración 30 horas 
 Plazas 30 
 Destinatarios Personal contratado y/o funcionarios/as de la admistración pública local. Dada la transversalidad del tema, el contenido de este  
 curso es de interés para un amplio abanico de perfiles profesionales de las administraciones locales valencianas como, entre otros, 
  bienestar social, medioambiente, educación, cultura, participación ciudadana, igualdad, etc. 
 Objetivos El objetivo general del curso es conocer el marco teórico, las directrices y metodologías de la Responsabilidad Social, reflexionar  
 sobre su aplicación en la Administración Pública local y descubrir buenas prácticas que permitan a los/as participantes contar con  
 herramientas para aplicarla en las políticas y los sistemas de gestión de sus entidades. 
 Contenidos Conceptos básios de responsabilidad social. Dimensiones y ámbitos de responsabilidad social. Administraciones públicas y  
 responsabiidad social. La Agenda 2030 de Naciones Unidas.  Implantación de la responsabilidad social. Cómo se hace un plan 
de  
 responsabiidad social. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 
 
 

 PREVENCIÓ I SALUT LABORAL/ PREVENCION Y SALUD LABORAL 
 240 SOPORTE VITAL BASICO Y PRIMEROS AUXILIOS. 
 Modalidad curs presencial 
 Duración 20 horas 
 Plazas 25 
 Destinatarios Empleados de todos los ámbitos de la Administración Local. 
 Objetivos Dotar de capacidad de acción inmediata ante eventos, donde esté en juego la vida de las personas y otros en los que ante una  
 menor gravedad, los primeros cuidados hacia el lesionado favorezcan una mejor resolución final del problema de salud. 
 Contenidos -Principios de actuación ante urgencias y emergencias. Prácticas. 

 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 

FIRMADO
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 241 TÉCNICO/A EN  PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES (NIVEL BÁSICO) 

 Modalidad curso presencial 
 Duración 50 horas 
 Plazas 25 
 Destinatarios Cualquier trabajador de la administración local interesado en la preservación de la salud a través de la mejora y adecuación de  
 las condiciones de trabajo. Directivos, mandos y encargados de la empresa. Personal designado para el desarrollo de  
 determinadas tareas preventivas. Representantes de los trabajadores, delegados de prevención, y miembros de comité de 
prevención. 
 
 Objetivos El curso básico en Prevención de Riesgos Laborales prepara y habilita para desarrollar las funciones de Nivel Básico. Se pretende 
  proporcionar al alumnado los conocimientos básicos y reglados en materia de prevención de riesgos laborales, que les permita  
 participar de manera activa y más cualificada en las tareas de gestión de la prevención de riesgos laborales en sus empresas,  
 realizando las funciones correspondientes al Nivel Básico y en base al contenido mínimo del programa de formación para el  
 desempeño de las funciones de nivel básico conforme al Anexo IV del Reglamento de los Servicios de Prevención (Real Decreto  
 39/97, de 17 de enero). 
 El objetivo del curso es promover los comportamientos seguros y la correcta utilización de los equipos de trabajo y protección,  
 fomentando el interés y la cooperación de los trabajadores en una acción preventiva integrada y promover las actuaciones  
 preventivas básicas, tales como el orden, la limpieza, la señalización y el mantenimiento general, así como efectuar su  
 seguimiento y control. 
 Realizar una correcta identificación inicial de los riesgos, colaborar en la evaluación y el control de los riesgos generales y  
 específicos de la empresa y cooperar con los servicios de prevención que se asignen. 
 Capacitar para actuar en caso de emergencia y primeros auxilios gestionando las primeras intervenciones al efecto. 

 Contenidos 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 
 

DESENROTLLAMENT LOCAL / DESARROLLO LOCAL 

 
 242 DESARROLLO RURAL Y LUCHA CONTRA LA DESPOBLACIÓN: MARCO INSTITUCIONAL  
 PLANIFICACION ESTRATEGICA Y SELECCIÓN DE BUENAS PRACTICAS. 
 Modalidad Curs semipresencial 
 Duración 25 horas 
 Plazas 25 
 Destinatarios Personal técnico local, tanto empleados públicos como cargos electos, cuya actividad profesional esté vinculada con el desarrollo  
 socioeconómico del territorio: empleo, participación ciudadana, servicios sociales, comercio, etc... (entre ellos, Agentes de  
 Empleo y Desarrollo Local AEDL-, Responsables de Agencias para el Fomento de la Innovación Comercial -AFIC-, Técnicos de  
 Empleo, Orientadores Laborales, Técnicos Locales de Participación Ciudadana y personal de apoyo dedicado a todas estas  
 funciones, concejales/as de promoción económica, comercio, gobierno abierto, participación). 
 Objetivos La presente acción formativa pretende ofrecer a personal técnico en desarrollo local y promoción económica una visión  
 panorámica de los principales agentes implicados en el desarrollo rural y las políticas contra la despoblación, así como de sus  
 principales lineas de trabajo. Esta visión se completará con el conocimiento de buenas prácticas de desarrollo del territorio  
 implantadas en municipios rurales. 
 
 Contenidos Desarrollo local y desarrollo rural. Reto demográfico y riesgo de despoblación. Entidades públicas con lineas de trabajo  
 específicas en materia de desarrollo rural y lucha contra la despoblación.Principales líneas de trabajo de las entidades implicadas  
 en el desarrollo de territorios rurales. Principales fuentes de financiación para proyectos en entornos nurales.Identificación de  
 buenas prácticas. Taller práctico de creación de proyectos de desarrollo rural y lucha contra la despoblación. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 
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PROTOCOL / PROTOCOLO 

 
 243 CURSO BÁSICO DE PROTOCOLO Y CEREMONIAL INSTITUCIONAL. 
 Modalidad curso presencial 
 Duración 25 horas 
 Plazas 25 
 Destinatarios Personal de la Diputación de Valencia y, en su caso, de los ayuntamientos de la provincia que, por las funciones que desarrolla,  
 necesite conocer contenidos relacionados con el protocolo, el ceremonial, la organización de actos o el protocolo social. 
 Objetivos Orientar las bases del protocolo a la organización de eventos. Conocer las reglas generales de la organización de actos. Identificar  
 las partes principales de los actos, su desarrollo y sus elementos fundamentales (precedencias, presidencia, puesta en escena,  
 banderas y símbolos, elementos decorativos, documentación, seguridad, medios de comunicación, etc.). Concretar los contenidos  
 básicos necesarios para organizar eventos institucionales de calidad, presentando otras formas de realizar actos institucionales.  
 Identificar la importancia del protocolo social en las diferentes partes de los actos. 
 Contenidos Bases del protocolo adaptadas a las Entidades Locales. La normativa de precedencias, banderas, símbolos, en los actos habituales  
 de las Entidades Locales. La adaptación del ceremonial a situaciones especiales (referencias a la adaptación a la pandemia). 
 Los actos habituales en las Entidades Locales 1: tomas de posesión, actos de hermanamiento entre municipios, concesión de  
 honores y distinciones, actos religiosos, luto oficial, etc. Los actos habituales en las Entidades Locales 2: audiencias, recepciones,  
 inauguraciones, primeras piedras, visitas, entregas de premios, homenajes, presentaciones, etc. Las nuevas formas de organizar  
 eventos. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 
 

ESPORT / DEPORTE 

 
 244 LA PLANIFICACION DEL DEPORTE MUNICIPAL 
 Modalidad curso presencial 
 Duración 30 horas 
 Plazas 25 
 Destinatarios Técnicos deportivos municipales, Arquitectos, Ingenieros, Arquitectos técnicos, directores de instalaciones deportivas, gerentes,  
 técnicos de gestión, licenciados en educación fisica y similares. 
 Objetivos Conocer los elementos básicos para el diagnóstico y analisis. Establecer unos criterios minimos para la planificación. Determinar  
 los tipos de planificacion de instalaciones y actividades deportivas. Desarrollar los diferentes planes de afectación a la  
 planificación de actividades e instalaciones deportivas en un municipio. 
 Contenidos Teoría de la planificación. El Plan estratégico. El Plan gestor. El plan Rector. El Plan Director.El Plan de Viabilidad. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 
 
 245 SOSTENIBILIDAD, MANTENIMIENTO Y EFICIENCIA EN LAS INSTALACIONES 
 DEPORTIVAS 
 Modalidad curso presencial 
 Duración 30 horas 
 Plazas 25 
 Destinatarios Todo tipo de trabajadores de las instalaciones deportivas (mantenimiento, conserjes, atención al público, etc) 
 Objetivos Se pretende establecer unos criterios generales y comunes a la mayoría de elementos y sistemas constructivos que conforman los 
  edificios y las instalaciones técnicas de los complejos deportivos, llegando a la particularidad de cada uno de ellos para que a  
 través de un guion y plan, se perfeccione el mantenimiento. 
 Contenidos Normas y disposiciones legales (se determinan las principales leyes y normas de aplicación al mantenimiento e instalaciones  
 deportivas). Mantenimiento (se determinan teoría del mantenimiento, especificaciones para los pavimentos, especificaciones para 
  las instalaciones técnicas, especificaciones para los edificios). Sostenibilidad (se establecen unas pautas de mejora en la  
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 sostenibilidad de los edificios). Eficiencia (se establecen pautas para conseguir la eficiencia en el mantenimiento de una  
 instalación deportiva). 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 
 

RECURSOS HUMANS / RECURSOS HUMANOS 

 
 239 PUNTOS CRITICOS EN LA IMPLANTACION DE LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES;  
 CUESTIONES TECNICAS YJURIDICAS 
 Modalidad curso presencial 
 Duración 25 horas. 
 Plazas 25 
 Destinatarios El curso va dirigido a trabajadores/as de las entidades locales, con responsabiidad, Técnicos de prevención, directores de Personal 
  y recursos humanos, secretarios, delegados de prevención y, en general personal relacionado con la gestión de la materia. 
 Objetivos Conocer aspectos conflictivos de la normativa preventiva. Poder diseñar un plan de actuación, a modo de diagnosis, que ayude a  
 implantar la gestión preventiva. 
 Contenidos 1. La responsabilidad de técnicos y políticos por falta de implantación de medidas preventivas. 
 2. Propuesta del modelo de implantación de la prevención de riesgos laborales en una entidad local: el 
 uso de protocolos, calendarización e inventarios. 
 3. La importancia del Organigrama Preventivo: diseño y cuestiones prácticas. 
 4. La confección del Plan de Prevención: contenido esencial. 
 5. La Evaluación de riesgos y la planificación de la acción preventiva; diferenciación y puntos críticos 
 6. Aspectos prácticos y cuestiones conflictivas sobre la formación e información del personal. 
 7. Medidas de emergencia; clasificación, aspectos conflictivos consejos de implantación. 
 8. La gestión de: equipos de trabajo, equipos de protección individual y colectivos especialmente 
 protegidos 
 9. Coordinación de actividades empresariales: obligaciones y modelos de gestión 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 

  
246 TALLER D´ ELABORACION DE BASES DE SELECCIÓ 
 Modalidad Vídeo curso 
 Duración 6 horas 
 Plazas 15 
 Destinatarios Responsables de RH, personal tècnic i administratiu que elabora bases selectives i gestiona processos selectius públics. 
 Objetivos Conèixer tots els elements claus que cal tenir en compte a l'hora d'elaborar unes bases, diferenciant entre lesbases d'oferta pública 
  i les de borsa de treball. Aprendre a elaborar un temari ajustat i la determinació de les proves ajustades a la plaça i lloc de treball  
 que es convoca. 
 
 Contenidos Les bases de la convocatòria com a "llei del procediment" i el seu règim jurídic. 
 Estructura, parts i contingut fonamental de les bases. Principals problemàtiques i errors a l'hora d'elaborar-les Claus per elaborar  
 unes bones bases i resoldre els principals problemes jurídics i de procediment que s’acostumen a donar. Elements per triar les  
 proves de la convocatòria. El paper de l'entrevista, modalitats i tria. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 
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 SERVICIS SOCIALS / SERVICIOS SOCIALES 
 
 247 ENFOQUE DE GÉNERO EN EL NUEVO MODELO DEL SISTEMA PÚBLICO VALENCIANO DE  
 SERVICIOS SOCIALES. 
 Modalidad curso on-line 
 Duración 40 horas 
 Plazas 25 
 Destinatarios Este curso está destinado principalmente a trabajadores/as sociales y educadores/as sociales. Y en general, otros/as profesionales  
 del Equipo de Atención Primaria Básica y Específico, así como personal de apoyo administrativo, de los ayuntamientos de la  
 provincia de Valencia, tal como queda recogido en la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat, de Servicios Sociales  
 Inclusivos de la Comunitat Valenciana y cuyas funciones y tareas deben incorporar la perspectiva de género en el nuevo modelo  
 del Sistema Público Valenciano de Servicos Sociales. 
 Objetivos Entender la fuerte inclusión de la perspectiva de género en el acerbo legislativo actual, de manera que aprendamos a adaptar  
 nuestro trabajo en el sector social tanto desde la visión de la nueva Ley de Servicios Sociales, como desde las exigencias de  
 género que una sociedad igualitria requiere.  
 Enseñar al alumnado a trabajar planes de actuación con usuarios/as, infomes y otras labores propias de Servicios Sociales, desde  
 un enfoque inclusivo e igualitario. 
 Contenidos La comprensión del género desde el trabajo en el ámbito social. La igualdad de oportunidades. Lenguaje y comunicación no  
 sexista. Cómo realizar informes y proyectos sociales con perspectiva de género. Formación y mercado laboral de la mujer. La  
 identidad de género en los distintos ámbitos legales. Violencia de género y violéncia doméstica.  Acoso sexual y acoso por razón  
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 

 248 RETOS DEL ENVEJECIMIENTO Y SERVICIOS SOCIALES: INNOVACIÓN Y TECNOLOGÍA EN  
 SERVICIOS SOCIALES 
 Modalidad curso presencial 
 Duración 20 horas 
 Plazas 30 
 Destinatarios Trabajadores sociales 
 Objetivos Realizar una aproximacion teorica a los retos que presenta a los servicios sociales el envejecimiento de la poblacion Promover un  
 mejor conocimiento y gestion del servicio de Teleasistencia Domiciliaria de la Diputacion de Valencia. 
 Dar a conocer metodologias para detectar necesidades y co-crear soluciones en municipios pequeños y medianos Introducir las  
 nuevas tecnologías en los servicios asistenciales y gestiones diarias (médico, banco, compra, transporte, etc) tanto en aplicaciones  
 para ciudadanos como para trabajadores sociales. Desarrollar un caso práctico real para la implantación en el municipio. 
 Contenidos Retos que plantea el .envejecimiento de la poblacion.El servicio de teleasistencia. Caracterizacion,prestaciones. Metodologías de  
 co-creación centradas en usuarios. Detección y priorizacion de necesidades en mi municipio. 
 Las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones. Herramientas útiles para las gestiones del día a día de los ciudadanos y  
 de los trabajadores sociales. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 
 

 249 DISEÑO Y ELABORACION DE INFORMES , PLANES DE INTERVENCION Y PLANES  
 ESTRATEGICOS ZONALES CON PERSPECTIVAS DE GENERO 
 Modalidad curso on-line 
 Duración 40 horas 
 Plazas 30 
 Destinatarios Este curso está destinado a los/as profesionales de atención primaria de carácter básico y de carácter específico de las entidades  
 locales de la provinvia de Valencia ya que ambos niveles de atención son complementarios y de carácter continuo, integrado y  
 sinérgico, por tanto, la presente formación resulta muy util en los dos niveles de atención Asimismo, este curso está 
especialmente 
  recomendado para opositores a Bienesar Social, que deban abordan ejercícios prácticos en oposiciones públicas. 
 Objetivos Enseñar al alumnado de las entidades locales que integran las zonas básicas de servicios sociales, el diseño y la elaboración de  
 programas, informes y de sus planes estratégicos de carácter zonal, siguiendo los mecanismos de coordinación  
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 interadministrativa, las propuestas y el contenido mínimo del Plan estratégico de servicios sociales de la Comunitat Valenciana.  
 Enseñar al alumnado a realizar informes para otros organismos. 
 Contenidos Pasado, presente y futuro: novedades del nuevo Sistema Público Valenciano 
 Diseño y elaboración de un plan estratégico social. Parte I:Diagnostico de 
 Necesidades Sociales y Pronóstico. 
 Diseño y elaboración de un plan estratégico social. Parte II: Objetivos, Metas y 
 Prestaciones. Coordinación y colaboración con otros sectores. 
 Diseño y elaboración de un plan estratégico social. Parte II Ejecución del plan, 
 Elaboración de la memorias y Reformulación. 
 Diseño y elab oración de proyectos sociales específicos. 
 Elaboración de planes técnicos de intervención para distintos supuestos : 
 abordaje y creación de cada uno de los puntos básicos del Plan. 
 Elaboración de planes técnicos de intervención en colectivos de  riesgo sobre los que se debe intervenir específicamente . 
 Elaboración de informes técnicos de servicios sociales. Modelo de informes, 
 uso de un lenguaje inclusivo administrativo y tips legales. 

 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 

URBANISME / URBANISMO 
 250 LEGISLACIÓN DEL SUELO, ORDENACIÓN DEL TERRITORIO Y URBANISMO 
 VALENCIANO TRLOTUP 1/2021- PRÁCTICA MUNICIPAL" 
 Modalidad curso presencial 
 Duración 26 horas 
 Plazas 25 
 Destinatarios Funcionarios de la Admón. Local. 
 Objetivos Resaltar las novedades y la aplicación práctica en el mundo local, del vigente ordenamiento jurídico en materia de suelo,  
 territorio y urbanismo; con la traslación del legislador a la intervención municipal, además de las tradicionales materiales de  
 disciplina urbnaística; los actos de autorización en materia civil y registral. 
 Trasladar la práctica municipal en la aplicación del nuevo régimen de licencias urbanísticas, declaración responsables de obra,  
 con o sin ECUs; y en materia de actividades y espectáculos públicos. 
 Contenidos En materia de suelo y territorio:Régimen competencial del urbanismo. El texto refundido de la ley del suelo. Situaciones del suelo  
 y su clasificación. Estatuto de la propiedad del suelo en la normativa urbanística. Régimen de valoraciones en procesos  
 urbanísticos.  
 El suelo no urbanizable en el TRLOTUP 1/2021, de la Comunitat Valenciana. como suelo rural en el RDL 7/2015, Texto 
refundido 
  de la Ley de Suelo y Rehabilitación Urbana. 
 DISCIPLINA URBANÍSTICA Y ÓRDENES DE EJECUCIÓN EN MATERIA URBANÍSTICAS. Breve introducción evolución  
 legislativa y vigente régimen TRLOTUP 1/2021. Régimen suelo urbano, suelo urbanizable y suelo no urbanizable (clasificación y  
 calificación). Ordenación urbanística e instrumentos de ordenación: clases y procedimiento de aprobación y novedades  
 TRLOTUP. Programa de Actuación Integrada y Aislada. Gestión urbanística y conceptos. Intervención municipal en la actividad  
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 

MEDI AMBIENT / MEDIO AMBIENTE 

 
 251 GESTIÓN SOSTENIBLE DE LA INFRAESTRUCTURA VERDE MUNICIPAL. 
 Modalidad Vídeo curso 
 Duración 20 horas. 
 Plazas 25 
 Destinatarios Personal empleado público de las entidades locales, en funciones relacionadas con la infraestructura verde municipal. 
 Objetivos Dar a conocer técnicas adecuadas para la gestión sostenible de la infraestructura verde municipal. 
 Contenidos Control de riego. Plagas y enfermedades. Control biológico de plagas y enfermedades. Alternativas a los tratamientos químicos.  
 Arboricultura. Compostaje. Huertos Urbanos. 
 Evaluación Prueba evaluatoria 
 Convocatoria/s 1 
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ENTIDADES LOCALES AGRUPADAS

PLA AGRUPAT DE FORMACIÓ CONTINUA/PLAN 
AG.FORMACIÓN CONTINUA

2022

PERSONAL AGRUPADO

Ajuntament d' Ador 14

Ajuntament d' Agullent 35

Ajuntament d' Aielo de Malferit 140

Ajuntament d' Aielo de Rugat 2

Ajuntament d' Alaquàs 314

Ajuntament d' Albaida 117

Ajuntament d' Albal 181

Ajuntament d' Albalat de la Ribera 56

Ajuntament d' Albalat dels Sorells 59

Ajuntament d' Albalat dels Tarongers 9

Ajuntament d' Alberic 87

Ajuntament d' Alboraia 260

Ajuntament d' Albuixech 58

Ajuntament d' Alcàntera de Xúquer 15

Ajuntament d' Alcàsser 160

Ajuntament d' Aldaia 324

Ajuntament d' Alfafar 196

Ajuntament d' Alfara de la Baronia 6

Ajuntament d' Alfara del Patriarca 52

Ajuntament d' Alfarp 13

Ajuntament d' Alfarrasí 25

Ajuntament d' Alfauir 4

Ajuntament d' Algar de Palancia 6

Ajuntament d' Algemesí 401

Ajuntament d' Algimia de Alfara 25

Ajuntament d' Alginet 106

Ajuntament d' Almàssera 63

Ajuntament d' Almiserà 6

Ajuntament d' Almoines 28

Ajuntament d' Almussafes 120

Ajuntament d' Alqueria de la Comtessa 20

Ajuntament d' Alzira 611

Ajuntament d' Antella 9

Ajuntament d' Atzeneta d'Albaida 30

Anexo:
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PLA AGRUPAT 2022.

Código de verificación Otros datos

68AC1608-F9F0AEAF-6295B030-6BA3F25

PLA AGRUPAT DE FORMACIÓ CONTINUA/PLAN 
AG.FORMACIÓN CONTINUA

2022

PERSONAL AGRUPADO

Ajuntament d' El Palomar 22

Ajuntament d' El Puig de Santa María 127

Ajuntament d' Estivella 20

Ajuntament de Barx 7

Ajuntament de Barxeta 33

Ajuntament de Bèlgida 9

Ajuntament de Bellreguard 69

Ajuntament de Bellús 5

Ajuntament de Benaguasil 103

Ajuntament de Benavites 7

Ajuntament de Beneixida 13

Ajuntament de Benetússer 120

Ajuntament de Beniarjó 30

Ajuntament de Beniatjar 2

Ajuntament de Benicolet 15

Ajuntament de Benicull de Xúquer 16

Ajuntament de Benifaió 97

Ajuntament de Benifairó de la Valldigna 14

Ajuntament de Benifairó de les Valls 20

Ajuntament de Beniflá 20

Ajuntament de Benigánim 50

Ajuntament de Benimodo 32

Ajuntament de Benimuslem 10

Ajuntament de Beniparrell 59

Ajuntament de Benirredrá 16

Ajuntament de Benisanó 23

Ajuntament de Benisoda 17

Ajuntament de Benisuera 4

Ajuntament de Bétera 391

Ajuntament de Bocairent 74

Ajuntament de Bonrepòs I Mirambell 43

Ajuntament de Bufali 2

Ajuntament de Burjassot 308

Ajuntament de Canals 156

Ajuntament de Canet d'En Berenguer 128

Ajuntament de Carcaixent 184

Ajuntament de Cárcer 19
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Documento Identificadores

PLA AGRUPAT 2022.

Código de verificación Otros datos

68AC1608-F9F0AEAF-6295B030-6BA3F25

PLA AGRUPAT DE FORMACIÓ CONTINUA/PLAN 
AG.FORMACIÓN CONTINUA

2022

PERSONAL AGRUPADO

Ajuntament de Carlet 160

Ajuntament de Carrícola 4

Ajuntament de Casinos 30

Ajuntament de Castelló 106

Ajuntament de Castelló de Rugat 34

Ajuntament de Castellonet de la Conquesta 1

Ajuntament de Catadau 53

Ajuntament de Catarroja 225

Ajuntament de Cerdà 3

Ajuntament de Corbera 21

Ajuntament de Cotes 3

Ajuntament de Cullera 50

Ajuntament de Daimús 44

Ajuntament de Emperador 7

Ajuntament de Estubeny 3

Ajuntament de Faura 15

Ajuntament de Favara 30

Ajuntament de Foios 60

Ajuntament de Fontanars dels Alforins 28

Ajuntament de Fortaleny 7

Ajuntament de Gandía 746

Ajuntament de Gavarda 8

Ajuntament de Genovés 67

Ajuntament de Gilet 22

Ajuntament de Godella 112

Ajuntament de Guadasséquies 14

Ajuntament de Guadassuar 70

Ajuntament de Guardamar de la Safor 15

Ajuntament de La Barraca d´Aigües Vives 3

Ajuntament de La Font de la Figuera 50

Ajuntament de La Font d'En Carròs 48

Ajuntament de La Granja de la Costera 7

Ajuntament de La Pobla de Farnals 76

Ajuntament de La Pobla de Vallbona 67

Ajuntament de La Pobla del Duc 52

Ajuntament de La Pobla Llarga 45

Ajuntament de L'Alcúdia 135
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Documento Identificadores

PLA AGRUPAT 2022.

Código de verificación Otros datos

68AC1608-F9F0AEAF-6295B030-6BA3F25

PLA AGRUPAT DE FORMACIÓ CONTINUA/PLAN 
AG.FORMACIÓN CONTINUA

2022

PERSONAL AGRUPADO

Ajuntament de L'Alcúdia de Crespins 71

Ajuntament de L'Eliana 182

Ajuntament de L'Ènova 13

Ajuntament de Llanera de Ranes 13

Ajuntament de Llaurí 18

Ajuntament de Llíria 260

Ajuntament de Llocnou de la Corona 3

Ajuntament de Llocnou de Sant Jeroni 17

Ajuntament de Llocnou d'en Fenollet 9

Ajuntament de Llombai 19

Ajuntament de Llosa de Ranes 27

Ajuntament de Llutxent 41

Ajuntament de L'Olleria 119

Ajuntament de Manises 274

Ajuntament de Manuel 20

Ajuntament de Massalavés 15

Ajuntament de Massalfassar 25

Ajuntament de Massamagrell 169

Ajuntament de Massanassa 115

Ajuntament de Meliana 157

Ajuntament de Miramar 40

Ajuntament de Mislata 271

Ajuntament de Moixent 61

Ajuntament de Moncada 204

Ajuntament de Montaverner 45

Ajuntament de Montesa 14

Ajuntament de Montichelvo 5

Ajuntament de Montroi / Montroy 40

Ajuntament de Montserrat 99

Ajuntament de Museros 105

Ajuntament de Náquera 110

Ajuntament de Novetlè / Novelé 15

Ajuntament de Olocau 34

Ajuntament de Ontinyent 303

Ajuntament de Otos 8

Ajuntament de Paiporta 242

Ajuntament de Palma de Gandía 35
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Documento Identificadores

PLA AGRUPAT 2022.

Código de verificación Otros datos

68AC1608-F9F0AEAF-6295B030-6BA3F25

PLA AGRUPAT DE FORMACIÓ CONTINUA/PLAN 
AG.FORMACIÓN CONTINUA

2022

PERSONAL AGRUPADO

Ajuntament de Palmera 10

Ajuntament de Paterna 408

Ajuntament de Petrés 7

Ajuntament de Picanya 82

Ajuntament de Picassent 268

Ajuntament de Piles 60

Ajuntament de Pinet 1

Ajuntament de Polinyà de Xúquer 48

Ajuntament de Potries 9

Ajuntament de Puçol 261

Ajuntament de Quart de les Valls 10

Ajuntament de Quart de Poblet 203

Ajuntament de Quartell 24

Ajuntament de Quatretonda 60

Ajuntament de Rafelbunyol 135

Ajuntament de Rafelcofer 20

Ajuntament de Rafelguaraf 20

Ajuntament de Ráfol de Salem 6

Ajuntament de Real 21

Ajuntament de Real de Gandía 41

Ajuntament de Riba-roja de Túria 423

Ajuntament de Riola 23

Ajuntament de Rocafort 75

Ajuntament de Rotglá y Corberá 16

Ajuntament de Rótova 18

Ajuntament de Rugat 2

Ajuntament de Sagunt 100

Ajuntament de Salem 5

Ajuntament de Sant Joanet 10

Ajuntament de Sedaví 152

Ajuntament de Segart 4

Ajuntament de Sellent 6

Ajuntament de Sempere 2

Ajuntament de Senyera 16

Ajuntament de Serra 101

Ajuntament de Silla 291

Ajuntament de Simat de la Valldigna 35
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Documento Identificadores

PLA AGRUPAT 2022.

Código de verificación Otros datos

68AC1608-F9F0AEAF-6295B030-6BA3F25

PLA AGRUPAT DE FORMACIÓ CONTINUA/PLAN 
AG.FORMACIÓN CONTINUA

2022

PERSONAL AGRUPADO

Ajuntament de Sollana 37

Ajuntament de Sueca 265

Ajuntament de Sumacàrcer 10

Ajuntament de Tavernes Blanques 93

Ajuntament de Tavernes de la Valldigna 333

Ajuntament de Terrateig 10

Ajuntament de Torrella 3

Ajuntament de Torrent 444

Ajuntament de Torres Torres 6

Ajuntament de Turís 114

Ajuntament de Vallada 54

Ajuntament de Vallés 5

Ajuntament de Vilallonga/Villalonga 65

Ajuntament de Vilamarxant 116

Ajuntament de Vinalesa 48

Ajuntament de Xàtiva 361

Ajuntament de Xeraco 70

Ajuntament de Xeresa 27

Ajuntament de Xirivella 224

Ayuntamiento de Ademuz 25

Ayuntamiento de Alborache 19

Ayuntamiento de Alcublas 7

Ayuntamiento de Alpuente 26

Ayuntamiento de Andilla 12

Ayuntamiento de Anna 65

Ayuntamiento de Aras de los Olmos 14

Ayuntamiento de Ayora 197

Ayuntamiento de Benagéber 25

Ayuntamiento de Bicorp 18

Ayuntamiento de Bolbaite 15

Ayuntamiento de Bugarra 7

Ayuntamiento de Buñol 117

Ayuntamiento de Calles 20

Ayuntamiento de Camporrobles 17

Ayuntamiento de Casas Altas 2

Ayuntamiento de Casas Bajas 2

Ayuntamiento de Castielfabib 3
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Documento Identificadores

PLA AGRUPAT 2022.

Código de verificación Otros datos

68AC1608-F9F0AEAF-6295B030-6BA3F25

PLA AGRUPAT DE FORMACIÓ CONTINUA/PLAN 
AG.FORMACIÓN CONTINUA

2022

PERSONAL AGRUPADO

Ayuntamiento de Caudete de las Fuentes 8

Ayuntamiento de Chella 25

Ayuntamiento de Chelva 58

Ayuntamiento de Chera 7

Ayuntamiento de Cheste 113

Ayuntamiento de Chiva 185

Ayuntamiento de Chulilla 7

Ayuntamiento de Cofrentes 155

Ayuntamiento de Cortes de Pallás 97

Ayuntamiento de Domeño 5

Ayuntamiento de Dos Aguas 27

Ayuntamiento de Enguera 87

Ayuntamiento de Fuenterrobles 5

Ayuntamiento de Gátova 10

Ayuntamiento de Gestalgar 5

Ayuntamiento de Godelleta 54

Ayuntamiento de Higueruelas 5

Ayuntamiento de Jalance 95

Ayuntamiento de Jarafuel 57

Ayuntamiento de La Yesa 14

Ayuntamiento de Loriguilla 16

Ayuntamiento de Losa del Obispo 8

Ayuntamiento de Macastre 19

Ayuntamiento de Marines 46

Ayuntamiento de Millares 35

Ayuntamiento de Navarrés 21

Ayuntamiento de Pedralba 59

Ayuntamiento de Puebla de San Miguel 2

Ayuntamiento de Quesa 10

Ayuntamiento de Requena 239

Ayuntamiento de San Antonio de Benagéber 96

Ayuntamiento de Siete Aguas 21

Ayuntamiento de Sinarcas 25

Ayuntamiento de Sot de Chera 12

Ayuntamiento de Teresa de Cofrentes 38

Ayuntamiento de Titaguas 20

Ayuntamiento de Torrebaja 14
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Documento Identificadores

PLA AGRUPAT 2022.

Código de verificación Otros datos

68AC1608-F9F0AEAF-6295B030-6BA3F25

PLA AGRUPAT DE FORMACIÓ CONTINUA/PLAN 
AG.FORMACIÓN CONTINUA

2022

PERSONAL AGRUPADO

Ayuntamiento de Tous 37

Ayuntamiento de Tuéjar 24

Ayuntamiento de Utiel 198

Ayuntamiento de Vallanca 2

Ayuntamiento de Venta del Moro 5

Ayuntamiento de Villar del Arzobispo 53

Ayuntamiento de Villargordo del Cabriel 8

Ayuntamiento de Yátova 31

Ayuntamiento de Zarra 35

Consorcio Comarcal Servicios Sociales L'Horta Nor 50

Consorcio Hospital General 3710

Consorcio Provincial de Bomberos 758

Diputació Provincial València 1091

Entidad Metropolitana de Residuos (EMTRE) 32

Entidad Metropolitana de Servicios Hidráulicos 25

Entitat Local Menor  El Mareny 5

Entitat Local Menor El Perello 13

MANCOMUNIDAD LA SERRANÍA 51

MANCOMUNIDAD RINCÓN ADEMUZ 10

MANCOMUNIDAD TIERRA DEL VINO 40

MANCOMUNITAT ALBALAT - POLINYÀ 3

MANCOMUNITAT ALTO TURIA 21

MANCOMUNITAT BARRIO DEL CRISTO - ALDAI 74

MANCOMUNITAT CAMP DEL TURIA 75

MANCOMUNITAT CARRAIXET 30

MANCOMUNITAT COSTERA-RANES 1

MANCOMUNITAT DE LA RIBERA BAIXA 53

MANCOMUNITAT DE LA VALLDIGNA 6

MANCOMUNITAT DE MUNICIPIS DE LA SAFOR 83

MANCOMUNITAT DE MUNICIPIS DE LA VALL D' 100

MANCOMUNITAT EL MARQUESAT 15

MANCOMUNITAT EL TEJO 2

MANCOMUNITAT HOYA DE BUÑOL-CHIVA 24

MANCOMUNITAT INTERMUNICIPAL D'ALCÀNTE 8

MANCOMUNITAT INTERMUNICIPALDE L' HORT 33

MANCOMUNITAT LA BARONIA 16

MANCOMUNITAT LA CANAL DE NAVARRÉS 34
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Documento Identificadores

PLA AGRUPAT 2022.

Código de verificación Otros datos

68AC1608-F9F0AEAF-6295B030-6BA3F25

PLA AGRUPAT DE FORMACIÓ CONTINUA/PLAN 
AG.FORMACIÓN CONTINUA

2022

PERSONAL AGRUPADO

MANCOMUNITAT LA COSTERA-CANAL 133

MANCOMUNITAT LA RIBERA ALTA 130

MANCOMUNITAT LES VALLS 19

MANCOMUNITAT L'HORTA NORD 80

MANCOMUNITAT SERVEIS BENESTAR SOCIAL 13

MANCOMUNITAT VALL DELS ALCALANS 14

26.130TOTAL DE EMPLEADOS/AS
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