SECCIÓN DE ORGANIZACIÓN Y RECURSOS TÉCNICOS

LISTADO DE SERVICIOS 2016

Durante 2016 se han realizado servicios de asesoramiento mediante la aplicación de los siguientes procedimientos de la Sección:
· PR-90-02: Asesoramiento y asistencia para la implantación de sistemas de gestión de la calidad basados en la Norma ISO 9001.

1. Ayuntamiento de Lliria, Centro Ocupacional El Prat.

2. Ayuntamiento de Algemesí, Departamento de Información y Atención Local (DIAL).

· PR-90-08: Procedimiento de adhesión al Modelo de Multicertificación de Cartas de Servicios para Ayuntamientos.

1. Fase de implantación:
3. Ayuntamiento de La Font d´en Carrós

4. Ayuntamiento de Paiporta

5. Ayuntamiento de Gandía

6. Ayuntamiento de Cheste

7. Ayuntamiento de Vilamarxant

2. Renovación de las Certificaciones AENOR:

8. Ayuntamiento de Picassent

9. Ayuntamiento de Algemesí

10. Ayuntamiento de Burjassot

11. Ayuntamiento de Alfafar

2.1. Suspensión temporal de la Certificación:

12. Ayuntamiento de El Perelló

13. Ayuntamiento de Benetússer

· PR-90-10: Procedimiento para la Normalización de los procesos y procedimientos gestionados por los Ayuntamientos.

14. Ayuntamiento de L´Alcudia

15. Ayuntamiento de Utiel

· PR-90-06: Asesoramiento y asistencia para la creación de unidades especializadas de atención al ciudadano.

16. Ayuntamiento de Benetússer

· PR-90-07: Servicio de realización de Auditorías Internas.

1. ISO 9001:

17. Ayuntamiento de Lliria, Centro Ocupacional El Prat.

18. Ayuntamiento de Algemesí, Departamento de Información y Atención Local (DIAL).

2. UNE 93200:

19. Ayuntamiento de Picassent

20. Ayuntamiento de Algemesí

21. Ayuntamiento de Burjassot

22. Ayuntamiento de Alfafar

23. Ayuntamiento de Gandía
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