L'administracié de la transparéncia publical

Agusti Cerrillo Martinez, catedratic de Dret Administratiu Universitat Oberta de

Catalunya.

acerrillo@uoc.edu

1. Una nova generacio de lleis sobre la transparéencia a
Espanya

En l'dltim lustre s’han aprovat nombroses normes sobre transparéncia a
Espanya tant a escala estatal com autonomica i local. La regulacié de la transparéncia
ha sigut un dels mecanismes principals previstos en els plans de regeneracié
democratica que ha impulsat tant el govern estatal com alguns governs autonomics
per fer front a la crisi de legitimitat de les institucions publiques, aixi com per previndre

la corrupcio.

L'aprovacio de totes aquestes normes de transparéncia i, en general, I'impuls
de politiques de govern obert que han dut a terme les administracions publiques
espanyoles ha anat acompanyada de canvis en I'organitzacié administrativa, com ara
I'atribucié de noves funcions a organs ja existents o de la posada en marxa de nous
organs o organismes per aplicar aquestes normes i garantir la consecucié de les

finalitats i els objectius previstos en aquestes.

Una primera analisi de tots els organs i organismes als quals fan referéncia les
lleis de transparéncia ens permet observar I'atribucié a aquests de diferents funcions la

classificacié de les quals constitueix I'eix vertebrador d'aquest treball.

En primer lloc, trobem en les lleis de transparéncia la referéncia a unitats,
organs i organismes encarregats de l'aplicaci6 de les lleis i de les politiques de
transparéncia —per exemple, la creacio i I'actualitzacié dels portals de transparéncia o

la recepcio, tramitacié i seguiment de les sol-licituds d’accés a la informacio.

1 Aquesta comunicacié s’ha realitzat en el marc del projecte Transparéncia,
Integritat i Innovacié Democratica. Programa estatal d’R+D+l orientat als reptes de la
societat (DER2014-57391- C2-2-R) (2015-2017).

Per a simplificar la redaccio de I'article, en el cos del text Unicament es fa
referéncia a la comunitat autonoma on s’ha aprovat la llei de transparéncia, incloent-hi

la denominacié detallada de la norma en questié en la referéncia a peu de pagina.



En segon lloc, estan previstos en les lleis de transparéncia organs i organismes
la comesa dels quals és facilitar el foment del coneixement i compliment de les lleis de
transparéncia tant entre les persones que presten serveis en les administracions

publiques com entre la ciutadania.

En tercer lloc, les lleis de transparéncia també exigeixen la creacié d’organs
que s’encarreguen de realitzar el seguiment de l'aplicaci6, i també de I'avaluacié del

compliment per poder conéixer I'eficacia i efectivitat d’aquestes normes.

Finalment, les lleis de transparéncia preveuen organs i organismes encarregats

de vetlar pel compliment i reaccionar davant de I'incompliment del que s’hi preveu.

Aquest ampli conjunt d’organs i organismes conforma el marc institucional de la
transparéencia que sera objecte d’'analisi en les pagines seglents a partir de I'estudi

comparat de la regulacié de la transparéncia i I'accés a la informacié a Espanya.?

2. L’aplicacio de les lleis de transparencia

Des del punt de vista organitzatiu, la primera qlestié6 que han de tindre en
compte les administracions publiques a I'hora d’aplicar les normes i implementar les
politiques de transparéncia és dotar-se dels organs i unitats necessaris per a poder
aplicar convenientment les obligacions derivades de les lleis de transparéncia i garantir
la coordinacié adequada entre els diferents drgans o organismes que intervinguen en

I'aplicacié de les normes.

Amb aquesta finalitat, la majoria de les lleis de transparéncia aprovades a
Espanya han atribuit a diferents organs competéncies perqué les apliquen. Aixi mateix,

algunes han previst la coordinacié dels diferents organs o entitats publiques que

2 Més enlla de la regulacié dels organs i organismes encarregats d’aplicar,
fomentar, avaluar i garantir les politiques de transparéncia és oportli assenyalar que
les normes de transparéncia mateixes preveuen que I'organitzacié administrativa en si
mateixa és objecte de la transparéncia. Aixi, amb caracter general, es pot recordar que
les lleis de transparéncia disposen I'obligacié de difondre informacio relativa a «les
funcions que desenvolupen, la normativa que els siga aplicable, aixi com la seua
estructura organitzativa. A aquest efecte, han d’incloure un organigrama actualitzat
que identifiqgue els responsables dels diferents organs i el seu perfil i trajectoria
professional». Per totes, I'article 6.1 Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparencia,

acceés a la informacié publica i el bon govern.



intervenen en I'aplicacié. Les previsions legals s’han de complementar amb les

previsions que realitzen les normes organitzatives de cada administracio publica.

1.1. Els organs competents per a l|'aplicacié de les lleis de

transparencia

Des del punt de vista de I'aplicacié de les lleis de transparéncia, la primera
questido que s’ha de resoldre és la relativa a la identificaci6 dels responsables de
I'aplicacié de les normes de transparéncia o de I'impuls de les politigues que es

duguen a terme.

En aquesta direcci6, algunes normes de transparéncia identifiquen els
responsables de [I'aplicaci6. Per exemple, es pot portar a col-laci6 la Llei de
transparéncia de Catalunya que disposa que «els responsables del compliment dels
deures i les obligacions establits per aquesta llei son els alts carrecs al servei de la
Generalitat i de I’Administraci6 local de Catalunya i el personal al servei de
I’Administracio publica, en I'ambit general, aixi com les persones que determina
aquesta llei en relaci6 amb ambits especifics».®> A aquest efecte, aquesta norma
defineix qui té la condici6 d'alt carrec en les diferents administracions publiques
catalanes i es remet a la normativa reguladora de I'organitzacié administrativa de cada
una perquée determine amb claredat i precisio les autoritats i els organs responsables

del compliment dels deures i les obligacions establits per la llei.*

Altres normes autonomiques concreten les responsabilitats en relacié amb tota

la politica de transparéncia més enlla de I'aplicacié de les normes de transparéncia.®

3 Article 4.1 Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacié publica i bon govern de Catalunya.

4 Article 4.2 i 3 Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacié publica i bon govern de Catalunya.

5 Més enlla del que es preveu en les lleis de transparéncia, les normes
d’'organitzacié autonomiques també atribueixen responsabilitats en matéria de
transparencia. De fet, a vegades, la Llei de transparéncia preveu que ha de ser el
reglament organic el que ha d’atribuir als diferents organs les funcions especifiques en
matéria de transparéncia. Aixi ho preveu, per exemple, la disposicié addicional novena
de la Llei 2/2015, de 2 d'abril, de la Generalitat, de transparéncia, bon govern i
participacié ciutadana de la Comunitat Valenciana. Posteriorment, s’ha aprovat el

Decret 7/2015, de 29 de juny, del president de la Generalitat, pel qual determina les
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Com a exemple, es pot posar el cas de la Llei de transparéncia de Murcia, que
assenyala que correspon al titular de la conselleria competent en matéria de
transparéncia i participacio, el disseny, I'execucio, el seguiment i I'avaluacio de les
politiques de transparéncia i participacio ciutadana que desenvolupe el Consell de

Govern.® En concret es disposa que li competeix I'exercici de les funcions seguents:

- Desenvolupar la planificaci6 de mesures que en matéria de transparencia
haja efectuat la Comissié Interdepartamental per a la Transparencia a la

Regi6 de Mdrcia.

- Elaborar un informe anual sobre el compliment en I’Administracio regional de
les obligacions en matéria de transparéncia derivades de la llei, que sera

elevat al Consell de la Transparéncia de la Regi6 de Murcia.

- Dirigir els continguts informatius del portal de transparéncia de la Regi6o de

Murcia, aixi com I'actualitzaci6 pertinent.

- Elevar al Consell de Govern les propostes d’acord que amplien els continguts
de publicitat activa previstos en la llei, incloent-hi continguts la informacio

d’accés als qual se sol-licite amb més freqiiéncia.

- Executar i realitzar el seguiment, en coordinacié amb la conselleria competent
en materia d'atencié al ciutada i d’informatica, de totes les actuacions que
siguen necessaries per a I'exercici del dret d’accés a la informacié publica en

els termes previstos en la llei.

Una altra questi6 que concreten les lleis de transparéncia és la relativa als
responsables de la gesti6 de les normes de transparéncia. Amb aquest objecte,
diverses normes autondmiques també atribueixen la competéncia sobre la
implementacio de la politica de transparencia a diferents organs. Per a aixo, en
algunes comunitats autonomes s’ha creat una oficina de transparéncia com a organ a
que correspon el disseny, la coordinaci6, I'avaluacid i el seguiment de les politiques de

transparéncia desenvolupades per la comunitat autdnoma.” Com a exemple, es pot fer

conselleries en que s’organitza l'administraci6 de la Generalitat, que crea la
Conselleria de Transparéncia, Responsabilitat Social, Participacié i Cooperacio.

6 Article 34 Llei 12/2014, de 16 de desembre, de transparéncia i participacio
ciutadana de la Regi6é de Mdrcia.

7 Article 59 Llei 4/2016, de 15 de desembre, de transparéncia i bon govern de Castella-
la Manxa.



referéncia a I'Oficina de la Transparéencia i la Participacio Ciutadana prevista a la Regi6

de Mdrcia.8

Més enlla d’aquestes atribucions de responsabilitat geneériques, les lleis de
transparencia concreten les funcions de diferents organs en funcié de les diverses
obligacions de transparéencia previstes per la llei i que comporten necessitats diferents

des del punt de vista de I'organitzaci6 .

D’'una banda, les obligacions vinculades amb la transparéncia activa de la
informaci6 exigeixen que les administracions publiques encreuen unitats i
procediments que permeten crear els portals de transparéncia, recaptar de
I'organitzacié tota la informaci6 que s’ha de difondre a través seu i actualitzar
permanentment la informacié. Amb aquesta finalitat, en el cas de I'Administracio
general de I'Estat, es preveu que es crearan unitats especialitzades encarregades de
recaptar i difondre la informacié prevista en la llei.® Aquestes unitats també han
d'assegurar la disponibilitat a la respectiva pagina web o seu electronica de la
informacié I'accés a la qual se sol-licita amb més freqliencia i mantindre actualitzat un
mapa de continguts en qué queden identificats els diferents tipus d’'informacié que
estiguen en poder de I'drgan. En el cas de les lleis de transparéncia autonomiques,
s’atribueixen competéncies especifiques relatives a la gestié i el manteniment del
portal de transparéencia,'® que a vegades impliquen la coordinacié de les activitats dels
diferents departaments per a complir les obligacions en matéria de transparéncia
activa.!! En algun cas fins i tot es preveu que quan I’Administracié autonomica cree les

unitats d’'informacié en comunique la identitat a I'6rgan de garantia del dret d’accés.?

D’altra banda, les obligacions vinculades amb la transparéncia passiva també
requereixen la identificacio dels organs o la creacid de les unitats responsables de la
tramitacié de les sol-licituds d'accés a la informacié i de la resolucid d’aquestes

sol-licituds.

8 Article 36 Article 34 Llei 12/2014, de 16 de desembre, de transparencia i
participacié ciutadana de la Regi6 de Mdrcia.

9 Article 21.1.a) Llei 19/2013, de 9 de desembre.

10 Article 15 Llei 12/2014, de 26 de desembre, de transparéncia i d’accés a la
informaci6 publica de Canaries.

11 Article 4 Llei 3/2015, de 4 de marg, de transparéncia i participacio
ciutadana de Castella i Lleo.

12 Article 30 Llei 4/2016, de 15 de desembre, de transparéencia i bon govern

de Castella-la Manxa.



Amb caracter general, la legislaciéo basica disposa que les administracions
publiques han d’establir sistemes per a integrar la gestio de sol-licituds d’informacio
dels ciutadans en el funcionament de la seua organitzacié interna.'® En relaci6 amb
I’Administracié general de I'Estat, la Llei 19/2013, de 9 de desembre, preveu que les
unitats d’informacié també s’encarreguen de rebre i donar tramitacié a les sol-licituds
d’accés a la informaci6 i realitzar els tramits interns necessaris per a donar accés a la
informacié que, cal recordar-ho, s’han d’adrecar al titular de I'drgan administratiu o
entitat que posseisca la informaci6.'* En altres normes, s’atribueix aquesta decisio al

desenvolupament reglamentari de I'estructura administrativa.*®

Respecte a I'dorgan competent per a la resolucié de les sol-licituds d’accés a la
informacié publica hi ha diferents possibilitats en les diverses normes de transparéncia,
a pesar que generalment s’atribueix la competéncia per a resoldre aquestes sol-licituds

a la secretaria general de cada departament,'® o al titular de cada conselleria.!” En

13 Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio
publica i bon govern.

14 Article 21.1.b) Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a
la informacio publica i bon govern.

Igualment, I'art.10 Llei foral 11/2012, de 21 de juny, de la transparencia i del
govern obert. El Decret catalda 233/2016, de 22 de marc defineix les unitats
d'informacié com aquelles que desenvolupen tasques relacionades amb la
coordinacié, la comunicacid, el suport i 'assessorament a les unitats dependents i a la
ciutadania en I'ambit de la publicitat activa i I'accés a la informacié publica. Igualment,
I'article 30 Llei 4/2016, de 15 de desembre, de transparéncia i bon govern de Castella-
la Manxa.

15 Article 6 Llei 3/2015, de 4 de marg, de transparéncia i participacio
ciutadana de Castella i Lleo; article 36 Llei 12/2014, de 26 de desembre, de
transparéncia i d’accés a la informacié publica de Canaries.

6 En aquesta direccio, la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern de Catalunya estableix que
a) en el cas de les sol-licituds adrecades a I’Administracio de la Generalitat, als organs
superiors jerarquics dels serveis o unitats que disposen de la informacio, d’acord amb
el que estableixen les normes reguladores de I'organitzacié administrativa; b) en el cas
de les sol-licituds adregades a I’Administracio local, als organs que determinen les
normes organitzatives propies i, si no n’hi ha, a l'alcalde o el president, o I'organ que

aquests deleguen; c) en el cas de les sol-licituds adrecades a organismes autbnoms,
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altres casos, com el de la Llei de transparéncia de la Rioja, es determinen els organs
competents per a la resolucié del procediment de sol-licitud d’accés a la informacio
publica en relacié tant amb I’Administracid autondmica mateixa com respecte als
organismes publics, consorcis, fundacions i empreses publiques integrants del sector

public autonomic.*®

Finalment, és important posar en relleu que a més d’identificar els organs o les
unitats responsables de la tramitacid i resolucid de les sol-licituds d'accés a la
informacid, per a garantir 'adequada aplicacio de les normes de transparéncia €s
necessari dotar-los dels recursos pertinents per a fer-ho.® D’aquesta manera, es pot
complir les diverses obligacions previstes i, en particular, I'actualitzacié permanent de
la informacio difosa en els portals de transparéncia i la resolucié de les sol-licituds
d'accés a la informacié en els terminis previstos. Desafortunadament, la practica
mostra com en la majoria de les administracions publiques I'aplicacié de les normes de

transparéncia s'esta duent a terme amb els mateixos recursos de qué es disposava

entitats de dret public, societats i fundacions publiques, consorcis i universitats
publiques, al seu organ de direccié i de govern; d) en el cas de les sol-licituds
adrecades a altres institucions i organismes als quals es refereix I'article 3.1, als seus
organs de representacié o direccié (article 32).

Igualment, article 7 Llei 3/2015, de 4 de mar¢, de transparencia i participacio
ciutadana de Castella i Lleé o larticle 30 Llei 4/2016, de 15 de desembre, de
transparéncia i bon govern de Castella-la Manxa.

17 Article 7 Llei 3/2015, de 4 de marg, de transparéncia i participacio
ciutadana de Castella i Lleo.

18 Article 15 Llei 3/2014, d’11 de setembre, de transparéncia i bon govern de
la Rioja.

19 En aquest sentit I'article 15 Llei 3/2015, de 4 de marg¢, de transparéncia i
participacié ciutadana de Castella i Lle6 disposa que el Comissionat i la Comissio de
Transparéncia comptaran amb els mitjans materials i personals assignats al
procurador del comun —defensor del poble d’aguesta comunitat—. També I'article 30
Llei 1/2016, de 18 de gener, de transparéncia i bon govern de Galicia; I'article 4 Llei
3/2014, d’'11 de setembre, de transparéncia i bon govern de la Rioja; I'article 6 Llei
3/2015, de 4 de marg, de transparencia i participacié ciutadana de Castella i Lled i
l'article 10 Llei 12/2014, de 26 de desembre, de transparéncia i d’accés a la informacié

publica de les Canaries.



abans que entrara en vigor.?° El deure de dotar de recursos també s’ha de concretar a
facilitar formacio i qualificacié professional al personal que participe en I'aplicacié de

les normes de transparéncia.?!

1.2. La coordinaci6 i col:-laboracio entre els organs competents en

materia de transparencia

Les lleis de transparéencia també defineixen sovint els organs encarregats de la
coordinacié tant dels encarregats de I'aplicacié de les normes de transparéncia en una

administracio publica com, a vegades també, en diferents administracions publiques.

Amb aquesta finalitat diverses normes autonomiques creen organs de

coordinaci6.?2

Pel que fa a la coordinacié intraadministrativa, es pot esmentar la Comissié
Interdepartamental per a la Transparéncia que crea la Llei de transparencia de la
Regi6 de Mdrcia,? o la Comissié Interdepartamental d’Informacié i Avaluacié a la qual

atribueix aquestes competéncies la Llei de transparéncia de Galicia.?* A Catalunya, no

20 Una mostra sobre aquest tema s’observa en la disposici6 addicional
segona de la Llei 3/2015, de 4 de marg, de transparéncia i participacio ciutadana de
Castella i Lle6 que estableix que «el procurador del comin atendra amb els mitjans
materials assignats i amb el personal actualment existent, sense increment de
despesa, l'exercici de les funcions del Comissionat i de la Comissié de
Transparéncia».

2L Article 24 Llei 4/2016, de 15 de desembre, de transparencia i bon govern
de Castella-la Manxa.

22 Altres normes atribueixen temporalment aquesta funci6 a organs ja
existents mentre son adoptades les normes organitzatives. Aixi, la disposicio
transitoria primera de la Llei 3/2015, de 4 de marg, de transparéncia i participacio
ciutadana de Castella i Lle6 que atribueix aquesta funcié a la Direcci6 General
d’Analisi i Planificacio.

22 Comissi6 Interdepartamental per a la Transparencia a la Regié de Mlrcia prevista

en l'article 35 Article 34 de la Llei 12/2014, de 16 de desembre, de transparéencia i participacié
ciutadana de la Regi6 de Murcia.

24 Article 31 de la Llei 1/2016, de 18 de gener, de transparéncia i bon govern
de Galicia que atribueix aquestes funcions a la Comissié Interdepartamental
d’'Informacio i Avaluacio prevista en la Llei 1/2015, d’1 d'abril, de garantia de la qualitat

dels serveis publics i de la bona administracio.



és la Llei de transparéncia sin6 una norma de desenvolupament la que crea la

Comissi6 Interdepartamental de Transparéencia i Govern Obert.?®

En altres casos com, per exemple, a Andalusia, s’atribueix la coordinacié
intraadministrativa en matéria de transparéncia a organs ja existents com la Comissié

General de Viceconsellers i Viceconselleres.26

La coordinacié es concreta en algunes lleis a través de Iatribuci6 a un
determinat organ de la potestat per a dictar instruccions o fixar criteris en matéria de
transparéncia.?’ En aquest sentit, per exemple, s’atribueix al Consell Regional de
Transparéncia i Bon Govern l'establiment dels mecanismes de col-laboracié entre

totes les administracions publiques, entitats i organismes obligats per la llei.?®

A voltes, la coordinacié es concreta en el deure d’adoptar mesures per a
garantir una aplicaci6 homogénia de les lleis per part de diferents drgans que tenen

atribuides funcions en la matéria. Com a exemple il-lustratiu d’aquest cas hi ha la Llei

25 Creada per Decret 233/2016, de 22 de marg¢. Esta presidida per la persona
titular del departament competent en matéria de transparencia i govern obert i format
per la Secretaria del Govern, la Secretaria de Transparéncia i Govern Obert, les
secretaries generals dels departaments de I’Administracioé de la Generalitat, el Gabinet
Juridic de la Generalitat, la Secretaria d’Administracio i Funcié Puablica, la Secretaria
d’Economia, la Direcci6 General de Coordinacié Interdepartamental, la Direccio
General d’Atencio Ciutadana, la Direccié General de Contractacioé Publica; la Direccio
General de Transparéncia, Dades Obertes i Qualitat Democratica, la Direccié General
de Dret i Entitats Juridiques i I'Escola d’Administracié Publica de Catalunya. Entre les
seues funcions s'inclou aprovar i avaluar les estratégies i directrius per a garantir el
compliment de la normativa de transparéncia i govern obert; fer el seguiment i
I'avaluacié del Pla de govern obert i de la planificaci6 que aprove el Govern de la
Generalitat en aquest ambit i aprovar instruments de principis, bones practiques o
conductes recomanables en relacié amb tots els ambits de transparéncia i participacio
ciutadana.

26 Article 40 Llei 12/2014, de 26 de desembre, de transparéncia i d’accés a la
informaci6 publica d’Andalusia.

27 Disposici6 transitoria primera 13 Llei 3/2015, de 4 de marg, de
transparéncia i participacio ciutadana de Castella i Lle6.

28 Article 66 Llei 4/2016, de 15 de desembre, de transparéencia i bon govern

de Castella-la Manxa.



de transparéncia de Catalunya, que preveu que la Comissiéo de Garantia del Dret
d’Accés a la Informacié Publica, I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades i la
Comissié d’Accés, Avaluacio i Selecci6 Documental han d’adoptar les mesures de
coordinacié necessaries per a garantir una aplicaci6 homogénia, en els seus
respectius ambits d’'actuacié, dels principis i regles sobre la protecci6 de dades
personals i lI'accés a la informacio. A aquest efecte, poden establir criteris i regles

d’aplicaci6.?®

Pel que fa a la coordinacio i col-laboracié interadministrativa, les lleis de
transparencia generalment només reconeixen els principis de coordinacié sense
articular mecanismes especifics per canalitzar-los. Aixi, en el cas de la Comunitat
Valenciana es preveu que la Generalitat col-labore amb les entitats locals en la posada
en marxa de mecanismes per a la promoci6 i el foment de la transparéncia, de I'accés
a la informacié publica i de la participacid ciutadana.®®* En la mateix sentit es
pronuncien altres normes com les aprovades a la Rioja,*! la Regi6 de Mdurcia®? o

Galicia.3?

Aquesta col-laboracié es concreta en algunes lleis en relaci6 amb instruments
especifics de transparéncia com el portal de transparéncia. Aixi, la Llei de
transparéncia de la Rioja disposa que «reglamentariament s’han de regular els
sistemes i instruments de col-laboracié necessaris perqué tota la informacio
relacionada en aquest titol resulte accessible des del portal de la transparéncia, siguen

quins siguen els subjectes posseidors d’aquesta».3* Igualment, la Llei de transparéncia

29 Disposici6 addicional sisena de la Llei 19/2014, de 29 de desembre.

30 Disposici6 addicional primera de la Llei 2/2015, de 2 d'abril, de la
Generalitat, de transparéncia, bon govern i participacié ciutadana de la Comunitat
Valenciana

3t Article 7.3 de la Llei 3/2014, d'11 de setembre, de transparéncia i bon
govern de la Rioja.

32 Disposicié addicional primera de la Llei 12/2014, de 16 de desembre, de
transparéncia i participacio ciutadana de la Regié de Mdrcia

33 Article 31 de la Llei 1/2016, de 18 de gener, de transparéncia i bon govern
de Galicia.

34 Article 7.2 de la Llei 3/2014, d'11 de setembre, de transparencia i bon
govern de la Rioja. En la mateixa direccio, l'article 29.6 de la Llei 1/2016, de 18 de

gener, de transparéncia i bon govern de Galicia.
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d’Andalusia que disposa que aquesta col-laboracio s’articulara a través de convenis

d’interadministratius.3®

Aixi mateix, és rellevant assenyalar que diverses normes preveuen l'auxili de
les administracions autonomiques als ens locals, particularment, als de menor poblacié
0 amb capacitat economica i de gestié insuficients perqué puguen complir les
obligacions de transparéncia. En alguns casos, es preveu especificament I'assisténcia

tecnica de les provincies.®¢

Tal vegada la norma més explicita d’aquest tipus és la Llei de transparéncia de
Catalunya, que disposa que «I'Administraci6 de la Generalitat ha d'establir un
programa de suport a les entitats locals, especialment a les que disposen de menys
recursos i capacitat técnica i operativa, per a aplicar la present llei. Aquest programa
ha d'incloure suport economic i financer, que s’ha de consignar anualment en els
pressupostos de la Generalitat de Catalunya, i assessorament tecnologic i juridic.
L’Administraciéo de la Generalitat pot subscriure convenis de col-laboraci6 amb les
entitats locals d’ambit supralocal i amb les associacions representatives dels municipis
per a aconseguir I'aplicacio de la llei en I'ambit dels ens locals».3” Tot aixd s’ha traduit
en l'atribucié de les funcions de suport a diferents organismes de funcions de suport

als ens locals —per exemple, al Consorci Administracié Oberta de Catalunya.®

35 Article 18 de la Llei 1/2014, de 24 de juny, de transparéncia publica
d’Andalusia.

36 Article 20 de la Llei 1/2014, de 24 de juny, de transparéncia publica
d’Andalusia, disposicié addicional tercera de la Llei 8/2015, de 25 de marg, de
transparéencia de 'activitat publica i participacié ciutadana d’Arago.

37 Article 94 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre.

3  Conveni marc entre el Departament de Governacié i Relacions
Institucionals, el Consorci Administracié Oberta de Catalunya, I'Escola d’Administracio
Publica de Catalunya, les diputacions de Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona,
I’Associaci6 Catalana de Municipis i Comarques i la Federaci6 de Municipis de
Catalunya, per a col-laborar en matéria de transparéncia, accés a la informacié publica
i bon govern —Xarxa de Governs Transparents de Catalunya—, signat el 2 de juny de
2015
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3. El foment de la transparéencia

Una de les limitacions principals de les lleis de transparéncia és la relativa al
desconeixement de la seua existéncia o la dificultat per a poder-la aplicar. Per a fer
front a aquestes limitacions, cal que les administracions publiques fomenten el
coneixement de l'existéncia dels portals de transparencia i del dret d'accés a la
informacid publica, i adopten les mesures que en faciliten I'aplicacié. Un bon exemple
n'és el cas de la Llei de transparencia de Navarra, que disposa que «I’Administracié

publica ha de fomentar activament la transparéncia en la gestié administrativa».3°

El foment de la transparéncia es pot articular a través de diferents organs a qué

s'assignen funcions diferents.

En primer lloc, el foment de la cultura de la transparéncia i del coneixement
sobre els drets i obligacions recollits en les lleis de transparéncia. Des de la
perspectiva del foment, resulta d'interés que les administracions publiques duguen a
terme campanyes de difusié sobre la transparéncia i 'accés a la informacio.*? Aixi ho
ha previst, per exemple, la Llei de transparéncia de Galicia, que disposa que «la Xunta
de Galicia ha de promoure la cultura de la transparéencia entre la ciutadania amb
cursos, conferéncies i tots els mitjans que estime oportuns per fomentar i divulgar els
mitjans disponibles i animar a I'exercici del dret d’accés a la informacié per part dels

ciutadans».#!

En segon lloc, l'assessorament i l'orientaci6 en matéria de transparéencia.
L’assessorament pot ser en relacié amb els aspectes tecnologics derivats de I'aplicacié
de les normes de transparéncia o respecte als aspectes juridics adrecat tant als
subjectes obligats per les normes de transparéncia com a la ciutadania en I'exercici
dels seus drets. Amb aquest objecte, per exemple, la Llei de transparéncia de

Catalunya disposa que «I’Administracié de la Generalitat ha de prestar assessorament

39 Article 16 de la Llei foral 5/2016, de 28 d’abril

40 Article 24 de la Llei 4/2016, de 15 de desembre, de transparéncia i bon
govern de Castella-la Manxa.

41 Article 5 de la Llei 1/2016, de 18 de gener, de transparéncia i bon govern
de Galicia; disposicié addicional novena de la Llei 12/2014, de 26 de desembre, de

transparencia i d’'accés a la informacio publica de les Canaries.
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juridic i tecnologic a les entitats per a les quals la llei estableix unes obligacions

especifiques de transparéncia per a la percepcié de fons publics».*?

També es preveu en relaci6 amb la ciutadania. Sobre aquest tema, diverses
normes autonomiques preveuen [l'orientacid, assessorament i assisténcia a la
ciutadania. Aixi, la Llei de transparéncia de Castella-la Manxa disposa que els
subjectes obligats per la llei han d’assistir la ciutadania a fi de facilitar I'exercici del dret
d’accés, especialment les persones amb discapacitat 0 amb altres circumstancies
personals que els dificulten laccés a la informacio disponible o als mitjans
electronics.** Amb la mateixa finalitat, la Llei de transparéncia de Catalunya disposa
que I'Administracié ha de prestar assessorament i assisténcia al sol-licitant perque
puga concretar la peticié que s’haja formulat en termes imprecisos 0 massa generics.**
Finalment, la Llei de transparéncia de les Canaries disposa que les unitats
administratives responsables de la informacié publica han d'orientar les persones que

ho sol-liciten en I'exercici del dret d’accés i assistencies en la cerca de la informaci6.*®

En tercer lloc, I'atorgament de subvencions o d’ajudes per al desplegament de
les mesures necessaries per a aplicar les normes de transparéncia. Novament, ens
podem referir a la Llei de transparéncia de Catalunya que, sobre aquesta questio,
estableix que «en les convocatories de subvencions o en els convenis subscrits es
poden preveure mesures especifiques de suport economic o técnic per a poder fer

efectives aquestes obligacions».*

En quart lloc, la formacié. Sobre aquest tema es pot assenyalar que la majoria

de les normes autonomiques de transparéncia disposen que s’han d'impulsar plans de

42 Larticle 94 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia,
accés a la informacioé puablica i bon govern de Catalunya disposa especificament que
I’Administracio de la Generalitat ha de prestar assessorament juridic i tecnologic a la
resta d'institucions i entitats obligades per la llei.

43 Article 24 de la Llei 4/2016, de 15 de desembre, de transparéncia i bon
govern de Castella-la Manxa.

4 Article 28.2 Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacié publica i bon govern de Catalunya.

4 Article 10 de la Llei 12/2014, de 26 de desembre, de transparéncia i
d’accés a la informaci6 publica de les Canaries.

46 Article 94 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés

a la informacié publica i bon govern de Catalunya.
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formacié adrecats a carrecs i empleats publics.” Amb aquesta finalitat, les normes
autonomiques de transparéncia atribueixen als centres de formacié d’empleats publics
la posada en marxa de plans de formacié especifics en materia de transparencia per
formar empleats publics i, en general, per sensibilitzar-los en matéria de

transparencia.*®

En cinqué lloc, I'elaboracio de guies que faciliten la localitzacio de la informacié
o I'exercici dels drets reconeguts en les lleis de transparéencia.*® Sobre aquest tema
resulta rellevant la previsi6 inclosa en la Llei de transparencia d’Andalusia que disposa
que «en el compliment dels deures establits en els apartats anteriors, s’han d’atendre
especialment les necessitats de les persones amb discapacitat o amb altres
circumstancies personals que els dificulten I'accés a la informacié disponible en les

administracions publiques o en els mitjans electronics».%

Finalment, la divulgacié. En aquesta questio, alguna norma autonomica disposa

que les administracions publiques han d’'impulsar accions per a donar a conéixer a la

47 Disposicio addicional segona de la Llei 19/2014, de 29 de desembre;
article 38 de la Llei 1/2014, de 24 de juny, de transparéncia publica d’Andalusia; article
39 de la Llei 12/2014, de 16 de desembre, de transparéncia i participacio ciutadana de
la Regié de Mdrcia, disposicié addicional quarta de la Llei 8/2015, de 25 de marg, de
transparéncia de 'activitat publica i participacié ciutadana d’Arago.

48 Disposici6 addicional cinquena de la Llei foral 5/2016, de 28 d'abril;
disposicié addicional primera de la Llei 1/2016, de 18 de gener, de transparéncia i bon
govern de Galicia; disposicid addicional cinquena de la Llei 4/2016, de 15 de
desembre, de transparéncia i bon govern de Castella-la Manxa; disposicié addicional
huitena de la Llei 12/2014, de 26 de desembre, de transparencia i d’'accés a la
informacioé publica de les Canaries; disposicid addicional quarta de la Llei 4/2013, de
21 de maig, de govern obert d’Extremadura; disposicié addicional cinquena de la Llei
2/2015, de 2 d’abril, de la Generalitat, de transparéncia, bon govern i participacio
ciutadana de la Comunitat Valenciana.

49 Article 31 de la Llei 1/2014, de 24 de juny, de transparéncia publica
d’Andalusia. Igualment, article 24 Llei 4/2016, de 15 de desembre, de transparencia i
bon govern de Castella-la Manxa.

50 Llei 1/2014, de 24 de juny, de transparéncia publica d’Andalusia.

14



ciutadania la informacio accessible i les vies per a poder accedir-hi, encara que no

assignen especificament aquesta funcié a cap organ.5?

4. El seguiment i I'avaluaciéo del compliment de les lleis de
transparencia

El seguiment i I'avaluacio del compliment de les lleis de transparéncia sén unes
noves funcions atribuides als organs competents en matéria de transparéncia i
constitueixen la concrecido en l'ambit de la transparencia dels principis de bona

regulacio.
4.1. El seguiment de I'aplicacio de les lleis de transparéncia

Sovint les sol-licituds d'accés a la informacié publica no obtenen cap resposta
de les administracions publiques.®? A vegades, les administracions publiques no

difonen tota la informacié que esta prevista en les lleis de transparéncia.

Per a fer front a aquestes situacions i, en Gltima instancia, garantir que totes les
sol-licituds d’accés a la informacid publica siguen analitzades i resoltes, algunes lleis
de transparéncia atribueixen a un organ o una unitat el seguiment de les obligacions
de transparéncia, que els portals de transparencia difonguen tota la informacio prevista
en la normativa de manera actualitzada o es done resposta a les sol-licituds d’accés a

la informacio.

Amb aquest fi, es preveu que, en '’Administracié general de I'Estat, les unitats
d’informacié han de realitzar el seguiment i control de la tramitacié correcta de les
sol-licituds d’accés a la informacié i portar un registre de les sol-licituds d’accés a la

informacio.5?
En I'ambit autonomic es preveuen diferents solucions.

En primer lloc, el seguiment de la tramitacié de les sol-licituds d’'accés. De fet,

algunes lleis de transparéncia preveuen que les unitats de transparéncia han de dur a

51 Article 38 de la Llei 1/2014, de 24 de juny, de transparéncia publica
d’Andalusia.

52 Aixi es desprén, per exemple, de la lectura de (Sindic de Greuges, 2017).

53 Article 21 de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a

la informacio publica i bon govern.
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terme el seguiment de la tramitacié correcta de les sol-licituds d'accés a la

informaci6.>*

En segon lloc, el seguiment del compliment de les lleis de transparéncia. La Llei
de transparéencia d’Andalusia disposa que la Inspeccié General de Serveis de la Junta

d’Andalusia ha de vetlar pel compliment de les obligacions previstes en la llei.>®

En tercer lloc, el seguiment de la politica de transparéncia. Aixi, en la llei foral
de transparéncia es parla de la Comissi6 de Seguiment per a la Implantacié de la
Transparéncia i del Govern Obert. Aquesta unitat esta encarregada d’impulsar, amb
caracter general, la posada en funcionament de les mesures recollides en la llei foral i
de valorar el grau d'implantacid. Aquesta comissié esta presidida pel conseller
competent en materia de Presidéncia, i estd composta pels titulars de les direccions
generals amb competéncies en les materies de Presidéncia i de Govern Obert i Noves
Tecnologies, i almenys un representant amb rang minim de director general per cada
una de les arees departamentals de I’Administracié de la Comunitat Foral de Navarra.
Entre altres comeses, la Comissié ha d'elaborar i publicar informacié periddica de
caracter estadistic sobre les sol-licituds d’informacié publica rebudes, aixi com
informacié sobre I'experiéncia adquirida en l'aplicacié d'aquesta llei foral, per a

garantir, en tot cas, la confidencialitat dels sol-licitants.

Igualment, la Llei de transparéncia de Galicia disposa que anualment la Xunta
de Galicia ha de fer public un informe aprovat per la Comissio Interdepartamental
d’Informacio i Avaluacio, en qué s’analitzen i exposen, com a minim, les estadistiques
relatives al dret d'accés a la informacié publica, amb la inclusié del nombre de
sol-licituds presentades i dels percentatges dels diferents tipus de resolucié a qué han
donat lloc, i les dades sobre la informaci6 més consultada en el Portal de
Transparéncia i Govern Obert, i sobre la més sol-licitada a través de I'exercici del dret

d’accés.>s

Aixi mateix, la Llei de transparencia de la Comunitat Valenciana atribueix a la

Comissi6 de Secretaris Autonomics i Sotssecretaris el seguiment periodic i I'avaluacio

5%  En aquest sentit, l'article 30 de la Llei 1/2016, de 18 de gener, de
transparéencia i bon govern de Galicia.

% Article 41 de la Llei 1/2014, de 24 de juny, de transparéncia publica
d’Andalusia.

5%  Article 5 de la Llei 1/2016, de 18 de gener, de transparéncia i bon govern

de Galicia.
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de les accions en matéria de transparéncia, bon govern i reutilitzacio de dades
obertes.5” Des d’'un punt de vista més geneéric, la Llei de transparéncia d’Aragé disposa
gue el govern ha d’atribuir a un departament I'avaluacio i el seguiment de les politiques
de transparéencia fet que, entre altres mesures, es tradueix en I'elaboracié d’un informe
anual sobre el compliment de les obligacions en materia de transparencia per part dels

departaments i ens dependents.58
4.2. L’avaluacio del compliment de les lleis de transparencia

Una altra novetat de les lleis de transparéncia és la previsié de I'avaluacié del
compliment. D’aquesta manera, la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparencia,
accés a la informacié publica i bon govern i, posteriorment, les lleis autondmiques de
transparéncia constitueixen una de les primeres manifestacions dels principis de bona
regulacié que posteriorment ha recollit la Llei 39/2015, d’1 de gener, de procediment
administratiu comU de les administracions publiques.>® Les diferents lleis de
transparéncia assignen a diferents organs o organismes I'avaluacié del compliment de

les lleis de transparéncia.

Amb aquesta finalitat, la Llei 19/2013, de 9 de desembre estableix que el
Consell de Transparéncia i Bon Govern té atribuida la funcié d’avaluacié del grau
d’aplicacié. En particular, el Consell ha d’elaborar anualment una memoria en la qual
s’incloga informacié sobre el compliment de les obligacions previstes, que sera

presentada davant de les Corts Generals.®°

Les diferents lleis autonomiques de transparencia, seguint el model de la llei

basica, també atribueixen als organs de garantia del dret d’accés el desenvolupament

57 Disposici6 addicional sisena de la Llei 2/2015, de 2 d’abril, de la
Generalitat, de transparencia, bon govern i participacié ciutadana de la Comunitat
Valenciana.

58 Article 38 de la Llei 8/2015, de 25 de marg, de transparéncia de 'activitat
publica i participacié ciutadana d’Arago.

% Larticle 130 de 'LPACAP disposa que les administracions publiqgues han de
revisar periodicament la seua normativa vigent per a adaptar-la als principis de bona regulacio i
per a comprovar la mesura en qué les normes en vigor han aconseguit els objectius previstos i
si estava justificat i correctament quantificat el cost i les carregues imposades en aquestes. Aixi
mateix, preveu que el resultat de I'avaluacié s’ha de plasmar en un informe que es fara public,
amb el detall, periodicitat i per I'd6rgan que determine la normativa reguladora de I'’Administracié
corresponent. Els principis de bona regulacié son els de necessitat, eficacia, proporcionalitat,
seguretat juridica, transparéncia, i eficiencia (article 129 de I'LPACAP). Vegeu sobre aquest
tema (Vaquer Cavalleria, 2017).

60 Article 38.1.d) Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a

la informacio publica i bon govern.

17



de lavaluaci6 ex post. A més, la majoria de les lleis autonomiques preveuen
I'avaluacioé relativa al grau d’'aplicacio i de compliment de la llei.5* Com a resultat de
I'avaluacid, els organs de garantia poden efectuar recomanacions,®? o requeriments
per a I'esmena dels incompliments que es cometen de les obligacions establides en

matéria de transparéencia.®®

Tanmateix, algunes lleis de transparéncia autondomiques atribueixen 'avaluacio
a altres organs diferents dels encarregats de garantir el dret d’accés a la informacié

publica.

D’aquesta manera, la Llei de transparéncia catalana disposa dos mecanismes
d’avaluacio de la llei que atribueix a diferents organs. En primer lloc, s’estableix que les
administracions publiques han d’avaluar internament el compliment de les obligacions
de transparéncia a través de procediments basats en indicadors objectius en I'aplicacio
dels quals han de comptar amb la participacié dels ciutadans.®* En segon lloc, es
preveu que el sindic de greuges ha de dur a terme amb caracter anual I'avaluacio
externa per a donar a conéixer el grau de compliment de la llei per les administracions

publiques catalanes.%®

61 Article 23 Llei 1/2014, de 24 de juny, de transparéncia publica d’Andalusia;
articles 63-65 de la Llei 12/2014, de 26 de desembre, de transparéncia i d’accés a la
informacid publica; 13 de la Llei 3/2015, de 4 de marg, de transparencia i participacié
ciutadana de Castella i Lleo; 42 de la Llei 2/2015, de 2 d’abril, de la Generalitat, de
transparéncia, bon govern i participacié ciutadana de la Comunitat Valenciana; 36 de
la Llei 1/2016, de 18 de gener, de transparéncia i bon govern de Galicia; 38 Llei
12/2014, de 16 de desembre, de transparéncia i participacié ciutadana de la Regi6 de
Mdrcia; art.72 de la Llei foral 5/2016, de 28 d’'abril. Vegeu una analisi en (Cerrillo i
Martinez, 2017).

62 Article 38 Llei 12/2014, de 16 de desembre, de transparencia i participacio
ciutadana de la Regié de Mdrcia; art.72 de la Llei foral 5/2016, de 28 d’abril.

63 Articles 37 i disposici6 addicional cinquena de la Llei 8/2015, de 25 de
marg, de transparéencia de I'activitat pablica i participacié ciutadana d’Arag6; 63-65 de
la Llei 12/2014, de 26 de desembre, de transparéncia i d’accés a la informacio publica.

64 Article 6 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a
la informaci6 publica i bon govern de Catalunya.

6 Article 92 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés

a la informacié publica i bon govern de Catalunya.
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Per la seua banda, la Llei de transparéncia d’Aragd estableix que el Govern
d’Aragd, per mitja del Departament de Presidéncia, ha d’elaborar un informe
d’avaluacio de I'aplicacié de la llei al cap de dos anys de I'entrada en vigor i informar

dels resultats les Corts d’Arag6.6®

Malgrat la curta experiéncia en l'avaluacié del compliment de les lleis de
transparéncia a Espanya, ja se n’ha pogut constatar la utilitat per a poder identificar els
preceptes de les lleis que son objecte de major compliment i també els que no han
tingut de moment una aplicacidé generalitzada, aixi com observar alguns efectes no

tinguts en compte pel legislador en aprovar la llei.®’

5. La garantia de transparencia

L'aplicaci6 de les lleis de transparéncia exigeix l'existéncia d'organs que
tinguen per comesa garantir-ne el compliment. Amb aquesta finalitat, les lleis de
transparéncia han creat Organs encarregats de garantir el compliment de les
obligacions de transparéncia als quals els sol-licitants d’accés es poden adrecar per a
interposar una reclamaci6 en cas que no se'ls facilite l'accés a la informacié
sol-licitada. Aixi mateix, algunes lleis de transparéncia atribueixen a determinats
organs la potestat sancionadora davant de l'incompliment de les obligacions de

transparéencia per part dels subjectes obligats.
5.1. Els mecanismes de control®®

Una altra novetat de les diferents lleis de transparencia consisteix en la creaci6
d’'organismes encarregats de garantir el compliment de les obligacions de
transparéncia activa i passiva que defineixen. La creacio d’aquests organismes permet
gue la ciutadania puga reaccionar en cas que les administracions publiques
incomplisquen amb les obligacions de transparéncia i impulsar-ne, d’aquesta manera,

el compliment.

6  Disposici6 addicional cinquena de la Llei 8/2015, de 25 de marg, de
transparéncia de I'activitat publica i participacio ciutadana d’Arago.

67 (Cerrillo i Martinez, 2017).

6  Vegeu una analisi comparada dels diferents organs i organismes de
garantia del dret d’accés creats a Espanya en (Jiménez Asensio, 2017). Pel que fa al

procediment vegeu Fernandez Ramos, 2017.
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La Llei 19/2013, de 9 de desembre crea el Consell de Transparéncia i Bon
Govern. El Consell de Transparéncia i Bon Govern és un organisme public amb
personalitat juridica propia i plena capacitat d’obrar, que actua amb autonomia i plena
independencia en el compliment de les seues finalitats.®® El Consell de Transparéncia i
Bon Govern té per finalitat promoure la transparéncia de I'activitat publica, vetlar pel
compliment de les obligacions de publicitat, salvaguardar I'exercici del dret d’accés a la
informacié publica i garantir 'observanca de les disposicions de bon govern.”® El
Consell de Transparencia i Bon Govern esta format per la Comissio de Transparéncia i

Bon Govern i el president.’

Pel que fa a les funcions, la Llei 19/2013, de 9 de desembre estableix que
enfront de les resolucions expresses o presumptes en materia d'accés a la informacio
publica es podran interposar reclamacions davant del Consell de Transparéncia i Bon
Govern. Aquestes reclamacions tenen caracter potestatiu i sén préevies a la impugnacio
de les resolucions en via contenciosa administrativa.”> També disposa que el Consell
de Transparéncia i Bon Govern ha de dur a terme el control del compliment de les
obligacions de publicitat activa per I’Administracié general de I'Estat, ra6 per la qual pot
dictar resolucions en qué s'establisquen les mesures que calga adoptar per al
cessament de [lincompliment i [linici de les actuacions disciplinaries que

procedisquen.”

La Llei 19/2013, de 9 de desembre també disposa que les comunitats
autonomes poden crear un organ independent a qué atribuir la competéncia per a
resoldre les reclamacions contra les resolucions relatives al dret d'accés de les

administracions publiques del seu territori.”* Les comunitats autonomes també poden

6 Article 33 de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a
la informacio publica i bon govern.

70 Article 34 de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a
la informaci6 publica i bon govern.

L Article 35 de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a
la informaci6 publica i bon govern.

2 Article 24 de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a
la informacié publica i bon govern.

73 Article 9 de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a
la informacié publica i bon govern.

74 Disposicié addicional quarta de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de

transparencia, accés a la informacio6 publica i bon govern.
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decidir atribuir la competéncia per a la resolucié de la reclamacié al Consell de
Transparéncia i Bon Govern, amb 'establiment previ d’un conveni amb I’Administracio

general de I'Estat amb aquest efecte.”™

Cal dir que les comunitats autdbnomes majoritariament han atribuit a un
organisme independent nou la garantia de les obligacions de transparéncia. Les
diverses normes autonomiques han desenvolupat diferents mecanismes de garantia
de les obligacions de transparéncia. En uns casos han previst la creacié d’'organs
sense personalitat juridica —Comissié de Garantia del Dret d’Accés a la Informacié
Publica de Catalunya—, encara que la majoria ho ha fet a organismes independents
dotats de personalitat juridica —per exemple, el Consell de Transparéncia i Proteccio
de Dades d’Andalusia o el Consell de Transparéncia d’Arag6—. En altres ocasions
s'assigna la funcié de control al defensor del poble autonomic —Castella i Lleé o
Galicia—. Aixi mateix, en alguns casos aquests organismes assumeixen funcions
diverses en matéria de transparéncia, accés a la informacio, proteccié de dades i bon
govern. Ara bé, el minim comd denominador és que en tots els casos se’ls atribueixen
competéncies per a garantir 'accés a la informaci6 publica a través de la resolucié de
les reclamacions que interposen els sol-licitants d'accés a la informacié publica. En
canvi, sbn menys els casos en qué també se’ls atribueixen competéncies perque
garantisquen el compliment de les obligacions en matéria de transparéncia activa tal

com es pot observar en la taula segient.

Llei Organisme Funcions
- Resoluci6 de les reclamacions en matéria d’accés a la informacio
Consell de Transparéncia i publica.
Andalusia Protecci6 de Dades - Requeriments per a I’esmena dels incompliments de les
d’Andalusia’ obligacions de transparéncia.

- Formulacié de resolucions per al millor compliment de les
obligacions de transparéncia.

Arado Consell de Transparéncia - Avaluacid del grau d’aplicaci6 i compliment de les obligacions
g d’Aragd’”” en materia de transparéncia.
- Resoluci6 de les reclamacions en matéria d’accés a la informacid
publica.
Castella-la Consell Regional de - Garantia dels drets d’accés a la informacid publica.
Manxa Transparéencia i Bon Govern | - Vigilancia del compliment de les obligacions de publicitat activa.
de Castella-la Manxa’®
> Aixi ho han fet, per exemple, Extremadura i la Rioja.
6 Article 23 de la Llei 1/2014, de 24 de juny, de transparéncia publica
d’Andalusia.

7 Article 37 de la Llei 8/2015, de 25 de marg, de transparéncia de I'activitat publica i
participacio ciutadana d'Arago.
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Castella i Lled

Comissi6 de Transparéncia,
adscrita al Comissionat de
Transparencia (Procurador
del Com(in) 7®

- Avaluacio del grau d’aplicacio de la llei.

- Vigilancia del compliment de les obligacions de publicitat activa.
- Resoluci6 de les reclamacions en matéria d’accés a la informacio
publica.

Comissionat/ada de

- Control del compliment de I’obligacio de publicar la informacid.
- Formulaci6 de recomanacions de compliment i interpretaci
uniformes de les obligacions establides en la llei.

Canaries Transparéncia i Accés a la - Assessorament en materia de transparencia.
Informacié Publica®® - Avaluacio del grau d’aplicacié i compliment de la llei.
- Resoluci6 de les reclamacions en materia d’accés a la informacid
publica.
Comissid de Garantia del -Resoluci6 reclamacions en matéria d’accés a la informacio
Catalunya Dret d’Accés a la publica.
Informacié Publica®!
- Requeriment, a iniciativa propia o com a consequencia de
denuncia o reclamacio, I’esmena d’incompliments de les
obligacions recollides en la llei.
- Adopcio6 de criteris d’interpretacié uniforme de les obligacions
NdeT - contingudes en la llei.
Comunitat Con§e le rfansparngIa, - Resoluci6 de les consultes en matéria de transparéncia publica.
Valenciana AFCE.S ala Informacio - Vigilancia del compliment de les obligacions de publicitat activa.
Publica i Bon Govern/ \ 2
Comissi6 Executiva? - Assesso_rlamen’t en materia de transparencia. o
- Promocid6 de I’elaboracid de recomanacions, directrius i normes
de desenvolupament de bones practiques en la matéria.
- Avaluacio del grau d’aplicacié i compliment de la llei.
- Resoluci6 de les reclamacions en materia d’accés a la informacid
publica.
Atribucié de la competéncia
al Consell
Extremadura de Transparéncia i Bon
Govern o creacid o atribucio
a un organ propi
Comissionat de - Respondre a les consultes formulades pels subjectes obligats.
Transparencia. - Adoptar recomanacions.
S’atribueixen les seues - Assessorar en materia de transparencia.
Galicia funcions al valedor do - Realifczac!é de reqL_Jerir_r]ents_ per a I’esmena d’incompliments de
pobo83 les obligacions de difusi activa.
- Resoluci6 de les reclamacions en materia d’accés a la informacid
Comissié de publica.
Transparencia®
Illes Balears Comissid per a la Resolucié | - Tramitacid i resoluci6 de les reclamacions en materia d’accés a la
78

govern de Castella-la Manxa.

79

80

Article 13.
Art. 52 i 63 de la Llei 12/2014, de 26 de desembre, de transparéencia i

d’accés a la informacio publica.

81

Article 61 de la Llei 4/2016, de 15 de desembre, de transparéncia i bon

Art. 39 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a

la informaci6 publica i bon govern de Catalunya.

82

Art. 42 de la Llei 2/2015, de 2 d’abril, de la Generalitat, de transparencia,

bon govern i participacio ciutadana de la Comunitat Valenciana.

83

Galicia.

84

Galicia.

Art. 28 de la Llei 1/2016, de 18 de gener, de transparéncia i bon govern de

Art. 33 de la Llei 1/2016, de 18 de gener, de transparencia i bon govern de
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de les Reclamacions en informacio publica.
Matéria d’Accés a la
Informacié Puablica®
Atribucid de la competéncia
La Rioja al Consell de Transparencia
i Bon Govern®
Unicament se li atribueixen competéncies en la garantia de I’accés
a la informaci6 publica.®®
Arateko (defensor del poble | - Coneixement sobre les reclamacions que es presenten contra les
de Navarra) resolucions.
Navarra - Informacié preceptiva dels projectes normatius.
Consell de Transparéencia - Avaluacio6 del grau d’aplicacio i de compliment de les
de Navarra®’ obligacions en materia de transparencia.
- Presentacio sobre el grau de compliment de les disposicions
establides en la llei.
- Promoci¢ d’activitats de formacid i sensibilitzacio.
Comissié Basca d’Accés a - Resoluci6 de les reclamacions en materia d’accés a la informacid
Pais Basc la Informacio publica.
Plblica®
- Exercici del control sobre la publicitat activa.
- Avaluacid del grau d’aplicaci6 i compliment de les obligacions
en materia de transparéncia.
L, N - Resolucié de les consultes que es formulen en matéria de
Regi6 de Consell de la Transparencia blicitat activa
Mrcia de la Regi6 de Murcia® publicitatactiva. - Lo I
- Adopci6 de criteris d’interpretacié uniforme de les obligacions
establides en la llei.
- Resoluci6 de les reclamacions en matéria d’accés a la informacid
publica.

Font: actualitzaci6 de Taula 1: Organs autondmics de garantia de la transparéncia

Les lleis de transparéncia sébn més o menys precises a I'hora de regular
I'organitzacié i el funcionament dels organs i organismes de garantia. La Llei

transparéncia de Catalunya remet en aquestes questions a la regulacié que

8  Decret 24/2016 de 29 d’abril, de creaci6 i d’atribucié de competéncies a la
Comissi6 per a la resolucié de les reclamacions en matéria d'accés a la informacio
publica.

8  Art. 16 de la Llei 3/2014, d’'11 de set., de transparéncia i bon govern de la
Rioja.

8  Art. 33bis i 72 de la Llei foral 1 1/2012, de 21 de juny, de la transparencia i
del govern obert afegit per la Llei foral 5/2016, de 28 d’abril.

8  Art. 68 de la Llei Foral 11/2012, de 21 de juny, de la transparéncia i del
govern obert.

8  Dec. 128/2016, de 13 de set., de la Comissi6 Basca d’Accés a la
Informacio Publica.

%  Article 38 de la Llei 12/2014, de 16 de desembre, de transparéncia i

participacié ciutadana de la Regi6 de Mdrcia.
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s’establisca per reglament.®® Aquest reglament presenta la particularitat que abans
d’aprovar-se el govern ha de remetre el projecte al Parlament perque aquest es
pronuncie sobre la proposta presentada i, si és el cas, formular recomanacions en
relacid amb el text. A més, estableix que les recomanacions relatives a la garantia de

la independencia organica i funcional de la Comissié sén vinculants per al Govern.®?

Com es pot observar en la taula 2, la composicio i forma d’elecci6 dels organs i
organismes de garantia varia significativament en els diferents supaosits, la qual cosa
pot tindre un impacte molt significatiu a I'hora de garantir-ne la independéncia i el

funcionament.

Llei Organisme Composicié

Designacid pel Parlament d’Andalusia, per majoria absoluta.
Persona de reconegut prestigi i competéncia professional.
Cinc anys no renovable.

Direcci6 del Consell
de Transparencia i
Protecci6 de Dades
d’Andalusia - L’Administracié de la Junta d’ Andalusia.

- El Parlament d’ Andalusia.

- Les administracions locals andaluses.

- Les universitats publiques andaluses.

Comissié Consultiva® | - Les entitats representatives de les persones consumidores i usuaries.
- Les entitats representatives dels interessos economics i socials.

- Persones expertes en la materia.

- Un representant de I’Oficina del Defensor del Poble AndalUs.

- Un representant de la Cambra de Comptes d’Andalusia.

Andalusia

- Un representant de cada un dels grups parlamentaris de les Corts
d’Arago.

- Un representant del Justicia d’ Arago.

- Un membre del Consell Consultiu d’Arago.

Consell de - Un representant de la Cambra de Comptes.

Arag6 Transparencia - Un representant de les entitats locals.

d’Aragé® - Un representant del departament del Govern d’Aragé.

- Un membre nomenat per la Universitat de Saragossa.

- Dos representants dels agents socials, col-lectius o associacions amb
major representativitat en la comunitat autonoma.

- Dos representants de les organitzacions i associacions de defensa dels

%1 Vegeu sobre aquest tema el Decret 111/2017, de 18 de juliol, pel qual
s’aprova el Reglament de la Comissié de Garantia del Dret d’Accés a la Informacio
Publica.

92 Article 41.2 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia,
acceés a la informaci6 publica i bon govern de Catalunya.

9% Article 47 de la Llei 1/2014, de 24 de juny, de transparéncia publica
d’Andalusia.

9 Article 37 de la Llei 8/2015, de 25 de marg, de transparéncia de I'activitat

publica i participacio ciutadana d’Arago.
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consumidors i usuaris legalment constituides.

Sense dedicacio exclusiva.
Remissid a reglament.

Comissio Executiva

Presidéncia i dues adjunties.

Elegides per les Corts de Castella-la Manxa, per majoria de tres cinquens.
Experts de competéncia o prestigi reconegut i amb una dilatada experiéncia
professional i sense afiliacio.

Cinc anys, amb possibilitat de renovacid una vegada pel mateix periode.

Maxim de catorze membres, a proposta de:

E/la;sr:()a(la:a-la - Corts_ d_e Cas_t,ella-la Manxa. _
- Administraci6 de la Junta de Comunitats de Castella-la Manxa.
- Consell Consultiu de Castella-la Manxa.
Comissié Consultiva | - Federac!() de Municipis i Provincies de Castella-la Manxa.
o - Universitat de Castella-la Manxa.
- Les entitats representatives de consumidors i usuaris.
- Les entitats representatives dels interessos economics i socials.
- Les corporacions de dret public.
Comissionat de Comissionat de Transparéncia (Procurador del Comun).
Transparencia
(Procurador del
Castella i Comdin)
Lleo Comissié de Comissionat de Transparéncia, que la presidira.
Transparencia®® Adjunt al procurador del comun.
Secretari, amb veu i vot.
Comissionat/da de Triat per majoria de tres cinquenes parts del Parlament.
- Transparencia i Accés | Cinc anys no renovable.
Canaries - - N .
a la Informacio Persona de reconegut prestigi i competéncia professional.
Publica®’
Entre tres i cinc membres.
Designats per majoria de tres cinquenes parts dels diputats del Parlament
Comissié de Garantia | de Catalunya.
Catalunya del Dret d’Accés ala | Juristes especialistes en dret puablic i técnics en matéria d’arxius o gestio
Informacié Publica documental, triats entre experts de reconeguda competencia i prestigi i amb
més de deu anys d’experiéncia professional.
Dedicaci6 exclusiva.
Nombre de membres igual al nombre de grups parlamentaris amb
Consell de representacid en les Corts.
Comunitat Transparencia, Accés | Paritat entre dones i homes.
Valenciana a la Informacié Elegits pel Ple dels Corts per majoria de tres cinquens.
Publica i Bon Govern | Experts de competencia o prestigi reconegut i amb més de deu anys
/ Comissid executiva®® | d’experiéncia professional.
Cinc anys.
Comissid per a la Tres membres del cos d’advocacia de les Illes Balears designats per sorteig
Illes Balears gt L
Resolucio de les public.
95

Castella-la Manxa.

96

Art. 61 de la Llei 4/2016, de 15 de des., de transparéncia i bon govern de

Art. 11 et seg. de la Llei 3/2015, de 4 de marg, de transparéncia i

participacié ciutadana de Castella i Lleo.

97

Article 59 de la Llei 12/2014, de 26 de desembre, de transparéncia i

d’accés a la informacio publica.

98

Llei 2/2016, de 4 de marg, de la Generalitat, de modificacié de la Llei

2/2015, de 2 d’abril, de transparéncia, bon govern i participacié ciutadana de la

Comunitat Valenciana.
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Reclamacions sobre
d’Accés a la
Informacié Publica®

Consell de

Presidéncia

- Quatre membres del Parlament de Navarra per a la designacié dels quals
es tindra en compte el criteri de pluralitat

- Representant del departament competent en matéria de transparéncia.

- Tres representants de la Federacié Navarresa de Municipis i Consells.

- Representant del Consell de Navarra.

- Representant de la Cambra de Comptes.

- Representant del defensor del poble de Navarra.

Navarra Transparencia de - Representant de la Universitat Pdblica de Navarra.
Navarra
Presidéncia del Consell de Transparéncia de Navarra sera nomenada pel
Govern de Navarra.
Quatre anys no renovable.
Persones de reconegut prestigi i competéncia professional.
Designacid pel Parlament, per majoria absoluta.
No exigira dedicacio exclusiva.
Regim incompatibilitat del president.
- Tres membres.
- Presidéencia, que ha de recaure en la persona titular de la Direccid
d’Atencié a la Ciutadania i Innovacié i Millora de I’ Administracio.
Comissié Basca - Dos vocals, que han d’exercir també la tasca de secretaria, i que han de
Pais Basc d’Accés a}'la ser funpionari§ o funcionaries de carrera de I’ Administracié general de la
Informacié comunitat autdbnoma, nomenats pel conseller o consellera del Departament
Plblicat® d’Administracio Publica i Justicia prévia convocatoria publica.
No dedicaci6 exclusiva.
Quatre anys.
President
- Un diputat de cada grup parlamentari constituit en I’assemblea regional.
- Un representant de la conselleria competent en matéria de transparencia.
- Un representant de la conselleria competent en matéria d’hisenda.
- Un representant de I’0rgan directiu encarregat de la coordinacio i
I’assessorament en materia de proteccié de dades personals.
- Un representant per cada una de les universitats pdbliques de la Regi6 de
Mdrcia.
- Un membre del Consell Juridic de la Regié de Murcia.
- Dos membres del Consell Economic i Social de la Regi6é de Mrcia, en
. Consell de Ia represeptacié de les e_ntitatg repregentatives dels interessos econodmics i
Regi6 de T o socials i dels consumidors i usuaris.
= ransparéncia de la S
Murcia - Un representant del Consell de Participacié Ciutadana.

Regid de Mdrcia

- Un representant de la Federacio de Municipis.
- Dos representants sindicals.
- Un representant de les organitzacions empresarials.

Nomenat pel Consell de Govern.

Cinc anys no renovable.

Persones de reconegut prestigi.

Designaci6 per I’assemblea regional per majoria de 2/3 dels membres.

No exigeix dedicacié exclusiva.
Regim incompatibilitat de president.

Font: elaboracio propia.

Article 3 del Decret 24/2016 de 29 d’abril, de creaci6é i d'atribuci6 de

competéncies a la Comissio per a la Resolucié de les Reclamacions sobre I'’Accés a la

Informacio Publica.

Article 2 del Decret 128/2016, de 13 de setembre, de la Comissi6é Basca

d’Accés a la Informacié Publica.
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Taula 2: Membres, organs i organismes de garantia

Algunes lleis autonomiques també atribueixen el control del compliment de les
obligacions de transparéncia a altres organismes. Aixi, per exemple, la Llei de
transparéncia de Catalunya ha previst que el Sindic de Greuges, la Sindicatura de
Comptes i I'Oficina Antifrau de Catalunya han de vetlar pel compliment de les
obligacions i els drets establits per la llei. En particular, es preveu que les persones

afectades puguen adrecar a aquests 0rgans una queixa.°?

Igualment, la Llei foral de transparéncia disposa que, sense perjui de la
reclamacioé davant del Consell de Transparéncia de Navarra, els sol-licitants d’accés
poden adrecar una queixa al defensor del poble de Navarra sempre que s’haja impedit

o limitat el seu dret d'accés a la informaci6.102
5.2. Els organs sancionadors

Algunes lleis de transparéncia també defineixen un régim sancionador per a
donar resposta a I'incompliment de les obligacions de transparéncia tant per part de

les administracions publiques com de les entitats privades.'%3

La Llei 19/2013, de 9 de desembre no disposa un régim sancionador respecte a
I'incompliment de les obligacions de transparencia com si que fan algunes normes
autonomiques —Andalusia, Castella-la Manxa, Canaries, Catalunya, Comunitat

Valenciana, Regi6é de Mdrcia.

La definici6 d’'un régim sancionador comporta la identificacié dels organs
encarregats de la instruccié i la resolucié del procediment sancionador. Aquest €s un
aspecte que no s’ha resolt adequadament en la majoria de normes de transparéncia

que, en general, atribueixen la competéncia per a imposar les sancions als organs que

101 Article 75 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés
a la informacio publica i bon govern de Catalunya.

102 Article 33bis de la Llei foral 11/2012, de 21 de juny, de la transparéncia i
del govern obert afegit per la Llei foral 5/2016, de 28 d’abril.

103 | a Llei 19/2013 no defineix un régim sancionador amb caracter basic en

matéria de transparencia com si que fa en matéria de bon govern.
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determina la normativa aplicable en I’Administracié o organitzacié en la qual presta

serveis la persona infractora.'%4

Tal vegada la norma més detallada en relacio a aquesta qlestié és la Llei de
transparéncia de Catalunya, que porta a terme una regulacié concreta del procediment
sancionador i, en particular, dels drgans que hi participen. De totes maneres, el major

detall també pot generar alguns problemes en I'aplicacio.

En primer lloc, defineix els organs competents per a ordenar la incoacié del
procediment sancionador. En particular, si ens fixem en la Llei de transparéncia de
Catalunya, s6n competents per a ordenar la incoacié del procediment sancionat,

competéncia atribuida als maxims responsables de cada administracio publica.1%®

En segon lloc, defineix els drgans que tenen la competéncia per a instaurar el
procediment sancionador que, en el cas de la Llei de transparencia de Catalunya, es

preveu que I'ha de determinar la normativa especifica en relacié amb cada entitat.1%¢

Finalment, determina els organs competents per a resoldre el procediment
sancionador. Crida especialment I'atencio I'atribucié de la competéncia per a sancionar
els alts carrecs de I'Administracié de la Generalitat a un organ col-legiat format per un
representant d’'un organ consultiu com és la Comissié Juridica Assessora i dos juristes

de reconegut prestigi designats pel Parlament de Catalunya.%’

104 En aquest sentit, l'article 37 de la Llei 2/2015, de 2 d’abril, de la
Generalitat, de transparéncia, bon govern i participacié ciutadana de la Comunitat
Valenciana i l'article 58 de la Llei 1/2014, de 24 de juny, de transparéncia publica
d’Andalusia.

105 Article 86 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés
a la informacio publica i bon govern de Catalunya.

106

107 Article 88 Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacié publica i bon govern de Catalunya. Respecte a aquest organ, és significatiu
que dos anys després de I'entrada en vigor de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de
transparencia, accés a la informacio publica i bon govern de Catalunya el Parlament

de Catalunya encara no n’ha designat els membres.
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6. Reflexions finals

L’organitzacié administrativa és un pressupost per a la consecucio de les
finalitats previstes en les lleis de transparéncia. La multiplicitat de funcions
administratives que es deriven de les lleis de transparéncia exigeix que les
administracions publiques es doten d'una organitzacié administrativa que permeta
I'exercici correcte dels drets i les obligacions que disposen i que, a més, li atribuisquen

els recursos necessaris per a poder desenvolupar les seues funcions adequadament.

En les pagines anteriors s’ha tingut I'oportunitat de conéixer l'organitzacio
administrativa de la transparéncia publica; és a dir, el disseny institucional i
organitzatiu que les lleis de transparéncia aprovades fins ara a Espanya incorporen per

a poder executar les diferents funcions que atribueixen les administracions publiques.

Com es desprén de l'analisi realitzada, les lleis de transparéncia defineixen
diferents funcions administratives relacionades amb la transparéncia publica que
s'atribueixen a oOrgans o0 organismes que tenen una naturalesa i una composicio

diferents.
De I'analisi feta al llarg d’aquest treball es desprenen algunes reflexions finals.

Las lleis de transparéncia no comparteixen un mateix disseny institucional. En
efecte, malgrat les similituds existents entre les normes de transparencia aprovades a
Espanya, s’han observat algunes diferencies en I'organitzacié administrativa de la
transparéncia de les diferents administracions publiques.i®® No totes les lleis de
transparencia defineixen els organs encarregats d’aplicar-la com tampoc del seu
seguiment o del foment de les politiques de transparéncia que dissenyen. Si bé hi ha
coincidéencia entre totes les lleis de transparencia pel que fa a I'atribucié a un organ o
organisme de la competéncia per a resoldre les reclamacions en materia d’'accés a la
informaci6 publica, la seua configuracio no és identica. En particular, resulta cridanera
I'heterogeneitat observada en la composicié dels organs de garantia del dret d'accés a

la informacio publica.

De l'analisi de les diferents lleis de transparéncia no es desprén el motiu pel
qual s’incorporen aquestes diferéncies en el disseny institucional. En efecte, la lectura
de les lleis no ha permés identificar els elements que porten cada comunitat autbnoma

a atribuir les competéncies sobre les diferents funcions relatives a la transparéencia

108 Jiménez Asensio observa que «la legislacié autondmica en matéria de

transparencia és, si més no, variada» (Jiménez Asensio, 2017).
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publica a organs administratius diferents, alguns que ja existien o uns altres de nous, o
a preveure que la resolucio de les reclamacions interposades contra les resolucions
del dret d’accés les resoldra un organ unipersonal o un organ col-legiat o, en aquest

cas, format per experts o per representants de diferents sectors.

Donada aquesta heterogeneitat és dificil aventurar si els diferents dissenys
institucionals tindran consequéncies en l'eficacia i efectivitat de les lleis de
transparencia. Encara és prompte per a valorar si les diferents opcions organitzatives
plasmades en les diferents lleis de transparéncia portaran a resultats diferents, és a
dir, si s’assolira una major eficacia, eficiencia i economia a través d'unes opcions
organitzatives o altres. Aquesta valoracié, que s’hauria d’'incorporar en les avaluacions
de les lleis de transparéncia que es duguen a terme, s’ha d’'acompanyar d’'una analisi
empirica. No obstant aix0, tot i la inexisténcia d’analisis detallades, ja s’han comencat
a identificar alguns problemes en 'aplicacié de les lleis de transparéncia vinculats amb
I'organitzacié administrativa —per exemple, quant a la composicié dels organs de
garantia o la falta de remuneracié o de dedicaci6 exclusiva dels seus membres o a la
falta de col-laboracio entre administracions publiques— que permeten avangar que no
totes les opcions organitzatives son igualment valides i que, per tant, I'organitzacio
administrativa és un element significatiu per a garantir I'aplicacié adequada de les lleis

de transparéncia i facilitar la consecucio de les finalitats i objectius previstos.
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