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VALENCIA L5 A| Directia

Formacié g : :
Al servici de les persones i dels Ajuntaments

El Servici de Formacié de la Diputacié de Valéncia organitza la 4% edici6 de I'ltinetari Formatiu
#DIVALDirectia: Lideratge, Direcci6 i Millora de la Gestié de les Administracions Locals.

Una edicié amb nou professorat, continguts i metodologia.

Triptic informatiu

e INSCRIPCIONS

El termini d'inscripcio finalitza el 9 de setembre de 2022. Fes clic en este enllag per a matricular-te.

e PRESENTACIO

#DIVALDirectia s'ha consolidat com un referent de formacio6 en capacitats directives al nostre ambit des del 20186,
any de la primera edicié. Tot i aix0, aquest itinerari es reinventa per a aquesta 4a edicio i planteja canvis profunds en
la tematica i la configuraci6 dels seus moduls.

Els esdeveniments socioeconomics i sanitaris recents tensen les capacitats de les administracions publiques i impliquen
necessariament canvis importants per al seu personal i els responsables de les politiques pabliques: en la seua relacié
amb la ciutadania, en I'organitzacid del treball i en la mateixa concepci6 del servei pablic.

Aquest escenari implica nous reptes i desafiaments, sobre els quals cal reflexionar i dels quals cal obtindre conclusions
practiques i nous plantejaments que ens ajuden a avancar i millorar.

La transformacid digital, els models organitzatius per a fer front als nous desafiaments socials i economics, la
participacio ciutadana, els valors de I'Agenda 2030, son elements imprescindibles d'aquest nou tel6 de fons, sobre el
qual s'ha de construir I'Administracié del futur.

Com cal abordar la transformacid digital sense perdre I'essencia i el valor public de les persones? Com impacten les
noves organitzacions del treball en I'Administracié? Com aprofitar al maxim el talent i la innovacio en benefici de la
ciutadania?

Questions com aquestes es plantejaran al llarg de I'itinerari formatiu d'aquesta edicié de #DIVVALDirectia, que ha
evolucionat cap a un format mixt que combina la formacio presencial i en linia.


https://www.dival.es/formacion/sites/default/files/formacion/DivalDirectia%202022-2023%20VALENCIANO_0.pdf
https://www.dival.es/Teletramitacion/curso.do?metodo=generarPantallaPrincipal&idcurso=15965

#DIVALDirectia evoluciona, pero al mateix temps intenta no perdre de vista els seus objectius originals: oferir una
formacié amb impacte real sobre la millora de les nostres administracions locals, oferir una metodologia professional
amb abast real en els serveis que prestem a la ciutadania i crear una xarxa de professionals publics locals innovadors i
connectats.

Des de la Diputaci6 de Valencia estem compromesos amb el canvi i la modernitzacio de les entitats locals. Amb un
canvi que en gran mesura ha de vindre de la ma dels professionals. Som conscients que queda un important cami per
recArrer per tal d'aconseguir les administracions eficaces i eficients que ens reclamen els nostres veins, perd també
sabem que a través de la formacié del personal fem una important contribuci6 als éxits que tots desitgem.

Us anime a participar en aquesta experiéncia d'aprenentatge des del convenciment de la necessitat d'aquesta formacié
per al desenvolupament i I'evolucié de les nostres entitats locals i la millora dels serveis que prestem a la ciutadania.

Toni Gaspar Ramos, president de la Diputacio6 de Valencia.

e CONTINGUTS

A REFLEXIONA

Modul 1 - 40 hores

Gesti6  publica  en un  context  d'integritat  institucional, gtica i valors  publics.
Coordinaci6: Juan Jiménez Hernandis i Eva M. Navarrete Ibafiez.

17,18 i 24 d'octubre, i 3, 7, 8, 15 i 25 de novembre

Enfocaments de la transformacio digital. La bretxa digital en I'administracio pablica.

La direccid publica local. Situaci6 actual i propostes de redisseny. La generacio6 de valor public.
Politiques publiques i gestio estratégica. Context actual i analisi de les politiques publiques locals.
Els nous models d'organitzacio i lideratge. Nova organitzaci6 del treball. Teletreball.

Estrés i desmotivacio del personal, analisi i redisseny d'objectius. Models relacionals.

El context de recuperacio i els fons Next Generation.

La funcié directiva en el marc de I'agenda 20/30.

La innovacio i la seua aplicacio en I'Administracio local. El talent i la creativitat com a valor de la innovacid
publica. Valor public i benestar col-lectiu.

e Sessio col-laborativa de reflexio i debat sobre les propostes de millora de I'alumnat.

B. ACTUALITZA CONEIXEMENTS

Modul 2 - 30 hores

La transformacié digital de les entitats locals i la seua orientaci6 cap a les persones.
Coordinacié: Martina Grau Peris i Ignacio Martinez Vila.

16, 19, 23 i 24 de gener, 6 i 7 de febrer de 2023



e Lagovernanca multinivell en la transformaci6 digital: la briixola europea 2030 en l'esfera local.

e  Els serveis digitals en I'espai europeu.

e Laplanificacid i la governanca de la transformacio digital.

e  Elrecorregut de la transformacié digital municipal: la intel-ligencia en la gestié municipal de la ciutat.

e  El canvi de paradigma: la gestié basada en dades. La gestié de processos i l'arxiu basat en dades.

e De l'ajuntament en illes a I'ajuntament com a plataforma. La transformacié digital de la governanca de les
TIC.

e  Ciberseguretat. EI nou Esquema Nacional de Seguretat.

e Drets digitals i ética algoritmica: intel-ligéncia artificial humanitzada.

e Lainnovaci6 social en la transformacié digital, observatoris, col-laboracié i participacié ciutadana.

e Laplataforma d'intermediacié de dades com a instrument per a la reduccio6 de les carregues administratives

a les persones.
Les persones en el centre de la transformacié digital de les administracions publiques.
Transformaci6 digital de la intervencid: incorporacié de I'automatitzaci6 de processos en la fiscalitzacio.

Transformacio digital dels serveis generals i la secretaria: incorporaci6 de lI'automatitzacié dels processos en
la secretaria.

Modul 3 - 30 hores

Aspectes juridics dels nous desafiaments per a I'Administracid local.
Coordinacio: Vanesa Felip Torrent i Hilario Llavador Cisternes.

27128 de febrer, 6, 9, 23 i 27 de marg de 2023

e Dretibona regulacio: intel-ligéncia artificial, dret administratiu i reserva d'’humanitat, millora reguladora en
I'ambit local: seguretat juridica, eficiéncia, tansparéncia i sostenibilitat: projeccid sobre el planejament.
Experiéncia practica: millora reguladora en I'Ajuntament de Valéncia.

e Dreti transicio energética: els ens locals davant de la transicio i sostenibilitat energética: nous desafiaments
juridics per a 2030-2050. Experiencia practica: transicié energetica i estratégia de ciutat/missions.

e  Dret, transparéncia i participacio ciutadana: dret a la ciutat, obres publiques locals i participacio ciutadana.
Participacid ciutadana en xicotets municipis.

e  Dreti funcid directiva: el régim juridic de la funci6 directiva local i la delimitaci6 de figures afins. Mesures
de prevencid de riscos laborals. Salut emocional i productivitat.

e Dret, contractaci6 publica i control intern: usos i costums (presents i futures) en I'is del Blockchain en la
contractacio pablica. Innovacié des del control intern: experiencia practica.

e Dret, etica i integritat pdblica: lideratge étic en la direccio publica professional, els valors com a eix de
I'exercici. Experiéncia practica sobre plans antifrau. Integritat en la funcio pablica.

Modul 4 - 20 hores

La gestio publica de les persones en les entitats locals.
Coordinacio: Javier Cuenca Cervera i Carolina Puchades Bustamante.

241 25 d'abril, 4 i 8 de maig de 2023

El futur del treball en I'administraci6: automatitzacio i teletreball.

La planificacio estratégica en l'ocupacio6 publica: la lluita contra la temporalitat.
La direccid publica professional de recursos humans.

L'assistencia als municipis en recursos humans i organitzacio.

El nou model de seleccié de la Generalitat Valenciana.



e  Carrera horitzontal i avaluacid de I'exercici.
e Lagestio pablica de les persones en els municipis menuts.
e  Taller practic de tecniques de negociacio per a gestors publics.

C. LIDERA EL CANVI

Modul 5 - 20 hores

Lideratge i innovacio.
Coordinacio: Fermin Cerezo Peco i Eva M. Navarrete Ibafiez.

5,7,14 19 de juny de 2023

e Lartdinnovar. Dinamiques d'innovacio.

e Lainnovaci6 com a vector del canvi en les administracions publiques. Model sostenible de gesti6é publica.
La transversalitat en la gestio.

e Leshabilitats i les capacitats innovadores. Tipus d'innovacié. Els items de la innovacié.

e  Elviatge de les idees: des de la idea fins al valor. El procés innovador. Les tendencies europees d'innovacio.
La innovacio orientada a missions.

e  Espot comprar el que no existeix? Claus per a la CPI.

D. PRACTICA LA MILLORA

Modul 6 - 20 hores

Tecnologies que  habiliten  digitalment per a la revoluci6 de les administracions.
Coordinacio: Fermin Cerezo Peco i Eva M. Navarrete Ibafiez.

18, 20, 25 i 27 de setembre de 2023

e Com poden afectar les THD a les administracions i els serveis publics? Tecnologies que habiliten digitalment
per a dummies.

Dades, dades, dades, la nova infraestructura publica de ciutats i territoris. Caminant cap als bessons digitals.

Sabies que la mobilitat sostenible del futur es dissenya a Valéncia? Els avions no tripulats afectaran les
ordenances de seguretat? Pot haver-hi un metavers de serveis publics.

e Desburocratitzacio radical de les administracions publiques.
e  Pot la burocracia ser Smart?

Modul 7 - 40 hores

Elaboracio, tutoritzacid i acompanyament del Pla de Millora.
Coordinacié: Fermin Cerezo Peco, Eva M. Navarrete 1bafez i Juan Jiménez Hernandis.

20 octubre de 2022, 13 i 29 de juny de 2023



e  Treball final de l'itinerari formatiu.
e  Defensa dels treballs de fi d'itinerari.

Assistents a les defenses: Fermin Cerezo Peco, Eva Navarrete Ibafiez, Juan Jiménez Hernandis, Hilario
Llavador Cisternes, Vanesa Felip Torrent, Martina Grau Peris, Ignacio Martinez Vila, Carolina Puchades
Bustamante i Javier Cuenca Cervera.

e PROFESSORAT

Adela MESA DEL OLMO, professora titular de Ciéncia Politica i de I'Administracio de la Universitat del Pais Basc
(PUV_EHU).

Juan JIMENEZ HERNANDIS, oficial major de la Diputacié de Valéncia.

Carles RAMIO MATAS, catedratic de Ciencia Politica i de I'Administracid, Universitat Pompeu Fabra.
Rafael IMENEZ ASENSIO, catedratic de Dret Constitucional, Universitat Ramon Llull.

Joaquim BRUGUE TORRUELLA, catedratic de Ciéncia Politica, Universitat Autonoma de Girona.
Cristina MONGE LASIERRA, sociologa i politloga, i professora de la Universitat de Saragossa.

Pilar MAIRAL MEDINA, professora del Departament de Ciéncia Politica i de I'Administracié de la Universitat
Complutense de Madrid.

Ignacio MARTINEZ VILA, secretari general de I'Ajuntament d'Almassora.
Fernando DE PABLO MARTIN, director general de I'Oficina Digital en I'Ajuntament de Madrid.
Natalia ARITISMUNO PEREZ, directora de Serveis Digitals de la Comissié Europea.

Fernando ALVAREZ GARCIA, subdirector de Transformacié Digital, Oficina Digital de Madrid, Ajuntament de
Madrid.

Enrique SIERRA BLANCO, cap de desenvolupament del Servei de Sistemes d'Informacio de I'Ajuntament de Gijon.
Miguel Angel LUBIAN RODA, responsable de I'area de compliment en ciberseguretat en GRUPO-CIES.

Sonia CRESPO NOGALES, directora de I'Arxiu municipal de I'Ajuntament de las Rozas.

Josep BUDI VILALTELLA, director de Tecnologies de la Informacié i Comunicacio, Ajuntament de Tarragona.
Marfa Blanca MUNOZ PEREZ, cap de departament d'estratégia de gesti6 de la dada de I'Ajuntament de Madrid.

Esther LOZANO MARCOS, tecnica del Servei de Planificacio i Modernitzacié de I'Ajuntament de Gijon.



Ester MANZANO PELAEZ, directora general de Serveis Digitals i Experiéncia Ciutadana de la Generalitat de
Catalunya.

Alejandro RODRIGUEZ FERNANDEZ-OLIVA, interventor general de I'Ajuntament de Santa Cruz de Tenerife.

Sara Belén TROYA JIMENEZ, secretaria de I'Ajuntament d'Osuna (Sevilla).

Vanesa FELIP TORRENT, secretaria general del Ple de I'Ajuntament de Gandia, i secretaria de la comissio executiva
del Consell General COSITAL.

Hilario LLAVADOR CISTERNES, secretari general i del Ple de I'Ajuntament de Valéncia, i professor associat de la
Universitat de Valéncia.

Juli PONCE SOLE, catedratic de Dret Administratiu de la Universitat de Barcelona.

Fernando GALLEGO GARCIA, cap del Servici de Participacio i Govern Obert de I'Ajuntament de Valéncia.
Andrés BOIX PALOP, professor titular de Dret Administratiu de la Universitat de Valéncia.

Claudia GIMENO FERNANDEZ, professora de Dret Administratiu de la Universitat de Valéncia.

M. Jestis GIMENEZ SOLER, secretaria d'Administracio local (exc.), cap de secci6 de I'Ajuntament de Valéncia.
Carmen Maria AVILA RODRIGUEZ, professora titular de Dret Administratiu de la Universitat de Malaga.

Jordi PERIS BLANES, coordinador general d'estrategies urbanes de I'Ajuntament de Valéncia i professor de la
Universitat Politécnica de Valéncia.

Daniel ENTRENA RUIZ, professor de Dret Administratiu de la Universitat Carles 111 de Madrid.

Joaquin BURGAR ARQUIMBAU, secretari-interventor del Servei d'Assisténcia a Municipis de la Diputacio de
Castello.

Jose Ignacio ROSAT ACED, cap de la secci6 de prevencid de riscos laborals de I'Ajuntament de Valencia i professor
del Master de Prevencio de Riscos Laborals en la Universitat de VValéncia.

Guzman M. GARMENDIA PEREZ, director general de Telecomunicacions i Digitalitzaci6 del Govern de Navarra.

Sara HERNANDEZ IBABE, interventora de la Diputacié de Huelva i directora de I'Oficina de Gestié del Canvi.

Concepcion CAMPOS ACUNA, secretaria d'Administracié local (exc.). Consultora experta en gesti6 publica.
Codirectora de Xarxa Localis i professora associada de Dret Administratiu en la URV.

Carmen VILANOVA MELERO, directora de I'Oficina de Planificacié i Promocié Economica de I'Ajuntament de
Castello.

Jose Javier CUENCA CERVERA, inspector general de Serveis de la Generalitat VValenciana.



Silvia BUSQUETS MONTES, cap de servei d'assisténcia en Recursos Humans i Suport a la Gestio en la Diputacio de
Barcelona.

Mikel GORRITI BONTIGUI, responsable de Recursos Humans de la Direcci6é de Funcié Publica del Govern Basc.
Doctor en Psicologia del treball i de les Organitzacions de la Universitat de Deusto.

Fernando TAPIOCA GUILLEN, director insular de Racionalitzacié del Sector Public del Consell de Tenerife.

Antonio PENA FERRANDO, subdirector general de Promocié Professional de la Conselleria; Conselleria de Justicia,
Interior i Administracio Publica.

Virginia VALERO AMOROS, coordinadora d'Organitzacid i Recursos Humans de I'Ajuntament de Sabadell.

Maite MINGUEZ MANZANO, cap del Servei d'Avaluacié de Serveis i Gestié de la qualitat de I'Ajuntament de
Valéncia.

Virginia LOSA MUNIZ, vicesecretaria General de I'Ajuntament de Paléncia.
Fermin CEREZO PECO, cap de Servei d'Innovacié i Gesti6 del Coneixement de I'Ajuntament de Valencia.

Ana BAEZ FORNIELES, cap del Servei de Gestié d'Inversions Provincials i cap de projectes de I'Oficina de Gestio
del Canvi de la Diputacié de Huelva.

Sandra SINDE CANTORNA, experta internacional en CPI & Govtech i Gesti¢ del canvi. Inspiring Women 2022.
IDOM Consultoria.

Victoria MAJADA MORALES, socia fundadora en Smart to People (a Smart City Consultoria) i presidenta BIGBAN
Inversores privados.

Juan VICEN BALAGUER, empresa emergent ZELEROS, cofundador de Zeleros Hyperloop. Cap del Departament de
Marqueting - Expanding the limits of Mobility.

Israel QUINTANILLA GARCIA, professor en Enginyeria Aeroespacial, Universitat Politécnica de Valéncia. Director
del Master en Sistemes d'Aeronaus No Tripulades (MUAS-UPV).

José Vicente RUANO VILA, secretari de I'Area 11 de I'Ajuntament de Valéncia.
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PRESENTACIO

DIVALDirectia s’ha consolidat com un referent de formacio en capacitats directi-
ves al nostre ambit des del 2016, any de la primera edicio. Tot i aix0, aquest itine-
rari s reinventa per a aquesta 4a edicio i planteja canvis profunds en la tematica
i la configuracio dels seus moduls.

Els esdeveniments socioeconomics i sanitaris recents tensen les capacitats de
les administracions pibliques i impliquen necessariament canvis importants per
al seu personal i els responsables de les politiques pbliques: en la seua relacio
amb la ciutadania, en I'organitzacio del treball i en la mateixa concepcio del servei
pablic.

Aquest escenari implica nous reptes i desafiaments, sobre els quals cal reflexionar
i dels quals cal obtindre conclusions practiques i nous plantejaments que ens
ajuden a avancar i millorar.

La transformacio digital, els models organitzatius per a fer front als nous desafia-
ments socials i economics, la participacio ciutadana, els valors de I’Agenda 2030,
son elements imprescindibles d’aquest nou telo de fons, sobre el qual s’ha de
construir ’Administracio del futur.

Com cal abordar la transformacio digital sense perdre I'esséncia i el valor piiblic
de les persones? Com impacten les noves organitzacions del treball en I’Adminis-
tracio? Com aprofitar al maxim el talent i la innovacio en benefici de la ciutadania?
Questions com aquestes es plantejaran al llarg de I'itinerari formatiu DIVALD-
rectiad que també ha evolucionat cap a un format mixt que combina la formacio
presencial i en linia.

DIVALDirectia evoluciona, pero al mateix temps intenta no perdre de vista els seus
objectius originals: oferir una formacio amb impacte real sobre la millora de les
nostres administracions locals, oferir una metodologia professional amb abast
real en els serveis que prestem a la ciutadania i crear una xarxa de professionals
piblics locals innovadors i connectats.

Des de la Diputacio de Valéncia estem compromesos amb el canvi i la modernit-
zacio de les entitats locals. Amb un canvi que en gran mesura ha de vindre de la
ma dels professionals. Som conscients que queda un important cami per recorrer
per tal d’aconseguir les administracions eficaces i eficients que ens reclamen els
nostres veins, pero també sabem que a través de la formacio del personal fem una
important contribucio als éxits que tots desitgem.

Us anime a participar en aquesta experiéncia d’aprenentatge des del convenci-
ment de la necessitat d’aquesta formacio per al desenvolupament i I'evolucio de
les nostres entitats locals i la millora dels serveis que prestem a la ciutadania.

Toni Gaspar Ramos, president de la Diputacio de Valencia.

A QUI VA DIRIGIT

Personal en llocs que requerisquen de I'exercici de funcions directives o bé que es
troben en posicions predirectives (personal d’habilitacio nacional, personal respon-
sable d’area, de servicis, centres, unitats, direccions, personal técnic, etc.), en les
diferents arees de gestio de les entitats locals de la provincia de Valencia.

OBJECTIUS

» Generar una reflexid sobre el nou escenari de la gestio piiblica i crear un espai de
dialeg que afavorisca la practica professional reflexiva.

o Oferir una visio amplia i practica de Iimpacte de la nova normativa sobre ma-
teries concretes fonamentals per a la gestio local.

¢ Proporcionar coneixements i ferramentes de millora i innovacio piblica, i afavo-
rir-ne I'aplicacio en contextos reals de treball.

Al finalitzar aquest itinerari formatiu, 'alumnat sera capac de:

» Reflexionar sobre la funcio directiva en una entitat local i ser conscient de la
urgéncia i la necessitat de les actuacions de millora i innovacio.

¢ Participar en els processos de millora de la seua organitzacio sense perdre de
vista els valors piblics que impregnen I'administracio local.

* Integrar els valors plblics com a motors de la gestio i I'avaluacio del rendiment
dels serveis.

 |Interioritzar el caracter directiu del lloc, liderar projectes de millora i promoure
valors &tics en relacio amb el servei piblic.

¢ Traslladar les capacitats de lideratge i direccio adquirides per a elaborar plans de
millora en les seues organitzacions.

o Elaborar i saber aplicar un pla de millora en el seu context laboral.

METODOLOGIA

El curs es desenvolupara en modalitat mixta, combinant sessions presencials amb
videoclasses a través de la Comunitat d’Aprenentatge. Al llarg del curs, es desenvo-
lupara un treball practic que es presentara al final de I'itinerari; consistira en un pla
de millora aplicat a algun aspecte del context de treball de I'alumnat.

HOMOLOGACIO

Litinerari formatiu esta homologat per I'VAP (Institut Valencia d’Administracio
Piblica).

Per als funcionaris i funcionaries d’Administracio local amb habilitacio de caracter
nacional, a I'efecte de barem de mérits, tindra el reconeixement previst en I'Ordre
TFP/153/2021, de 16 de febrer, per la qual es regula la valoracio dels merits
generals del personal funcionari d’Administracio Local amb habilitacio de
caracter nacional.

INSCRIPCIO

Les sol-licituds es presentaran a través de la pagina web de la Diputacio
http://www.dival.es/formacion en el programa de Teletramitacio de sol-licituds.
Termini de sol-licitud: 9 de setembre de 2022 (inclos).

MES INFORMACIO

Amplia a través d’aquest codi QR tota la informacio relativa a DIVALDirectia, unitats
tematiques i coordinadors dels diferents moduls, aixi com la guia completa del pro-
fessorat i d’altres continguts d’interes.

Mail: formacion@dival.es
Twitter: @formaciodival
Hashtag #DIVALDirectia

Telefon d’atencio: 963 882 525
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' ’ Itinerari formatiu

A. REFLEXIONA

Gestio publica en un context d’integritat institucional, ética i valors publics

Coordinacio: Juan Jiménez Hernandis i Eva M. Navarrete Ibanez
17,18 i 24 d’octubre, i 3, 7, 8, 15i 25 de novembre

La transformacié digital de les entitats locals i la seua orientacio cap a les persones

Coordinacio: Martina Grau Peris i Ignacio Martinez Vila
16, 19, 23 i 24 de gener, 6 i 7 de febrer de 2023

Aspectes juridics dels nous desafiaments per a I’Administracio local

Coordinacio: Vanesa Felip Torrent i Hilario Llavador Cisternes
271 28 de febrer, 6, 9, 23 i 27 de marg de 2023

La gestio publica de les persones en les entitats locals

Coordinacio: Javier Cuenca Cervera i Carolina Puchades Bustamante
24 i 25 d’abril, 4 i 8 de maig de 2023

C. LIDERA EL CANVI

Lideratge i innovacio

Coordinacio: Fermin Cerezo Peco i Eva M. Navarrete Ibafez
5,7,14i19 de juny de 2023

D. PRACTICA LA MILLORA

Tecnologies que habiliten digitalment per a la revolucio de les administracions

Coordinacio: Fermin Cerezo Peco i Eva M. Navarrete Ibanez
18, 20, 25 i 27 de setembre de 2023

Elaboracid, tutoritzacio i acompanyament del Pla de Millora

Coordinacio: Fermin Cerezo Peco, Eva M. Navarrete Ibafez i Juan Jiménez
Hernandis
20 octubre de 2022, 13 i 29 de juny de 2023

Treball final de Pitinerari formatiu
Defensa dels treballs fi d’itinerari

DURACIO

200 hores.

COORDINACIO DE LITINERARI

JUAN JIMENEZ HERNANDIS, oficial major de la Diputacio Provincial de Valéncia.

FERMIN CEREZO PECO, cap de servici de gestio del coneixement i innovacio de
I’Ajuntament de Valéncia.

EVA M. NAVARRETE IBANEZ, cap de servici de Formacio de la Diputacio de Valéncia.
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