Declaraci6 d’accessibilitat

La Diputacio de Valéncia s’ha compromeés a fer accessible el seu lloc web de conformitat
amb el Reial decret 1112/2018, de 7 de setembre, sobre accessibilitat dels llocs web i
aplicacions per a dispositius mobils del sector public, pel qual es transposa la Directiva
(UE) 2016/2102 del Parlament Europeu i del Consell, de 26 d’octubre de 2016.

La present declaracié d’accessibilitat s’aplica al lloc web https://www.dival.es/, i se
n’exclouen els continguts incrustats provinents d’altres dominis.

Situacio de compliment

D’acord amb el que assenyala el Reial decret 1112/2018, este lloc web no complix els
aspectes que s’indiquen.

Contingut no accessible

El contingut que s’arreplega a continuacio no és accessible pels motius segtents:

a. Falta de conformitat amb el Reial decret 1112/2018
e Algunes imatges no estan etiquetades o tenen una alternativa textual generica; o
la informacid, I’estructura i les relacions no estan determinades per programari o
no tenen alternativa com a text [requisit nimero 9.1.1.1 i 9.1.3.1 de la norma
UNE-EN 301549:2019 Contingut no textual o d’informacio i relacions].
e Alguns videos pregravats en el lloc web no disposen d’audiodescripcié o mitjans

alternatius [requisits numero 9.1.2.51 9.12.3 de la norma UNE-EN 301549:2019
audiodescripci6é o mitjans alternatius (gravat)].

e En algunes pagines, la relacié de contrast en text o imatges podria no ser
d’almenys 4.5:1; o el contrast dels components d’interficie d’usuari i d’objectes
grafics podria no arribar al 3:1 amb els colors adjacents [requisits numero 9.1.4.3
i 9.1.4.11 de la norma UNE-EN 301549:2019 contrast minim].

e Enalguns videos i audios pregravats no hi ha alternatives basades en el text o els
videos poden no contindre subtitols [requisits nimero 9.1.2.119.1.2.2 de lanorma
UNE-EN 301549:2019 sols audio o sols video].

e En alguns formularis el camp d’entrada que recopila informacio6 sobre I’usuari no

en té identificat el proposit [requisit numero 9.1.3.5 de la norma UNE-EN
301549:2019 identificacio del proposit d’entrada].

e Enalgunes pagines s’ha utilitzat el color com a Gnic mitja visual per a transmetre
informacid, indicar una accio, provocar una resposta o distingir un element visual
[requisit nimero 9.1.4.1 de la norma UNE-EN 301549:2019 Us del color].

e En algunes pagines s’han pogut utilitzar imatges de text en lloc de text per a
transmetre informacié [requisit numero 9.1.45 de la norma UNE-EN
301549:2019 imatges de text].
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e En algunes pagines el contingut pot perdre funcionalitat o informacié en ampliar
el contingut [requisit niumero 9.1.4.10 de la norma UNE-EN 301549:2019
reajustament del text].

e De manera puntual, alguna informacié en moviment automatic no disposa de
controls per a pausar, controlar o ocultar la informacio [requisit nimero 9.2.2.2
de la norma UNE-EN 301549:2019 posar en pausa, detindre, ocultar].

® En algunes pagines no hi ha el mecanisme per a ometre blocs de contingut que es
repetixen en diverses pagines [requisit nimero 9.2.4.1 de la norma UNE-EN
301549:2019 evitar blocs].

® Puntualment, alguna pagina podria no tindre’n identificat el titol [requisit nimero
9.2.4.2 de la norma UNE-EN 301549:2019 titulacié de pagines].

e De manera puntual, algun enlla¢ podria no tindre definit el proposit especific de
manera textual [requisit nmero 9.2.4.4 de la norma UNE-EN 301549:2019
proposit dels enllagos].

e No sempre s’oferixen enllacos a pagines de contingut relacionat o formes
alternatives de navegacié [requisit nimero 9.2.4.5 de la norma UNE-EN
301549:2019 mdltiples vies].

e La ubicacio del focus no és sempre visible quan es navega amb teclat [requisit
namero 9.2.4.7 de la norma UNE-EN 301549:2019 focus visible].

e De manera puntual, algunes etiquetes que acompanyen els controls no tenen el

mateix nom [requisit numero 9.2.5.3 de la norma UNE-EN 301549:2019 inclusio
de I’etiqueta en el nom].

e Hi ha continguts o frases dins de la pagina I’idioma dels quals no pot determinar-
se per programa [requisit nimero 9.3.1.2 de la norma UNE-EN 301549:2019
idioma de les parts].

e De manera puntual, pot haver-hi algun error d’entrada en algun camp/formulari

del qual no es notifique a I"usuari el suggeriment per a solucionar-lo [requisit
namero 9.3.3.3 de la norma UNE-EN 301549:2019 suggeriment davant errors].

® Enalgunes pagines pot haver-hi atributs i ID duplicats [requisit nUmero 9.4.1.1 de
la norma UNE-EN 301549:2019 processament].

e En algunes pagines, els components d’interficie d’usuari, com elements de
formulari, enllacos i components generats per script, no seguixen l’estructura
recomanada per les pautes d’accessibilitat [requisit namero 9.4.1.2 de la norma
UNE-EN 301549:2019 nom, funcid, valor].

b. Carrega desproporcionada
No en té.

c. El contingut no entra dins de I’ambit de la legislacio6 aplicable
e Poden haver-hi arxius d’ofimatica en PDF i altres formats publicats abans del 20

de setembre de 2018 que no complisquen integrament tots els requisits
d’accessibilitat, encara que s’ha procurat que la majoria si que els complisquen.



e Poden haver-hi continguts de tercers que no estiguen desenvolupats per esta
Diputacio ni estiguen sota el nostre control com, per exemple, arxius ofimatics.

e Poden haver-hi arxius pregravats publicats abans del 20 de setembre de 2018 que
no complisquen integrament tots els requisits d’accessibilitat.

Preparaci6 de la present declaracié d’accessibilitat

La present declaracio es va preparar el 14 de juny de 2021.

El metode usat per a preparar la declaracio ha sigut una autoavaluacio que ha dut a terme
I’empresa Everycode SL el 8/6/2021.

L’ ultima revisio de la declaracides va fer el 18 de desembre de 2024.

Observacions i dades de contacte

Pot dur a terme comunicacions sobre requisits d’accessibilitat (article 10.2.a del RD
1112/2018) com, per exemple:

e Informar sobre qualsevol possible incompliment d’este lloc web.

e Transmetre altres dificultats d’accés al contingut.

e Formular qualsevol altra consulta o suggeriment de millora relativa a
I’accessibilitat mitjancant el segtient formulari telematic.

Pot presentar:

e Una queixa quant al compliment dels requisits del RD 1112/2018.
e Una sol-licitud d’informacié accessible amb relacio a:
o Continguts que estan exclosos de I’ambit d’aplicacio del RD 1112/2018
segons el que establix I’article 3, apartat 4.
o Continguts que estan exempts del compliment dels requisits
d’accessibilitat per imposar una carrega desproporcionada.

En la sol-licitud d’informacid accessible s’han de concretar, amb total claredat, els fets,
les raons i la peticio que permeten constatar que es tracta d’una sol-licitud raonable i
legitima, a través del formulari habilitat a este efecte, aixi com de la resta d’opcions
arreplegades en la Llei 39/ 2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de
les administracions publiques.

La unitat responsable d’accessibilitat de la Diputacié de Valencia s’encarregara de rebre
i tractar les comunicacions, queixes i sol-licituds d’informacio accessible.


https://www.sede.dival.es/opencms/opencms/channels/temas/ATENCION/QuejasSugerencias?opAnterior=listadoTematico&tema=/ATENCION/&addRuta

Procediment d’aplicacio

Si una vegada feta una sol-licitud d’informacié accessible o queixa, esta es desestima, no
s’esta d’acord amb la decisié adoptada, o la resposta no complix els requisits contemplats
en I’article 12.5, la persona interessada podra iniciar una reclamacié. lgualment, es podra
iniciar una reclamacio en el cas que haja transcorregut el termini de vint dies habils sense
haver-ne obtingut cap resposta.

La reclamacio es pot presentar a través del formulari disponible en la seu electronica, aixi
com en laresta d’opcions arreplegades en la Llei 39/ 2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques.

La unitat responsable d’accessibilitat de la Diputacié de Valencia s’encarregara de rebre
i tractar les comunicacions, queixes i sol-licituds d’informacio accessible.



